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« Comment se fait-il que rien ne soit plus obscgte la
lumiére, quand il n'y a pourtant rien de plus ¢lginisqu’elle
élucide et fait connaitre clairement toute chose Marsile
Ficin, Quid Sit Lumen, 1476.
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FORMATION PAR LA RECHERCHE ET
PROJET DE FIN D’ETUDES

La formation au génie de 'aménagement, assurééepdépartement aménagement de
I'Ecole Polytechnique de I'Université de Tours,@de dans le champ de I'urbanisme et
de l'aménagement, l'acquisition de connaissancegldmentales, l'acquisition de
techniques et de savoir-faire, la formation a latipue professionnelle et la formation
par la recherche. Cette derniére ne vise pas cefdes seuls futurs éleves désireux de
prolonger leur formation par les études doctoratess tout en ouvrant a cette voie, elle
vise tout d'abord a favoriser la capacité des &ingénieurs a :

= Accroitre leurs compétences en matiére de pratgedessionnelle par la
mobilisation de connaissances et techniques, danfdndements et contenus
ont été explorés le plus finement possible afimdiesurer une bonne malitrise
intellectuelle et pratique,

= Accroitre la capacité des ingénieurs en génie almdhagement a innover tant
en matiere de méthodes que d’outils, mobilisabtes pffronter et résoudre les
problemes complexes posés par I'organisation gedéion des espaces.

La formation par la recherche inclut un exercigdividuel de recherche, le projet de fin
d'études (P.F.E.), situé en derniere année de tmmales éléves ingénieurs. Cet
exercice correspond a un stage d’'une durée minigh@rirois mois, en laboratoire de
recherche, principalement au sein de I'équipe lregén du Projet d’Aménagement,
Paysage et Environnement de I'UMR 6173 CITERES qudle appartiennent les
enseignants-chercheurs du département aménagement.

Le travail de recherche, dont l'objectif de bas¢ dwcquérir une compétence
méthodologique en matiére de recherche, doit réeord 'un des deux grands
objectifs :
= Développer tout une partie d'une méthode ou d’util aouveau permettant le
traitement innovant d’'un probléeme d’aménagement

= Approfondir les connaissances de base pour miefnonéér une gquestion
complexe en matiére d’aménagement.
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INTRODUCTION

Au XXI°™ siecle, il parait difficile de vivre uniquement aythme du
soleil et ceci en grande partie grace ou a cauggatires technologique. Ainsi la
moitié de la journée se déroule sous la lumiéresalgil et I'autre moitiéa la
lueur des lumiéres artificielles.

L’éclairage public, comme il est presque toujoyrpedé, ne se remarque
plus. Il est devenu un outil, un objet banal, unbstsance quotidienne pour ses
usagers. Seule son absence se constate. Et pdigtéaitage public fait parler
de lui pour difféerentes raisons. En effet, danscantexte de crise économique
doublé d'une préoccupation grandissante de l'impadet’homme sur son
environnement, I'éclairage devient sujet de disoms$ant au niveau du grand
public que des chercheurs. L'utilité de [I'éclairagaublic n'est pas
particulierement remis en question mais c’'est &migre de penser celui-ci qui
est vivement critiquée et critiquable. Il ne fpas oublier que, la nuit, I'image et
la vie du quartier ne se font qu’a condition d’avane source de lumiere : c’est
I'éclairage public. Il y a donc une interdépendaro&re la lumiere, I'image du
guartier et la qualité de vie. En plus des soucmeémiques et écologiques, la
lumiere semble étre également un outil pour le @pement social. Pourtant
cette derniere ne préoccupe pas autant que les deatnes aspects du
développement durable.

La lumiére posséde de nombreux potentiels d'actigni sont
principalement utilisés dans les centres-villesgmarci d'image di & un contexte
concurrentiel.Certaines villes mettent en lumiere leur patrimdmgtorique et
d’autres mettent en lumieres leurs patrimoines strikls importants réveélant
ainsi une identité économiquement forte. Apres 2de mise en lumiére des
centres-villes, les concepteurs lumiéres tentemvestir d’autres quartiers.
Mais, comme [I'explique Jean-Michel Deleuil, les digas résidentiels
péricentraux n’offrent guére de grandes opportsrit les habitants comme les
élus veulent garder I'éclairage existant qui lean@cure une certaine sérénité. i
ne reste que les grands ensembles comme « dezmaintpotentiel » [Deleuil,
2005]. L'eéclairage est d'autant plus important dases quartiers que les
habitants ne possédent pas de jardin avec desrksnpivées. Ce sont les
espaces publics qui jouent ce role.

Ces quartiers, dont une partie est classée soie 4ddnpaine Sensible
(ZUS), soit Zone Franche Urbaine (ZFU) ou encor@eZde Redynamisation
Urbaine (ZRU), participent au programme nationaké&®ovation urbaine lancé
en 2003 par la loi d’orientation et de programmapour la ville et la rénovation
urbaine, dites loi « Borloo ». Cette rénovatiomsdrit dans une continuité, celle
de la politique de la ville. Les préoccupationspipales sont sensiblement les
mémes : logements, revitalisation économique etia@h des inégalités. Les
espaces publics, quant a eux, occupent une plaseesiominime. Pourtant la
lumiere, comme les espaces publics, est importdaies ces quartiers ou
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I'insécurité regne.
L’'objet de ma recherche est donc I'impact de lai&rendans les quartiers
des grands ensembles qui font I'objet d’'un prograncie rénovation urbaine.

En premiere partie de ce projet de fin d’étude,sndéterminerons les
limites du cadre de la recherche et le contexte dzguel elle est menée. Dans
un second temps, il sera question de passer dudup projet de fin d’étude a
un objet de recherche avec sa problématique étygpegheses ainsi que les outils
d’investigation. Enfin, I'étude de plusieurs casaskite pour appuyer, étayer ou
réfuter les hypothése et réflexions précédentes.temgains choisis pour faire
I'étude sont le quartier Europe-Chateaubriand ar§euquartier participant au
programme de rénovation urbaine a titre dérogatairen’étant pas une ZUS — et
les quartiers Belles Portes et Grand Parc a Hdteusaint-Clair, classés ZFU.
Ces trois quartiers ont fait 'objet d’'une étudenlare qui ne s’est concrétisée
gu'a Hérouville Saint-Clair. Les quartiers d’Hérdies Saint-Clair ont été
concernés par un schéma directeur d’aménagemergriim

Notons, avant de commencer, que I'emploi d’abréwist est frequent. Par
conséquent et pour vous facilitez la lecture, tsghire se déplie. Cela permettra
de consulter simultanément le dossier de recherehds signification de ces
acronymes.
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PARTIE 1

Cadre général de la Recherche

Cette premiere partie du mémoire a pour vocatiorfiaiie

une synthese des connaissances. Elle ne se base
pratiguement que sur des lectures, les plus digerse
possibles, afin dobtenir un panorama sur les 3
thématiques principales du sujet de recherche gqtikde
traitement de la lumiére dans les espaces pubkes des
quartiers en rénovation : du projet a 'usage ».
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Partie 1 : Cadre général de la recherche

Le traitement de la lumiere dans les espaces puldEs quartiers en
rénovation comporte trois notions qui doivent étomites trois clairement
définies et étudiées afin de mieux comprendre trecalans lequel s’inscrit la
recherche. Ensuite, nous confronterons ces treisméls que sont la lumiére, la
rénovation urbaine et I'espace public — ou plugdt éspaces communs — afin de
voir comment ils s’accordent et de réaliser un é¢atlieux de I'existant.

1. La lumiére, un nouvel outil d’aménagement

Lorsque nous parlons de lumiére, nous englobona &ik la lumiere
naturelle et la lumiére artificielle. Dans ce ptoge fin d’étude, il ne sera
guestion que de lumiere artificielle qui sert, endiutres, a I'éclairage public.
Une réflexion portant a la fois sur les deux tydedumiere serait trop longue a
mener dans le temps imparti pour cette recherche.

De plus, comme les rythmes urbains changent [ias&aQuerrien, 1997]
et qu’ «aujourd'hui, la vie investit progressivement toes éspaces de la nuit
[Gwiazdsinski, pour introduire I'atelier consacnéxaemps de la nuit, initié par
I’Association Tempo Territorial, 2003], il parathportant d’avoir une réflexion
sur la nuit et par conséquent sur la lumiere, iea principaux acteurs du monde
de la nuit.

Nous allons donc voir dans ce chapitre comment Umidre s’est
progressivement imposée comme un outil d’aménagemerans pour autant
étre completement intégrée. Dans un second tenops, verrons les potentiels
de la lumiére ainsi que les inconvénients qui exodient.

a) De l'éclairage public a la «lumiere urbaine »': un changement de
vocabulaire traduisant un changement de conception

L’histoire de la lumiere est longue et liée auxgres techniques — de l'invention
de la lanterne de Monsieur Bourgeois de Chateaaldanl1744 a la LED en
2000 en passant par la découverte du principeéttaifage au gaz en 1791 et
bien sar I'électricité en 1878. L’histoire de I'églage public depuis son origine
supposée en 131the sera pas détaillée dans sa totalité car, @artebeaucoup
d'auteurs la relatent darlsurs ceuvres et d’autre part cela n'apporterait pas

! Terme introduit par Roger Narboni dans son « La lumiéere urbain » en 1997.

’Les chercheurs sont plutét d’accord pour dater le début de I’éclairage public en 1318 avec une
chandelle a Chatelet sous Philipe V.

3 Sophie Mosser, entre autre, dans sa these doctorale « éclairage urbain : enjeux et instruments
d’action » de 2003 aborde longuement cette histoire de la page 19 a la page 44.
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d’'informations capitales & ma recherchidous nous intéresserons uniquement a
la seconde moitié du 28iécle et au début du 2diecle.

Figure 1 : Histoire de I'éclairage résumé en images : de la bougie aux lampadaires modernes
Source : www.phozagora.fr

A la fin de la Seconde Guerre Mondiale, I'éclairgmeblic, qui est a la
charge des communes en coordination avec les tomgiéraux et soutenues
financierement par I'Etat, se modernise avec deypés a vapeur de mercure
haute pression dans un premier temps, et avec atepes a sodium haute
pression dans un second temps, offrant une luror@mgée aux usagers. A partir
de 1958, des guides de "bonnes pratiques" sontié@supbr des organismes
spécialisés (EDF, AFE et CIEJMosser, 2003]. Mais, cette modernisation est
pensée de maniére purement fonctionnelle. En affag faut pas oublier que
I'Etat, durant les Trente glorieuses, met I'accaumt le logement et le transport.
Les espaces publics ne sont aucunement leur ssudux-ci sont donc pensés
uniqguement comme des espaces de circulation. Adtsairage s’est développé
guasi exclusivement autour de I'automobile. Lede®gle I'art fournies par les
guides étaient alors d’avoir une lumiere répargentaniere uniforme avec un
certain nombre de lumémpar métre carré suivant la hiérarchie des voies. L
résultat est une wniformisation de I'éclairage urbain [Deleuil, Toussaint,
2000] avec une lumiére orangée et des candélalmesorene sphérique,
couramment appelé "boule”. La conclusion fait dés années 80 est que
«I'éclairage est souvent le parent pauvre de I'angaraent urbain. Il est trop
souvent concu a la fin des opérations d’urbanismhe eartir d’'une seule
constatation : la mauvaise visibilit¢é nocturne, smu d’insécurité nocturne,
source d’insécurité des déplacements motossfSERTU & STU,1981].

Dans les années 1980, un tournant dans la margecerttevoir I'éclairage
public s’opére grace notamment a cette prise deciemce mais pas seulement.
L’approche purement fonctionnaliste laisse placeing approche a la fois
quantitative et qualitative. Les lampes a iodure tatfique remplacent
progressivement les lampes a sodium haute presssdnmen comme critére de
base pour un bonne éclairage céde sa place & lndne [Deleuil, 2005] qui
détermine l'aspect lumineux d'une surface éclamgéed'une source, dans une
direction donnée et dont dépend la sensation Vesugd luminosité. Les

L ’AFE est I'association francgaise de I'éclairage créée en 1930. La CIE est la commission
internationale de I'éclairage créée en 1913.

2 P . ey s N , .
Unité de mesure du flux lumineux (quantité de lumiére émise par une source sous forme de
rayonnement visible)

% La luminance est le nombre de candela par métré,da candela étant I'unité de mesure de
l'intensité lumineuse (mesure de I'éclat perculpail humain d'une source lumineuse).

13



changements concernent d’abord les centres-villessgnt mis en valeur a
travers un "habit de lumiére" pour leurs monumdrgsoriques. Puis, la lumiere
va investir les espaces publics en général en mioplais ses objectifs sur le
cadre de vie [Deleuil, 2005].

L’origine du tournant est mal définie. Comme lepealte Sandra Mallet dans
sa thésk Sandra Fiofiattribue ce changement a la juxtaposition de tessité
de renouveler l'éclairage public dans un souci decarrence entre les
communes suite a la décentralisatida, I'apparition de nouvelles technologies
et du changement de mode de vie [Mallet, 2009]. effet, nous pouvons
remarquer que ces changements de rythmes urbaigsiéy précédemment ont
également débuté dans les années 1980ep«is une quinzaine d’'années le
temps urbain s’écarte de ces scansions massivastadit plus que les sociétés
occidentales s’éloignent du modele industriel dteat dans I'ére des services
[Lassave & Querrien, 1997]. Pour Roger Narbonisaet I'éclairage de la Tour
Eiffel par M. Bideau en 1986 et les concerts d&.JJarre qui ont changeé le
regard porté sur I'éclairage [Mallet, 2009]. D'aupart, certaingvenements
survenus dans les années 1970 et 1980 ont peud@ttme répercussion sur
'éclairage public. Parmi les plus importants, nqusuvons citer les chocs
pétroliers des années 1970 — premier choc pétetidrd73, second en 1979 — et
la prise de conscience de notre impact sur la tersgpport Brundtland de 1987.
En tous cas ces événements des années 1970 ets@@B@oujours présent
aujourd’hui et cela continue de modifier encore neaniere de concevoir
I'éclairage urbain.

Ce changement de conception de ['éclairage s’esbnagagné d'un
changement de vocabulaire. Les chercheurs préfeater plutdt de lumiere
urbaine ou d’ambiance lumineuse que d’éclairagdipeb ceci pour marquer le
changement. En effet, le vocabulaire alors utiitst jugé drop restrictifs, trop
techniques, trop rationnels [Mosser, 2003]. Ce changement de conception
s’est également accompagné de 'apparition d’'urveau métier : le concepteur
lumiéere. La lumiere est devenue un outil d’aménaggdm d’ailleurs on parle
dorénavant d’urbanisme lumiere. Le dernier éléngemttend a montrer que la
lumiere est devenue progressivement une composanteart entiere de
'aménagement est la création d'outils tels queplen lumiere ou le schéma
directeur d’'aménagement lumiére (SDAL). Il fauttt@le méme noter que la
plupart des nouveautés en matiére de lumieresnabaint été introduites par un
seul homme, Roger Narboni. Néanmoins, depuis, gusichercheurs se sont
approprié ce sujet.

1 .y N . .
« Des plans lumieres nocturnes a la chronotopie : vers un urbanisme temporel » soutenu en
20009.

2 sandra Fiori est enseignante a I'école d’architecture de Montpellier (ENSAM) et chercheuse au
laboratoire CRESSON (centre de recherche sur I'espace sonore et I’environnement urbain,
Grenoble). Elle fait également partie de I'ACE.
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b) L’éclairage public, un domaine en marge ?

La lumiere est devenue un outil daménagements maus sommes en
droit de nous demander si cette substance esttumemonnu dans I'urbanisme.
C’est ce que nous allons tenter de savoir a trapkrsieurs thématiques : la
définition, les outils et les acteurs.

» Tres peu de définitions dans les dictionnairesigpsés

Depuis le début nous parlons d’éclairage publicdeulumiére urbaine,
cette notion est connue de tous mais quelle eategiste sa définition ? Dans
beaucoup de dictionnaires se rapportant a l'anmeémagt, les vocables
« éclairage public » ou « lumiere urbaine » ne &% définis a I'exception de
celui de Pierre Merlin et Francoise Choay qui défiéclairage public comme
«la diffusion de la lumiére artificielle dans lelix publics afin d’assurer la
sécurité des personnes et des biens, de proloegexdtivités diurnes, d’embellir
la ville et d’animer la ville» [Choay, Merlin 2000]. Que signifie cette absedee
définition ? Traduit-elle un manque de considératie la part des spécialistes de
'aménagement ou l'évidence de cette notion ned rpas indispensable sa
définition ?

Pour la recherche nous retiendrons le vocabulaiteniéres urbaines »
avec la définition qui suit : les lumiéres urbairsest les lumieres artificielles
permanentes d’origine publique ou privée, présetdes les espaces communs a
des fins multiples. Parmi les différentes lumiengsaines, nous pouvons trouver
les lampadaires et candélabresais également les cabines téléphoniques, abris
de transport public, publicités lumineuses, panredplans indicateurs, feux de
signalisation, etc. Dans les enquétes faites pswite aupres des habitants, seule
la partie comportant les lampadaires et candélabsesconsidérée, car dans
'imaginaire collectif, I'éclairage public se rédw cela — sondage préliminaire
réalisé aupres des étudiants du département anméaagje

Les termes gravitant autour de la lumiere urbagte que “Plan lumiére”
ou “Schéma Directeur d’Aménagement Lumiére” manguenx aussi de
définitions précises comme nous le verrons pauite.s

» Des outils non légiférés mais utilisés

Malgré le manque de définition, il existe bien destruments qui
prouvent l'utilité de la lumiere dans I'aménagemeBe sont les Schémas
Directeurs d’Aménagement Lumiere (SDAL), les Plaunmsiere ou encore les
Chartes lumieres. Le premier Schéma Directeur d'@agément Lumiere fat
créé en 1988 par Roger Narboni. Ce dernier a appore réflexion globale sur

! Le lampadaire est un « dispositif d’éclairagapgiartement ou de voie publique, & une ou
plusieurs lampes montées sur un support élevé P§tie Larousse, 1995]. Les candélabres sont
des « lampadaires de voie publique » [Le Petit isse, 1995].
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la lumiére dans la ville, cependant, il pointe erdes problématiques associées
a la lumiere et au métier de concepteur lumieréa: rofession ne réfléchit
pas suffisamment. [...], ceux qui apportent desiestjonnements et
contribuent a la réflexion sont extérieurs la profession avec des
disciplines proches des nétres, c'est-a-dies lurbanistes, les géographes,
et un peu plus éloignés les sociologug&ohs-Poly’'Gones, 2003]. Le
parcours de Roger Narboni ne le destinait pas mhas @ 'aménagement. Cet
ancien diplomé des beaux-arts, détenteurs d’un DEkctronique, commenca
sa carriere commelasticien-lumiére. Malgré ses antécédents scalaitefQt
pionner dans 'aménagement lumiére grace entr@ auson Schéma Directeur
d’Aménagement Lumiére. D’ailleurs, depuis sa doatles SDAL se sont
beaucoup développés sans pour autant étre remjgestion. Peut-étre n’en ont-
ils pas besoin ? Toujours est-il que malgré sonésdl n'a pas été formalisé par
une loi ou une directive. Le SDAL n’est pas opptsatu tiers. Ce manque de
reconnaissance de la part de I'Etat laisse-t-edlesparaitre un manque d'intérét
pour ce domaine ?

Si I'on regarde du coté de la Iégislation concetri&alairage public, il
regne plutét un flou. Les régles sont principaletreetées sur la sécurité et les
normes des appareils eux-mémes. Avec le Grenelledamement, il pourrait y
avoir des objectifs de consommation a atteindrerdioct d'éclairage et a sécurité
égale.

» Les acteurs de I'éclairage issus du monde artistiqu

Enfin, les concepteurs lumieres sont issus a fleeigdu monde du
spectacle ou des arts comme Roger Narboni. Cesagittes semblent apriori
moins bien avertis aux problématiques urbaines. deaxieme génération
d’aménageurs lumiére provient principalement du aam de I'architecture et
de l'urbanisme.

Les concepteurs ne sont pas les seuls acteurstgmviennent dans
I'éclairage public. Jusqu’'a présent I'éclairage lpubreste a la charge des
communes. Celles-ci integrent cette compétencesiatice technique de la ville
comme a Hérouville Saint-Clair ou créent un serveggcifique, celui de
I'éclairage public comme a Tours en Indre-et-Lo®e.«les services techniques
continuent massivement a appliquer des démarchestitatives qui n’ont guere
évolué depuis les années 196[Deleuil, 2005].

Enfin, notons que le grand absent de la conceptégoléclairage public
est le public lui-méme qui n’est que trés rarementvi®id participer [Mosser,
2005].

En définitif, la lumiére n'est pas un domaine enrgeades autres
domaines d’aménagement mais, pour autant, il rgastencore complétement
reconnu et intégré. D’ailleurs, il n’existe toujewaucune formation pour devenir
concepteurs lumiéres et les écoles d’'aménagemamdrian’abordent peu, voire
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pas du tout, cette question.

¢) Lalumiére, un objet d’aménagement avec plusieurs finalités a accorder

La lumiere comme nous l'avons vu est devenue uil pahsé avec,
aujourd’hui, plusieurs finalités. La plus connué ese finalité fonctionnelle,
celle d’assurer la sécurité et le sentiment dergéclLa sécurité des biens et des
personnes se fait par I'éclairage des voies delaition. Ce consensus par lequel
éclairage et sécurité sont liés est de plus enrpluss en question entre autre par
Sophie Mosser dans son article dBéviance et Socié&n 2007.

Malgré son importance, la sécurité n’est pas l¢ dessein de la lumiere.
L’autre éminent réle de celle-ci est I'embelliss@met la mise en valeur d’'un
certain patrimoine — souvent les monuments histesgdes centres-villes, mais
aussi le patrimoine industriel comme a Nantes pamgle.

Ensuite, la lumiéere possede bien d’autres potésalmais moins
connues. La lumiéere peut avoir vocation a mettrélla en scéne dans un souci
de lisibilité. L’éclairage uniquemedes voiries amenait a une lecture horizontale
en deux dimensions. En effet les lampadaires teumne¥s le bas n’étaient
réflechis que par le bitume. L'éclairage scénogigu donne a la nuit une
troisieme dimension en faisant rentrer en scendalgades des immeubles par
exemple. Elle peut par la méme occasion mettreadeuw des spécificités de
territoires non plus dans un but de valorisationismglutét dans un but
d’identification. La lumiére peut créer des poidtsrepére permettant ainsi une
meilleure orientation.

L'une des derniéeres finalités est de permettrgpdelongement des activités
diurnes surtout en hiver lorsque la ville est d#&s< non-jour en activité »
[CERTU & STU,1981] ou de favoriser d’autres actigit

Enfin, notons que Kéclairage public a une prétention a satisfaire unérét
public ou un intérét général. Il n'est pas tresidenent défini comme une
activité de service public, mais sa gestion remsde principe qu'il s'agit d'un
bien collectif en terme économique. Il suit dorecgdencipes fondamentaux de
tout service public:

- le principe de continuité (le service ne doit pasctionner par a-coups) ;

- Le principe d'égalité (tous les citoyens doiventdicier du méme niveau

de service) ;

- le principe d'adaptabilité, selon lequel les préwtas fournies au public

doivent continuellement s'adapter a I'évolutiorsde besoins [Actes de
rencontre sur I'éclairage public, 2005].

d) Lalumiére : des solutions peut-étre, des nuisances sirement

Dans un contexte de crise économique, la logiqeepdevoirs publics
face a I'éclairage peut étre controversée. En,diéalairage public fait parler de
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lui entre autre pour ce que certains estimentditrgaspillage. Effectivement, les
chiffres montrent une consommation de plus en phasmde. « Entre 1990 et
2005, la consommation per capita de I'éclairagelipulrbain a progressé de
31,4 % » [Laramée de Tannenberg, 2007], ellepkésente, en moyenne, 18 %
de la consommation totale d’électricité des commuwne[lLaramée de
Tannenberg, 2007]. Et pourtant le pourcentage aesaromation d’électricité
pour I'éclairage public en France ne bouge pasidef@rvo, il est de 1,2 % de la
consommation totale d’électricité des communeg,56i TWh/an en 2007. Ceci
s’explique par deux phénomenes : la performancendeseaux équipements,
moins énergivores mais tout aussi qualitatifs, rearsout par 'augmentation en
parallele de la consommation totale d’énergie ean€e et par I'augmentation
du nombre de points lumineux - le nombre de pdintsineux est passé de trois
millions et demi dans I'Hexagone a huit millionsdemi [Enerpresse, 2007]).
Sur les cartes suivantes, il est possible de ciemstatte évolution.

Figure 2 : Image satellite de la Terre nocturne Figure 3 : Image satellite de la Terre
en 1970 nocturne en 2000

NASA GSFC NASA GSFC

Les polémiques autour de I'éclairage public sonalégent d’ordre
écologique. En effet, la dégradation de I'enviraneat nocturne a des effets
néfastes sur la faune ou la flore. Les systemdsdigues des animaux comme
des végétaux sont déréglés. Il est d'ailleurs fe@dtjae voir des insectes morts
dans les lampadaires. La lumiere remplacant lél salpprime le cycle jour/nuit
indispensable au bon fonctionnement des horlogdediues internes des étres
vivants.

Les animaux ne sont pas les seuls a étre affecésles lumieres
artificielles. Les astronomes se plaignent égalémes impacts de la lumiéere sur
'observation du ciel. En effet, les
lumiéres urbaines - quels soient
publigues ou privées — engendrent un
halo lumineux au-dessus des villes qui a
pour conséquence de masquer les étoiles.
Ce halo est souvent nommé pollution
lumineuse, bien que I'AFE ne l'appelle
pas ainsi, mais « nuisance », car il estime
gue la différence entre la pollution et la
nuisance est, entre autre, la dur€erigure4: Ilustration de direction de Ia

lumiére pour les candélabrres "boules'

Source : SDAL d’Hérouville Saint-Clair



I'éliminer.
Certains ajouteront que le matériel pour éclagevoit également le jour
et que cela devient une géne. Mais, tout comme RNgeboni, nous ne les

suivrons pas sur cette voie car les candélabraipant a I'élaboration d’'une
rue. Elle donne une troisieme dimension.

Les lumieres artificielles, quelles soient publisjae privées participent a
la vie nocturne de la ville. Elles sont méme indisgables. Au fil des années,
elles sont passées dans le domaine de I'urbanl$meouveau métier est apparu
pour exprimer pleinement le potentiel de cette @nati le concepteur lumiére.
Mais l'utilisation de l'urbanisme lumiéere est restéentrée pendant plusieurs
années sur les centres villes. Les urbanistes colameoncepteurs lumiéeres
commencent a investir les quartiers de grands drssnd’apres-guerre qui
posent problemes, et en particulier la nuit pows daestions de sécurité. La
lumiere peut évidemment agir sur la sécurité —uetost sur le sentiment de
sécurité — mais la lumiere participe au cadre dedes habitants. Dans ces
guartiers souvent délaissés, il est primordial @ledanger de jour comme de
nuit.

2. La rénovation urbaine

La rénovation urbaine, depuis la loi « Borloo »it fsouvent la unes des
médias. Et pourtant lorsque l'on cherche dans lestiodnaires de
'aménagement ce qu’est la rénovation urbaine toes cas ceux antérieurs a
2003 —, celle-ci est décrite commeire procédure instituée en 1958 [et qui] a
été abandonnée en 1985[Chateaureynaud, 2003]. Comment une procédure
terminée depuis 25 ans fait-elle autant parler 3 Ikdéctionnaires parlent
également de la rénovation pour un batiment mate partie de la définition ne
nous intéresse pas car nous n’étudierons que ¢z guoe.

La rénovation urbaine suscite une deuxieme incohgmsion. En effet, ce
terme est souvent associé a un autre trés prdelrenouvellement urbain. Mais
gu’elle est la différence entre les deux et queasghe-t-il au juste derriere ces
termes ?

Pour apporter des éléments de réponses a ces desbongs, nous regarderons
d’abord I'évolution de la rénovation urbaine etr@mouvellement urbain. Nous
nous intéresserons ensuite plus particulieremdamtpalitique de la ville et nous

en exposerons enfin les enjeux qui s’y cachent.
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a) Renouvellement urbain, rénovation urbaine ou réhabilitation’ ?

A partir 1958, la France a mené une politique devation urbaine dans
le but de résorber le patrimoine bati vétuste amdres ville. La rénovation se
faisait a travers la démolition d'ilots en centrdlevet la construction de
logements neufs remplacant les logements vétudiette rénovation a
également permis d’adapter le quartier a la citmriaautomobile. Deux
phénomeénes vont progressivement anéantir cetteqoeli D’'une part, les villes
vont se soucier de sauvegarder les quartiers aneiém Malraux de 1962 sur la
restauration — et de repousser les voitures enrglete ces quartiers [Techno-
sciences]. D’autre part, elle est vivement critgy@r rapport aux conséquences
sociales engendrées puisque cette rénovation déesisoixante aaccélére un
processus de ségrégation plus ancigibe Garrec, 2006]. Apres son abandon
en 1978, la rénovation urbaine était mal percue, eétait tellement associée
dans les esprits a la spéculation fonciéere et aateséquences sociales néfastes
gue l'expression méme est devenue tabofllee Garrec, 2006]. En 1985, le
chapitre de la rénovation urbaine est supprimé dweCde I'urbanisme
[Chateaureynaud, 2003].

La fin de la rénovation urbaine laisse place a ano&e notion: la
réhabilitation. Elle traduit le changement danmkniere de penser le logement.
Il ne s’agit plus de faire du quantitatif mais duatitatif. On dépasse la cadre bati
pour s’intéresser au cadre de vie. L’accent estsomisleux points : la population
et I'environnement. La réhabilitation s’appliguesau bien dans les grands
ensembles, qui commencent & faire polénfiggee dans les centres-villes. Son
but, quelque soit le terrain d’intervention, est'adapter un parc de logements
et un environnement urbain déprécié aux nouveblégeaces du marché tout en
faisant en sorte que les populations en place l@agt elles-mémes de ce
processus de revitalisation[Le Garrec, 2006].

Le vocabulaire « renouvellement urbain » est, gadat, apparu dans les
années 1990 Le concept qui se cache derriére, celui de rengres la ville sur
elle-méme, n’est pas nouveau puisque Haussmarmm Sglvaine Le Garrec &
sans doute été, chez nous, I'un des premiers auxeter la ville» [Le Garrec,
2006]. Pourtant ce “nouveau” concept donna naigsanme série de séminaires

! Principales informations issues de I'ouvrage dlesne Le Garred.e renouvellement urbain,
la genése d’une notion fourre-tout

2 Deés les années 1960, le sociologue Henri Lefeparke du « malaise » des grands ensembles.
Par la suite, d'autres sociologues vont définimlaltiplication des facteurs qui expliquent ce
malaise (« concentration importante de populatiowisolement du quartier », « mono-
fonctionnalité de I'espace » - Raymond Ledrut, 1968 Garrec, 2006]

% D'apreés le témoignage de Sylvie Harburger lorsséiminaire GRIDAUH-GRALE du 26 mars
2002, « Cette expression (renouvellement urbaim)apparue intéressante car elle était en
opposition avec celle de "rénovation urbaine", avelle de "réhabilitation" qui se restreint au
probléme du logement et a la notion de "restrutitmaurbaine" exclusivement relative aux
éléments spatiaux et physiques de I'approche. (e.ydnouvellement urbain était aussi concu
comme pouvant intégrer plusieurs dimensions thémues (le social, 'économie et I'urbain) et
recouvrant plusieurs échelles territoriales quiapst la question de I'emboitement des échelles
territoriales du quartier .»
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importants durant 'année 1999. C’est donc sangriséar que le vocabulaire fit
par la suite formalisé par la loi SRU (SolidateRenouvellement Urbain) du
13 décembre 2000 et qui remplaca la notion detruaration urbaine » [DIV,
2003] qui était jusqu’alors en vigueur - loi du ddvembre 1996 [GRIDAUH,
2004]. Le terme, bien que formalisé par une loijui@ pas permis de se doter
d'une définition officielle, laissant kbre cours aux interprétations
particuliéres» [Le Garrec, 2006]. Le renouvellement concernalegdgent des
territoires plus vastes que les quartiers des gramsembles ou les quartiers
politiques de la ville. Il faut souligner que lenocaivellement urbain, qui est
souvent apparenté a laefeneratiol anglaise, ne prend d’ampleur quand
glissant dans le domaine de la politique de laevillMais «cette
institutionnalisation dans le cadre de la politiqde la ville ne laisse pas la
notion intact. En étant inscrite dans les dispésitspécifiques, elle évolue
progressivement. D’'une conception large et anglkesa, elle glisse vers une
définition plus francaise et plus restrictive que sésume trés souvent a la
démolition de logements HLM[Le Garrec, 2006]. Cependant, elle se distingue
de la rénovation urbaine des années 1960 car,ab@mtrent a « I'ére du "tout
démolition" » [Le Garrec, 2006], le renouvellemendalise certes des
démolitions conséquentes mais qui doivent étrdfigess. Le constat établi par
Sylvaine Le Garrec est que finalement, comme @&letitre, que e
renouvellement urbain » est « une notion fourra-to[Le Garrec, 2006].

En 2003, Jean-Louis Borloo, alors Ministre délégué Ville et a la
Rénovation urbaine , fait voter la loi d’'orientatiet de programmation pour la
ville et la rénovation urbaine. Grace a cette demiil réintroduit le terme de
rénovation urbaine, cependant celle-ci ne semajppbquer uniguement qu’aux
quartiers sensibles. L’introduction du verbe “seenblévoque l'incertitude et
traduit bien le fait que la loi ne définit pas osnent le vocabulaire utilisé , a
savoir “rénovation urbaine”. Finalement, il regmeicertaine cacophonie dans le
vocabulaire. On peut lire dans la loi que « Le paogme national de rénovation
urbaine vise a restructurer [...] les quartiers @asmn zone urbaine sensible » ou
encore qu’ «un programme de renouvellement urlaaiété créé par la loi
(LOPVRU) » [Lettre d’information bimensuel de htfpww.ville.gouv.fr du 13
aout 2003 -édition spéciale LOPVRU].

Finalement, les changements de terminologie matquerchangement
de représentation de la conception de “refaireilla’vAujourd’hui, les termes
renouvellement urbain et rénovation urbaine soilisés$ par les professionnels
sans distinction en ce qui concerne les grandswries. Néanmoins, il ne faut
pas s'y tromper car il existe bel et bien des diffi¢es entre le renouvellement
urbain et la rénovation urbaine des années 2000

! « Les Projets de Rénovation Urbaine (PRU) ne remmet pas les principes généraux et
fondateurs du renouvellement urbain. Ces projetst smertes fondés sur la démolition-
reconstruction, mais ils se sont refermés sur &8ehdu quartier et non sur celle de
'agglomération. Alors que le renouvellement urbginbnait la formulation d'un projet
transversal et la diversification des usages, 8 Be réduisent plutdt a une problématique de
remplacement des logements (Méjean, 2003 ; Bordaeg205) » [Le Garrec, 2006]
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b) Des opérations habitat et vie sociale a la rénovation urbaine : histoire de la
vie de la politique de la ville

Depuis le milieu des années 1950 et jusqu’en 19&9,différentes
politiques francaises mettent I'accent sur le logemen créant des Zone a
Urbaniser en Priorité (ZUP) pour répondre au besogent de logements suite
aux destructions de la seconde guerre mondiadel’gtdustrialisation du pays.
Nous y construisons des ensembles de barres etude qui représentent une
avancée en matiére de confort dans I'habitat. Ggenhentssont couramment
appelés “les grands ensembles”. Par la suite, béBsients vont tres vite étre
'objet de préoccupations. Dés les années 1968pd®logue Henri Lefebvre
parle du « malaise » des grands ensembles. Partda certains de ses collegues
vont définir la multiplication des facteurs qui égpent ce malaise comme la
« concentration importante de population », I'dastent du quartier » ou encore
la « mono-fonctionnalité  de Il'espace » [Raymond rued 1963].
Progressivement, une politique particuliere a cgmees va se mettre en place :
c’est la politigue de la ville. Bien que son nonrtpa confusion, elle concerne
uniquement les quartiers sensibles issus de ldiqp@i du logement d’apres-
guerre. Nous allons voir comment celle-ci est appa&t comment elle a évolué.

Nous ne nous intéresserons qu’'aux procedures peliteque de la ville
et laisserai de coté les lois (LOV et SRt la création des institutions (FSU,
CIV...?) bien que celles-ci jouent un role primordial sl#a politique de la ville.
Le but n'étant pas d’appréhender la mise en pilsedifférentes procédures
mais de comprendre les échecs et de savoir dans cqdee s'inscrit la
rénovation urbaine.

En 1977 le gouvernement lance wune politique coredrn
« 'humanisation des grands ensembles » avec dastams intitulées « habitat
et vie sociale ». C’est la naissance de la poktida la ville. Toutefois, celle-ci
n’est pas apparue du jour au lendemain. En effel,9¢5 «un club de réflexion
et d’action [...], le club Habitat et Vie Sociale,adnostiquait les premieres
dérives des grands ensembiegGontcharoff, 2005]. Cette procédure se met en
place dans 54 quartiers en France et cherche Ailitdrde cadre bati ainsi que
la population. Néanmoins, d'aprés le rapport Dubétocelle-ci met plus
'accent sur le logement que sur I'habitat propremeit et la vie sociale et
economique [DIV, 2004]. L'échec de cette politiqast dd, d’apres Marie-
Christine Jaillet, & une procédurecencue de maniere trop centralisée,
n'impliquant ni les élus locaux ni les habitants, ®ntentant bien souvent de
refaire "peau neuve" aux immeubles sans améliorarment le confort des
logements> [Jaillet, 2003]. D’apres le rapport Dubedout, procédure
administrative est également lourde [DIV, 2004].

1 La LOV est la loi d’Orientation pour la ville vatéen 1991 et la loi SRU est la loi de Solidarité
et de Renouvellement Urbain de décembre 2000.

2 ESU = Fond de Social Urbain de 1984 ; CIV = Cdris&rministériel des Villes

% Rapport Dubedout « Ensemble, refaire la ville 1883
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Suite a I'échec de cette politique, une nouvellec@dure est mise en
place : le Développement Social des Quartiers (D8®@tte procédure, initiée
en 1982, concerne tout d’abord 16 quartiers paigBureau, 2007]. Avec la
décentralisation, la contractualisation devient outii fondamental de la
politique de la ville. A partir de 1984, et comneedemandait Hubert Dubedout
dans son rapport, les premiers DSQ s'inscrivens drucadre du IX"®Plan Etat-
Région de 1984 a 1988. lIs sont en 1984 au nond48 et tendent vers une
relative banalisation du DS [Jaillet, 2004]. La politique de la ville duralat
période 1984 a 1990 a elwaw moins cing types de conventions ou de contrats :
les conventions DSQ signées pour les périodes 1988-et 1989-1993, des
contrats de plan Etat-Région, les conventions dater (CQ) suite au rapport
Levy, les Programmes d’Aménagement Concerté dutdiezr(PACT) [...], les
conventions ville-habitat (CHV), puis les contrats ville dont la premiere
génération débute en 1990 [GRIDAUH, 2004]. Cette multiplication des
contrat$ complexifie grandement la lisibilité de la politiejde la ville et ce nest
pas la seule difficulté a laquelle elle doit fafaee. Les principales difficultés
résultent de 'emboitement des échelles — quarti@mmune, agglomération —,
de la multiplication des acteurs, de la faibletipgration des habitants, de
'inégalité du financement et de la répartitiortgale des logements sociaux
entre les communes [Gontcharoff, 2005].

Pour arréter cet éparpillement, le contrat de @t conseillé comme
unique instrument de contractualisation en matikrgolitique de la ville. Cela
ne fut jamais le cas [GRIDAUH, 2004]. Ainsi sur periode 1994-1999, la
politique de la ville est marquée par la deuxiémeégation des contrats de ville,
mais également par les PACT et par l'arrivée d'noevelle procédure : les
Grands Projets Urbains (GPU) au nombre de 12. Ducatte période la
politique de la ville connait des incertitudes,eelist « ballotée au gré des
alternances » politiques [Gontcharoff, 2005]. Lenstat est séveére: |&
politique dans son ambition d’étre une politigueianale, a perdu beaucoup de
sa consistance, se réduit souvent a un inventaaetidns sans réelle ambition
et a une logique de guichet a la disposition d'dlosaux a la recherche de
subsides»> [Jaillet, 1004].

En 1996, le pacte de relance pour la ville est t&ldpns le but, comme
son nom lindique, de relancer la politique de |kev Une classification des
quartiers est créée afin de hiérarchiser les hapdicdes quartiers et de définir
clairement les lieux d’intervention et les priosité

Les contrats de ville sont de nouveau les outiltadsolitique de la ville
sur la période 2000-2006. Les GPU se transformenGeand Projet de Ville
(GPV). De nouvelles procédures font leur apparitioles Opérations de

! En plus des contrats territoriaux cités aupara\#at met en place des programmes dits
complémentaires : les contrats de solidarité (Goutiactions et de préventions ; contrat d'aide a
la médiation ; contrats droits et ville) et desgreanmes complémentaires (projet urbain
Banlieue 89, vivre et circuler en ville, innovemddes services urbains, nouvelle famille-
nouvelle habitat...) [Gontcharoff, 2005]

23



Renouvellement Urbain et les conventions de Gestida Proximité Ville
(GPV).

En 2003, un programme national de rénovation uebast mis en place
avec la Loi d’'Orientation et de Programmation ptauVille et la Rénovation
Urbaine (LOPVRU) — dite « loi Borloo » — qui vise «&asser les ghettos
urbains». L’Etat supervise une restructuration umdaavec construction,
démolition-reconstruction ou réhabilitatiorde logements par le biais de
’Agence Nationale pour la Rénovation urbaine (ANR{ui permet de re-
centraliser la politique de la ville. Un Comité Maal d’Evaluation des
Politiques de la Ville et un Observatoire Natiodas Zones Urbaines Sensibles
sont également créés. La rénovation urbaine sitrdans la continuité des DSQ
mais, d’'une part, avec des moyens financiers imptstet d’autre part, avec
I'intention de s’inscrire sur du long terme.

En 2006, les Contrats Urbains de Cohésion Sodi:lKCS) succedent aux
Contrats de Villes. Leur durée est divisée par deudeterminée pour 3 ans.

Du développement social des quartiers (DSQ) en He84contrats urbains
de cohésion sociale en 2006, la politique de Ié& Wioit son nombre de
procédures se multiplier sans changer vraimentodéjue : lutter contre les
inégalités sociales et territoriales. Mais ce bstt lein d’étre atteint. Le bilan
dressé en 2003 par Jean-Louis Borloo sur la poétide la ville est le suivant :
« Cela fait vingt ans que la politique de la villeégé instituée. Cela fait vingt ans
gue, au-dela des alternances, malgré les effortsnus prédécesseurs, de
nombreux quartiers continuent de dériver, mena@mdrginalisation définitive
par un habitat parfois indigne, par un chémage nifaggr un environnement la
plupart du temps médiocre, voire criminogene etalément par un sentiment
d’abandon qui est toujours le résultat d’'une impgaisce publique» [Jean-Louis
Borloo, débats de ’Assemblée nationale le 10¢tl003 in Gontcharoff, 2005].
Il résume cet échec des politiqgues de la ville fgpukant au cours du méme
discours que tous ont essayé de faire quelque chose. Le probtéeseque la
dégradation de nos quartiers allait plus vite quweu Suite a ce constat, il fait
voter le £ aout 2003 la loi d’orientation et de programmatpmur la ville et la
rénovation urbaine. Nous allons donc voir commetiiecloi s’engage a en finir
avec les problemes des quatrtiers en difficultés.

! Le réhabilitation est également le nom donné aaméeation sur le logement, tout comme le
terme rénovation.
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les Villes | CNV : Conseil National pour les Viles / DIV : Délégation Interministérielle pour la Ville / FIV : Fond interministériel d'Intervention
pour la politique de la Ville / LOADT : Loir d'Orientation pour 'Aménagement et le Développement des Territoires /ANRU : Agence Nationale
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Figure 5 : Frise chronologique de la politique de la ville

Source : DIV -Réalisation : Laura RICHARD
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¢) Un programme inscrit dans la continuité mais des changements prévus.

Afin de mieux comprendre le cadre de l'étude, nailens, dans un
premier temps, appréhender les tenants et abautsdge la loi Borloo pour,
dans un second temps, examiner, avec l'aide deg@gdBontcharoff le texte
de loi.

Cette nouvelle procédure s’inscrit dans la conténdee la politique de la
ville établie précédemment avec plusieurs nouveaets entre autres, des
moyens financiers considérables. En effet, le @nogne veut se donner les
moyens budgétaires de changer en profondeur lestigrgarévélant des
difficultés. Pour cela, il est prévu initialement budget de 5 milliards d’euros
répartis sur 5 ans. Profitant de la loi de progration pour la cohésion sociale
de 2005, 'Etat a augmenté sa participation, pds$ar?,5 a 4 milliards d’euros
[Leblanc-Laugier, 2007]. Le budget atteint, gracd'autres augmentations de
participation, 12 milliards d’euros. Cependant liéance prévue initialement en
2008 a été repoussée a 2011. La participation état lhe s’arréte pas a ces
chiffres puisque la loi Engagement national podoteement du 13 juillet 2006 a
porté celle-ci a 5 milliards d’euros pour la péeaz2D04-2013 et la loi DALO a
encore complété d’'un milliard.

Cette nouvelle procédure de la politique de laevdapplique aux
guartiers classés en zone urbaine sensible, zamehie urbaine ou zone de
redynamisation urbaine. De plus, quelques déragmtimrent établies pour
certains quartiers ne faisant pas partis de cesszambaines sensibles.
Concernant les 120 quartiers conventionnés GPVR&f @u titre du Programme
National de Renouvellement Urbain (PNRU) mis encelan 1999 pour la
période 2000-2006, ils sont intégrés a cette praeet une nouvelle convention
est passée. En définitif, ce sont 751 quartiers prwivent faire I'objet d’'une
convention. Au i mars 2007, 177 conventions avaient été signéeseooant
314 quartiers. Mais tous les quartiers n’ont paméme priorité. En fait des
priorités territoriales sont établies. 189 quarSesont déclarés "prioritaires” ou
de "catégorie 1", auxquels sont affectés pres déo7de I'enveloppe nationale,
tandis que 220 autres d’'une importance moindres dé "catégorie 2" se voient
dotés de 20 % seulement de cette enveloppe. Lategsiaestants, dits de
"catégories 3" et qui correspondent a des "opéraidsolées”, sont considérés
comme "négligeables”, puisqu’ils doivent connaitretraitement voisin du droit
commun préexistant avant 'ANRU, sur la base d’aneeloppe de financement
tres réduite puisqu’elle représente quelque 10 %uldget global de 'ANRU, et
se voient déconcentrés au niveau des départemehiSBLANC-LAUGIER,
2007].

Une des autres nouveautés importantes de ce texiei test la création de
'Agence Nationale de la Rénovation Urbaine (ANRQUi se veut étre

! Georges Gontcharoff, « Une nouvelle politiquealeille ? Analyse critique de la loi Borloo du
1% aout 2003 » chez Adels en 2005. Georges Gontdresbimembre d’Adels, il a fait partie du
club de réflexion « habitat et vie social » et &ipgé a la mise au point de la procédure DSQ.
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I'interlocuteur unique. C’est un établissement pubidustriel et commercial qui
joue plusieurs réles. Tout d’abord, cette agentéees guichet unique » pour les
financements venant de I'état, de la caisse deétslé consignation, du 1%
logement... Conjointementcitte charge, ’ANRU examine les projets proposés
par les collectivités territoriales et les validafin de réaliser toutes ces
fonctions, 'ANRU est divisée en trois groupes deavail: le comité
d’engagement qui conseille, examine et donne unswile PRU élaboré par les
collectivités ; le conseil d’administration qui it les conventions passées ; et
le comité d’évaluation et de suivi.

ANR

*® Le Conseil o® Le Comité *® Le Comité
d'Administration d’Engagement d'Evaluation & de Suivi

12 représentants de M'Etat Sous la présidence du DG Auprés de Président du Consed

5 représentants organismes do L'ANRU d'Administration

Intervenant dans la politique 14 personnalités diverses issues

du logement socia 4 représentants de I'Etat du monde associatif et caritatif,

4 représentants des collectivités 4 reprisentants des organismes de |a presse, de l'architecture

locales partenaires financiers de des partenaires sociaux et du

3 parsonnalités quakfides Aganco

monde économique

Figure 6 : Organisation de I'Agence Nationale de la Rénovation Urbaine

Source : ANRU

Enfin, la loi prévoit également la création d’unsebvatoire national des
zones urbaines sensibles. Il a pour objectif deuneeséguliérement I'évolution
des inégalités sociales afin d’engendrer un débhliget d’évaluer la politique
meneée.

Concernant le programme national lui-méme, il &gt sur deux grandes
intentions : d’une part, il souhaite développemixité sociale et d’autre part il
veut «retrouver un marché pour I'offre de logements enSzaUGontcharoff,
2005]. Pour atteindre ces buts, le programme abgstifs chiffrés : ilprévoit
pour la période 2004-2008 une offre nouvelle de @00 logements en locatifs
sociaux, la réhabilitation d’autant de logements lecatifs sociaux, la
résidentialisatioh d’'un nombre équivalent de logements sociaux aips la
démolition de 200 000 logements. La loi de progratiom pour la cohésion
sociale vient non seulement augmenter le budget gl développe également
ces objectifs. Dorénavant, il s’agit pour les porsede projet de réaliser, sur la
période 2004-2011, une mise a disposition de 280d@fements locatifs sociaux
neufs, la réhabilitation de 400000 Ilogements I&catsociaux, la
résidentialisation également de 400 000 logementenén la démolition de
250 000 logements. La loi crée en outre de nouww&tmes Franches Urbaines.

! La résidentialisation est une opération d’urbaeismi consiste souvent & donner un caractére
privé a un espace pour une appropriation par legards.
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Dans son livre, Georges Gontcharoff liste les mopasitifs de la loi ainsi
gue ceux engendrant des questionnements. lpEsnts reconnus positifs par
tous » sont « I'évaluation itérative de la politeue la ville» qui permet une
correction rapide ; la création de 'ANRU comme uiofpet unique » assurant
une « simplification des circuits financiers » uatfinancement pluriannuel sdr ;
et 'augmentation des pouvoirs publics vis-a-vis gecopropriétés dégradées ».
Le doute principal résulte du financement a preeniare simple et approprié
mais qui se complique quand le ministére du budgetonce une pénutie
D’autres critiques sont émises par Marianne Leblamggier qui reléve «n
manqgue de consistance de certains projefteblanc-Laugier, 2007], mais
également pointe du doidgs différents « stades de maturité» aussi bien des
porteurs de projets qui sont les collectivitésiteriales, que des projets eux-
mémes.

Cette loi d’'orientation et de programmation pourvie et la rénovation
urbaine ne laisse que peu de place aux espacegspuBburtant, dans ces
guartiers si particuliers, les espaces publicesekpaces privés au sens juridique
sont loin d’étre clairement délimités. lls posehisgeurs difficultés quant aux
pratigues des habitants. En effet, ces derniefgpriprient naturellement leur
guartier et dépassent les limites imposées paorgade public. C’est pourquoi
nous allons, dans un troisieme temps, évalué lamdtespaces publics.

3. De lI'espace public a 'espace commun

La question de I'espace public est une questiomtuiété développée que
récemment. Pourtant, ces espaces ont toujourgexilt n’ont tout simplement
pas été pensés auparavant. Le premier a s'intér@$sspace public fat Camillo
Sitte’ en 1890 qui propose un aménagement de la villepaméthode issue de
I'observation des espaces publics existants. Saméihent, &es théoriciens
anglo-saxons de la "cité-jardin" placent les esgacemmuns au centre de leur
problématique» [Choay, Merlin, 1988]. A partir des années 1968,urbanistes
et assimilés ménent une réflexion sur le role dspace public dans I'expression
de la citoyenneté. Depuis, ils n'ont cessé de questr ce concept. Malgré
'engouement dont les chercheurs ont fait preuvar pette notion, elle reste
mal connue et mal définie. En effet, sur un plaidjque, seule la voirie et les
espaces verts sont définis par le Droit. L’objengipal de la recherche n’étant
pas l'espace public, I'étude de cette notion restdassique. Nous allons donc,
dans un premier temps, essayer d’examiner lesitiéfis préexistantes a la
rechercher afin de voir si celles-ci nous convieninBuis, dans un second temps,
nous confronterons cette notion a une autre qubkesimilaire mais qui n’en

1 Voir le livre de Gontcharoff « Une nouvelle paiitie de la ville ? » p 155 & 503 pour
approfondir les éléments développer dans ce mémoirkes doutes liés a la loi Borloo.

2 Ccamillo Sitte (17 avril 1843 - 16 novembre 1908@)itéun architecte et théoricien de
l'architecture autrichienne. Il est I'auteur dieligL’Art de batir les villes»
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est pas moins connue : I'espace commun. Enfin feusns un petit tour
d’horizon des différents espaces et des différgmtasques des usagers

a) L’espace public: une pluralité de définitions.

L’espace public est souvent une notion pensée comme«<espace
vertueux de la citoyenneté » fondé sur un « id@ad-t I'agora grec » [Choay et
Lussault, 2000]. Pourtant c’est loin d’étre la ri@alEn fait, il existe plusieurs
définitions de ce concept suivant les différentansps de positionnement :
politique, juridique ou social. Nous allons don@lgser ce qui se cache derriere
toutes ces différentes approches de I'espace pafificde mieux positionner la
recherche.

Le premier axe de définition de I'espace publiclexe politique. Cette
notion a été principalement développée par JirgabeHnas un philosophe
allemand, qui définit 'espace public commeurx débat a lintérieur d’'une
collectivité, d’une société [Coudrieau, 2007]. Thierry Paquot, d'apres les
propos rapporté par Antonin Mardietans son article’espace public passé au
crible, signale a I'aide de plusieurs exemples que @etaespublic est en déclin.

Lorsque I'espace public rentre dans le domaineadstiologie, I'espace
public n’est public qu'a condition d’engendrer dapports sociaux. ka notion
de public est une construction sociale et non pae qgualité intrinséque
[Coudriau, 2007]. Cette construction sociale set fdiabord par la
« coprésence », c'est-a-dire leassemblement et I'agrégation en méme lieu des
réalités sociales distinctes[Lévy, Lussault, 2003], d’'individus étrangers lens
aux autres. Ensuite, cette coprésence engendre «w@osition » et une
« observabilité » réciproque. Enfin, les deux dees notions qui se rattachent a
I'espace public en sociologie est la civilité etrBanité. La civilité est définipar
Levy et Lussault comme |’ ensemble d’attitudes et de comportements des
individus présents dans les espaces publics, guiifesient dans la mise en
ceuvre de normes légitimes ou dans leur refus (esilités), les dimensions
politiques des interactions sociales éléementaireQuant a l'urbanité c’est le
« caractere proprement urbain d’'un espae¢levy, Lussault, 2003] qui repose
sur la densité et la diversité de cet espace. hhith est apparentée au savoir-
vivre ensemble. Pour Chelkoff et Thibaud, I'espablic est un deu de
réglages et d'ajustements incessants de la distehade la proximité, de la
présence et de I'absence a autrui, de l'interactociale concertée et qui a un
caractere instable d’ou la difficulté a le définir.

Dans le domaine économico-juridique)'@space public peut-étre défini
de maniére simple comme l|'espace ressortissanttatnent a la sphéere

! Dans "L'espace public. Archéologie de la puliciomme dimension constitutive de la société
bourgeoise.", Paris, Payot, 1978.

2 Antonin Margier est critique pour le site www.nimtibn.fr qui est spécialisé dans les critiques
de livres par théme (ici c’est le livre de ThieRgquot « L’espace public »)
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publique, c'est-a-dire- tout espace n'appartenaas p un "personne morale de
droit privé"» [Levy, Lussault, 2003]. Mais dans la sphere mu#inous pouvons
distinguer le béati que sont les édifices publicsndu bati. Francois Choay et
Pierre Merlin précisent cette définition en intragunt la notion de non-bati :
«On peut considérer I'espace public comme la padiiedomaine public non
bati, affectée a des usages publics. L'espace puddi donc formé par une
propriété et par une affectation d’'usage[Choay, Merlin, 2000].

Les différents auteurs des définitions sont d'adceur le fait que
«I'espace public n’est pas simplement un objet dy@sain réceptacle pour des
activités, un vide entre édifices[Chelkoff] mais que I'étre humain doit en étre
un acteur pour que I'espace public obtienne cectena

Nous laisserons de c6té la définition politique l@gspace public car
celle-ci s’appuie sur une réalité qui peut-étreualie alors que la recherche
s’inscrit dans une réalité concréte.

b) Espace public - espace commun, quelles différences ?

Pour les raisons suivantes, nous n’établirons netrberche que sur la
base de la notion d’espace commun et non suraekpace public.

Premierement, nous nous intéressons dans cettercbehqu’aux espaces
a I'épreuve pratique et ordinaire des habitantd’eSpace public est l«n des
espaces possibles de la pratique sociale des ohabvi [Levy, Lussault, 2003].
L’espace public est trop restrictif. Il nous fauepdre un espace plus important
en prenant bien soin de s’arréter aux frontieresl'ideamité. En effet, les
habitants ne font plus attention a leur localisatidls vont ou bon leur semble
dans la mesure de leurs possibilités, sans seesalesavoir s'ils se trouvent sur
un domaine public ou prive.

Ensuite, il est souvent posé comme principe quspae est public
guand il est ouvert a tous :.La premiere caractéristique de I'espace public est
I'accessibilité» [Levy, Lussault, 2003]. C’est un lieu ou toudividu peut y étre
physiquement présent, y circuler librement et reggatrouver dans une relation
d’'intimité - «Le parcours dans l'espace public suppose une sssperde
lintimité » [Levy, Lussault, 2003]. En général, la matéralilu cadre bati —
murs, cloisons et barrieres de toutes sortes — gieda circonscrire et de
délimiter précisément les lieux publics des lieuxvgs qui sont des lieux
d’intimité. Mais, dans les grands ensembles, d@std’étre clairement le cas. Il
existe, en particulier dans ces territoires, depa@ss « intermédiaires »,
« collectifs » ou « semi-publics » qui font la ts@onN entre les espaces publics
au sens juridique et le logement, espace de l'itdinCes espaces ne font pas
partie de I'espace public cependant ils sont ingmanpour les liens sociaux.

Enfin, si nous revenons sur le théme principal sfula lumiere dans ces
guartiers des grands ensemble et sur le réle dleeateapporte dans le service
public, il apparait clairement que I'espace pulekt trop restrictif car laissant en
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marge ces espaces intermédiaires. La continuisedce public est rompue ; il
y a un “trou noir” entre I'espace public et le logent.

Ainsi nous parlerons plutét d’espace commun engibbda fois I'espace
public et les espaces intermédiaire. L'espace comesti donc ¥ensemble des
espaces possibles de la pratique sackal[Levy, Lussault, 2003].

c) Les espaces communs : des formes, des usages, des usagers...

Depuis le début, il est question d’espace au siagutspace public ou
espace commun, mais lorsque nous observons autonpus, il semble qu'il
rassemble une multitude d’espaces différents. Neadeon pas plutdt parler des
espaces publics ou des espaces communs ? D’apersyTPaquot, le singulier
renvoie au dieu du débat politique, de la confrontation desnigns privées que
la publicité* s'efforce de rendre publis alors que les espaces publics renvoient
aux «endroits accessibles au(x) public(s) [...] des ruedes places, des parvis
et des boulevards, des jardins et des pasd®aquot, 2009]. Mais quel est alors
le lien entre le pluriel et le singulier ? En fi@é espaces publics sont les lieux du
débat de I'espace public. Cette relation n’est plussi évidente de nos jours car
'espace public s’est entre autre déplacé surneteiLes espaces publics, et la
rue en particulier, sont souvent vus comme un @sgadlux uniguement.

En faisant un glissement, nous parlerons dans cettEherche
des « espaces communs » afin de désigner les enaraiiériels.

Les espaces publics sont, comme on vienéd®ir, treés variés. Si nous y
additionnons les espaces intermédiaires pour forfespace commun nous
arrivons a une trés grande hétérogénéité. Il exasteeffet une multitude de
critéres pour caractériser physiquement les espadelscs : superficie, formes
tels que linéaire, rectangulaire..., matériaux dgisetc. Ainsi les espaces
publics peuvent étre minéraux (rues, places, bauls, passages couverts) ou
verts (parcs, jardins publics, squares, cimetiélesu. encore plantés (cours,

mails ...).

Mais lorsqu’il s’agit d’entrer dans les usagesdaie ces espaces et du
type d'usagers qui les fréquentent, cela se comgligerement. En effet,
'espace n’est pas seulement le fruit des aménagéwast en réalité co-produit
par ces derniers et les usagers [Clavel, 2002hsiAaménageur va définir ce
qui est couramment appelé I'«espace corcuBuis, les citoyens vont
commencer par se représenter I'espace qui deddnrdespace percu » pour
ensuite se I'approprier et l'investir, il deviendua « espace vécu ». L’'espace
congu, I'espace percu et I'espace véaunt intimement liés : ils interagissent
entre eux. La difficulté d’établir des usages a egsaces publics réside dans la

! La publicité n’est pas un message a but lucratihformatif, mais dans un but purement
communicatif. Elle est utilisée dans son sens pgemaction de rendre public ».

2 Cette triplicité est instaurée par H. Lefebvresisa thése « La production de I'espace »
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singularité de représentation et d’appropriatios melividus, bien que certaines
grandes tendances se répandent de temps a auites pduvons tout de méme
remarquer que kes espaces publics sont le reflet des tendanceslde de la
société : individualisation, commercialisation, leymobilité» [Vue sur la ville,
2006].

Quelques soient les pratiques des habitants, peges publics possedent
en général plusieurs enjeux : celui de la mobitiedyi des wisages civils, festifs,
culturels et commerciaux, celui de la sociabilité ou encore des enjeudtettitité
[Bassand, Compagnon, Joye, Stein, 2001]. lls onta afois une valeur
symbolique, une valeur esthétique et une valeuctiomnelle. Mais I'objectif
des espaces publics est delépasser I'approche paysagére pour penser et
coordonner ces espaces dans leurs dimensions doneties, sociales et
spatiales» [Vue sur la ville, 2007]

Certains estiment que les espaces publics sogsidtat des vides crées
par la non-construction et pourtant, comme nousonerde le voir, |'espace
public a un enjeu important dans la cohésion seciBlans les quartiers en
rénovation, ces espaces sont plus ou moins priscempte dans le
renouvellement urbain et, pourtant, il parait calicaux vues des enjeux de la
rénovation urbaine, de s’intéresser a aspace. Les espaces publics créent le
lien avec le reste de la ville. Or I'un des prirazig points négatifs des grands
ensembles est justement cette mise a I'écart demsilles. L'espace public a
donc un double but pour les grands ensemblesreles a la ville et créer une
cohésion sociale au sein du quartier. Certainsedeqoartiers sont touchés par
des zones de non-droit ou certains ont pris le piowt privatisé ces espace
publics. Tout comme la lumiére, les espaces pulplaticipent au cadre de vie
des habitants et il est important d’en prendre sbite le penser avec attention.

Depuis le début nous parlons des grands ensemblais sans
véritablement avoir un panorama de I'état des espamommunes et de
I'éclairage public dans ces quartiers. Pour remédlieela, nous allons dans la
derniere partie de ce chapitre faire un état dasxlides espaces publics et de
I'éclairage dans les quartiers de grands ensembles.

d) Les espaces communs dans les grands ensembles’ et ses lumiéres urbaines

Les grands ensembles d’aprés-guerre, souvent situpsriphérie des villes,
ont des espaces publics difféerents du reste dallea En effet, les espaces
publics ont éteréés en méme temps que ces grands ensembles,aceaume
conséguence une organisation qui s'articukuteur de la circulation et du

! Les grands ensembles peuvent-étre définis commene«bloc immobilier édifié

synchroniquement dans un délai qui n'excéde pasg &its et qui comporte au moins 700 a 800
logements [Georges in Paquot]. Ici les grands ehksndont nous parlons sont datés d’aprés-
guerre et ont des formes de tours et de barres.
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stationnement automobite [Toussaint, Zimmermann, 2001], laissant aux
cheminements piétons peu de place. Ce fut dongdiitants parkings qui furent
réalisé au pied de ces tours et barres. De pligirends ensembles ne possedent
pas de véritables voies de circulation. Ce sonh ldeuvent des impasses
permettant d’accéder aux parkings. Les espacestérniensés avec un rapport
d’équilibre vis-a-vis du bati. Cette réflexion denheu a un décalage entre les
espaces immenses et la réalité des pratiquesdagroies des habitants. Ces
immenses étendues ont rarement été entretenuesahque d’entretien est
d’autant plus important que I'on approche de laowé@tion. Or cette derniere
image risque pourtant bien de coller au quartiées espaces publics sont
également caractérisés par une pauvreté en améeatseat mobiliers urbains.
lls semblent finalement vides et ne jouent le jea de la circulation. lls obligent
les habitants a un cloisonnement chez eux.

Quant a I'éclairage public, le constat n’est gusltes réjouissant. Suivant les
différents espaces publics, la conception de laidtenchange mais dans les
espaces communs de ces grands ensembles ce mitdilement pas le cas. En
effet, comme nous l'avons déja vu, ces espacesorganisent autour de la
circulation et du stationnement automobieet, par conséquent/éclairage
aussi. Celui-ci est purement fonctionnel. Nous visydonc apparaitre, dans les
années 1950 et 1960, des “boules” au sodium égtdiza parkings. L'éclairage
n'a que tres rarement été changé et c’est donc luméere orangée qui
accompagne les sorties nocturnes des habitants.

De plus, I'éclairage rapporté au metre-carré esh hnférieur aux autres
guartiers avec un déficit de lumiere privée verdegg commerces qui animent
généralement les centres villes. Il y régne unéefobscurité qui renforce la
séparation avec le centre-ville qui est, quantiaslur-éclairé. Les quartiers ont
trés souvent été gongus avec une pensée exclusivement diuffi@chard, in
Masboungi 2003].

L’éclairage, lors de son élaboration, a pris larferd’une course a la quantité
avec comme unique but de rendre les espaces pleniedalairé de maniere
suffisante et uniforme dans un but purement sesteitCet eclairage ressemble
plus aux spots des miradors de prisohes monuments historiques sont éclairés
par le bas et les grands ensembles par le hautjeoihes stades et les prisons
[M.B., DIV] » [Deleuil, 2006]. De plus, comme I'écrit Deleu#,|'éclairage
sécuritaire n’est pas sécurisant : il est avantttan outil de contréle [...]. Le
fait qu’il soit davantage au service de la policeeqdes habitants renforce la
violence de cette dénégation de l'espace publiesCfinalement le seull
lumineux de captation des cellules de la cameravidéosurveillance qui va
faire le projet d’éclairage. (M.B, DI¥) [Deleuil, 2006].

Les espaces publics, les lumiéres urbaines ou navadion, bien que
foncierement différents, ont un point commun pipade : le social. Les habitants
des quartiers sensibles sont I'objet de beaucoupréleccupation mais dans la
rénovation les espaces publics ne sont pas toujotissen compte comme
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facteur de changement dans ces quartiers. Quantuauirres urbaines, elles
sont completement absente des orientations porémiavation urbaine (que se
soit dans la loi ou sur le site de '’Agence Natlende Rénovation urbain).
Pourtant il semble que les élus et les cherchelimgressent aux lumiéres
urbaines mais quen est-il vraiment? La lumiere moe outil
d’accompagnement dans les changements qui toudberguartiers sensibles
est-elle avéré ? Qu’'en est-il du savoir su le pgakerde socialisation de la
lumiere. C’est ce que nous allons voir dans leesdu mémoire.
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PARTIE 2

Du sujet a l'objet de
recherche : mise en place
d’une problématique

Dans cette deuxieme partie, nous regarderons ce
gui a déja été fait en matiére de recherches silutaiere
en général et sur I'éclairage dans les quartierasiieles
afin de positionner la nbtre et de passer du sdiet
recherche défini précédemment a I'objet de recherch
avec une problématique et des hypothéses. Afinedem
a bien celle-ci, il sera exposé la méthode choisi.
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Partie 2 : Du sujet de recherche a l'objet de recherche

Avant d’établir précisément I'objet de la rechezcil est préférable de faire
un tour d’horizon afin de voir ce qui a été explatesujet de la lumiére urbaine
dans les quartiers sensibles. Par la suite nousimdéfs la problématique et la
méthode choisie pour tenter de répondre a celle-ci.

1. Existant en matiere de recherches sur les lumiéres urbaines des
quartiers sensibles

Afin de positionner la recherche par rapport aeseéixistantes et pour éviter
de faire doublon, il est apparu intéressant d'&@udielles qui se sont déja
focalisées sur ce sujet. Nous ne parlerons paseatdgerches qui touchent a
I'éclairage en général car elles sont relativemerhbreuses. Notons, tout de
méme que les recherches faites ont souvent les snérématiques a savoir la
sécurité, I'amélioration des performances énergétget la perception des
usagers.

Appel a concours d’EDF et de la DIV, une expérimentation sans suite ou presque

En 2001, la DIV et EDF ont lancé conjointement ppel a projet intitulé
« Lumieres des quartiers» et « Développement biiraet qualité
environnementale dans les quartiers ». En 2004 ldacadre des Rencontres de
la lumiere a Lyon, EDF et la DIV ont organisé utlague sur « I'éclairage, un
levier dynamique dans les politiques urbaines »isMa colloque a été organisé
a peine un an apres le « début de la mise en adasrprojets » [CERTU, 2006].
Ce colloque a donc seulement « commencé a tirerissignements [...] de cet
appel a projet » [CERTU, 2006]. En 2010, les pmjsbnt théoriquement
terminés. Mais il semble que la DIV comme EDF nfs tiré les conclusions
de ces expériences. Sur le site de la DIV, il ngpparemment rien concernant
cet appel a projet. En cherchant un peu, nous drmiguelques articles qui si
rapportent. L'un d’eux, celui tiré du mensuel danhations de la DIV des mois
d'aolt et septembre 2005 (n°105), parle de cet lappprojet en stipulant
gu'EDF allait publier le bilan sous forme de fichpgtiques. Lorsque nous
allons sur le site d’EDF, il n’y a rien non plusncernant I'éclairage public a
part quelques informations sur la maitrise des @mmsations. Les
préoccupations écologiques releguent la questiomlsoa la derniere place. Sur
le site, nous pouvons tout de méme parcourir unl@rsur la lumiére dans les
quartiers en rénovation mais celui-ci semble sgvis au marketing que comme
véritable conseil aux collectivités (cf figure 7).
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Au cosur des politigues de la ville : le guartier, lieu de vie par excellence. La rénovation
des quartiers se fait aujourd’hui en prenant pleinement en compte le « désir dhabiter »
des citoyens.

Dans une société devenue ezsentiellement urbaing, les problématiques mettent en jeu
des guestionnements qui concernent tout & la fois le renouvellement urbain, la
diversification de lhabitat, le réaménagement de lespace public, les questions sociales et
environnementales. ..

EDF se mobilise pour accompagner les collectivités terrtoriales dans les réponses
qu'elles apportent aux problématigues de rénovation des quartiers : habitat social,
rénovation urbaine, développement durable.

La plupart des transformations urbaines porte aujourd’hui sur le patrimoine des grands
ensembles. Dans les guartiers en difficulté, EDF se consacre en particulier 4 la
modernisation des installations existantes et au lien social avec les habitants.

EDF ='est engagée dans un Service Public de qualité adapté aux populations des
quartiers et inscrit dans une dynamigue nationale de cohésion sociale. EDF margue son
engagement dans |a rénovation urbaine des guartiers en apportant son savoir-faire sur
le patrimoing, lgs services, |es transports, 1a lumiére. ..

EDF soutient la construction d'habitats innovants respectueux des valeurs du
Développement Durable qui s'inscrivent dans une approche valorisante et sécurizante
des paysages urbains. Le Groupe met ainsi & contribution toute son expertise au service
du Développement Durable des guartiers.

Figure 7 : Article sur I'éclairage des quartiers en rénovations

Source : www.edf.fr

Nous pourrions penser que cette expérience quilagmbometteuse soit
tombée dans I'oublie. En approfondissant, nous posi\suivre quelques traces
de celle-ci. Dans le livre de Jean-Michel DelekHit)airer la ville autrementun
article écrit collégialement par Roger Narboni, &anFiori et Martine Leroux
revient sur ce projet. L’article s’appelle « La ception d’ambiances nocturnes :
des enquétes sociologiques au projet lumiereexdliqgue que, suite a I'appel a
projet, le quartier d’Empalot a Toulouse a faibjet d’'une enquéte sociologique
mené par le Cresson et Roger Narboni de l'agencecé&pbo, agence qui
intervenait pour I'éclairage dans ce quartier naaissi pour le SDAL de la ville.
Le but de I'enquéte était de faire ressortir desidi et des usages pour mieux
concevoir le projet sur la lumiere. La mise en lamin’a pas été réalisée par
défaut de financement et donc il n'a pas été ptessilestimer la pertinence de
cette démarche

Roger Narboni : guelques pistes de préconisations

Roger Narboni est I'un des personnages pharegdiifage public. Précurseur

en matiére d’éclairage public, il s’est intéresgalé&ment aux grands ensembles.
Dans son livreLes lumiéres urbainesil préconise quelques conseils sur
I'éclairage de ces quartiers :

« L’éclairage des voies doit permettre un repéi@gé, compte tenu des plans masses
souvent tres uniformes. [...]

Quant aux aires de stationnement, leur éclairagepdendre en compte la demande ¢es
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habitants en termes de visibilité et de sécurisraussi de confort visuel : candélabres
de moyenne hauteur équipés de luminaires bierédéfiandélabres disposés en limite
de parking et orientés vers le centre de celuifici de ne pas éblouir les gens qui
longent, candélabres piétonniers implantés en cemmaht ou de maniére dense pour
agrémenter 'ambiance.

Les éclairages des entrées dimmeubles et des ierscgbeuvent étre concus

paysage environnement peuvent étre mis en lumiénetpellement et simplement de
maniére a rendre plus lisibles les limites de kesp|...]. Ces éléments de mise en scene
permettent d’augmenter I'impression lumineuse ddemsle, de rendre plus sécurisant
les déambulations [...] et, surtout, de redonner haekitants de ces quartiers
sentiment d’appartenance au territoire de la wlle.

Figure 8 : Extrait des pages 73-74 du livre la lumiére urbaine de Roger Narboni, 1995

Roger Narboni donne pratiquement une recette péciairage des quartiers de
grands ensembles. Est-ce que ces conseils s’appguretes recherches ou est-ce
'expérience qui parle ? Nous ne savons pas. Tosjest-il que ces conseils
semblent, bel et bien, étre appliqués par Vincdmesson, le concepteur lumiere
intervenu a Tours et Heérouville Saint-Clair. Rogddairboni n’est pas le seul
concepteur a s’intéresser a ces quartiers. Cortaxpliue J.-M. Deleuil, les
concepteurs lumieres en général s’y penche degpiydus car les centres-villes
sont déja beaucoup convoités et éclairés et queqlestiers résidentiels
péricentraux n’'ont aucune volonté de changer lelasirdge car celui mis en
place leurs procure toute la quiétude qu’ils sowndi Les zones industrielles
sont également prises en compte dans la mise eandl patrimoine. Il ne reste
plus que les grands ensembles, qu’il qualifie dderaier terrain potentiel ».
Ceux-ci apparaissent donc comme étre un terractidiapar défaut. lls agissent
mais sans pour autant évaluer les conséquencesidédlairage ou du moins il
ne communique pas dessus s'ils le font.

D’autres articles traitent de I'éclairage dansdeartiers sensibles comme
celui de Jean-Michel Deleuil « L'éclairage publeng les grands ensembles vers
une lumiere sociale ? ». Il se pose la questiovasite : « I'éclairage public peut-

il participer au renouvellement urbaine des gratdsembles ? » [Deleuil, 2005],
mais sans Vvéritablement y répondre. |l pointe duigtdoguelques
disfonctionnements comme pour I'appel a projet @aeDIV et d’EDF, ou il
dénonce un manque de croyance de la part des eemachniques de ['utilité
d’'un changement d’ambiance lumineuse. Pour lexigte un enjeu local, qui est
celui de redonner de l'urbanité a la nuit dans aeartiers et un second plus
global qui est de resituer le quartier dans solirenvement.
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Finalement, nous pouvons affirmer qu'il n'existespade réelle étude sur
I'éclairage dans les quartiers sensibles puisqappkl a projet qui semblait
prometteur n'a pas abouti, ni approfondi la questavec des enquétes de
terrains. L'une des seules lecons tirée de cattdeétst 'importance d’impliquer
des sociologues afin de mieux adapter I'éclairageli@ux et aux usages.

2. Problématique et hypothéses

Comme nous venons de le dire, il y a une pénurieedeerches sur le sujet et
celles menées s’efforcent juste de connaitre lagassafin de mieux y répondre
sans pourtant attendre un retour pour savoir st @ffectivement le cas. Les
concepteurs lumieres semblent également ne ®Bgér qu’aux usages des
habitants. D’aprés J.-M. Deleuil, la politique descepteurs lumiéres c'est d'«
éclairer les gens », « leurs espaces de circulatietr de confrontation ». Avoir
un éclairage adapté aux usages est bien maisitagdane joue pas uniqguement
ce rble fonctionnel comme nous l'avons vu dans rampere partie, il peut
participer a la valorisation de la ville et de geartiers. Il permet également une
meilleure lisibilité et une identification du quiart Ces derniers réles attribués a
la lumiere ont une influence sur la représentation quartier. Cette notion
d'image est tout aussi importante car elle estepeis compte dans le processus
d’appropriation de I'espace comme nous allons lg par la suite. Et puis,
« I'image des quartiers est un souci permanentéties et des aménageurs »
[Deleuil, 2005], celle-ci permet une meilleure guedion de quartiers sensibles
par le reste de la ville et évite qu’ils ne conéntid’étre stigmatisés. Ce sont
egalement les objectifs recherchés par la rénavatidaine. Cependant, ce
changement de représentation doit commencer paal@sants, premiers a vivre
dans ces quartiers sensibles. Or il y a tres getéfiexion concernant I'impact
et la particularité de cette lumiére. Nous n’enr@ssons pas les effets. Nous
sommes donc en droit de nous demander quelleiegiact d'un changement
d’éclairage public au cours d’'une rénovation dasss duartiers politique de la
ville.

L’hypothese suppose que le changement d'éclairayes dces quartiers en
mutation change la représentation des habitantqudartier de nuit et par
conséquent, participe au changement d'image errgénhé quartier auprés de sa
population.

On peut en déduire une seconde hypothése qui peéguenle changement
d’éclairage a eu un impact significatif sur la raés des habitants quand il fait
nuit.
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3. Méthode d’investigation

a) Définitions préalables

Avant méme de commencer a expliquer la méthodes atlans revenir
sur quelques définitions qui vont permettre de béemprendre le sujet de
discussion. Les termes “représentation” et “praigseront définis ainsi que
d'autres qui feront leurs apparitions lorsque nexggliquerons le lien qu'il y a
entre les deux. En effet, la représentation coranpeatique sont deux étapes du
processus d’appropriation comme nous pouvons leanmgumer sur le schéma
simplifié du processus d’appropriation inspiré dwoj& de Fin d’Etude de
Laetitia Coste (en 2008) sur I'appropriation dgsaees publics par les usagers.

Processus d’appropriation de I'espace commun

Contexte RSN
sociale

Environ-
nement

| - |
‘ Espace congu
—‘| Perception
Identification
Signification
Structure :
Connaissance =t Espace pergu
Lisibilité

Représentation
« Formation de
I'image »

—|: Pratiques

— Espace vécu

—{ Appropriation

i

Figure 9 : Processus d'appopriation de I'espace commun

Source : PFE de Laetitia Coste
Réalisation : Laura Richard

La représentation est a la fois un processus etéseltat du processus.
Couramment, nous appelons image le produit du psose La représentation,
c’est une reconstruction mentale du réel enrichiamnaissances pour donner a
'espace une signification. Plusieurs facteursrinemnent dans le passage de la
perception a la représentation: le contexte sodel I'individu, de son
expérience, la lisibilité de la I'espace qui permeé identification et la structure
de celui-ci.
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La pratique est définit simplement comme « I'a¢éwvil’'un opérateur humain »

mais elle est aussi « la traduction de I'approjmmtde la perception d’'un espace
par le biais de comportements spatialisés » E;@§08]. Ainsi, les pratiques

d'un individu découlent directement de sa pption, de sa représentation et
de son degré d’appropriation de l'espace donn&s eflermettent donc de

gualifier en partie la perception et I'appropriatidun espace par un individu.

L’appropriation est I' « ensemble de pratique geirpettent & un sujet ou a un
groupe de structurer ou de maitriser I'espace eddaonant un sens personnel ».
[Levy, Lussault, 2003]

b) Lecture des différents textes sur la prescription de I'éclairage

La premiéere étape de la méthode choisie étaitdurde des différents
textes qui faisaient des prescriptions en matiéeenénagement urbaine ou
d’aménagement lumiére. Dans la mesure du possilde, difféerentes
documentations concernant ces quartiers ont étéctéd puis lues et enfin
analysées. Nous avons donc pour les deux terremsetudes lumieres des
concepteurs gracieusement donnée par son crédedrhiesson. Nous avons
également les conventions ANRU (sans les annexespogt téléchargeables sur
leur site internet et les CUCS qui sont égalemeonéssible sur internet. Enfin,
plus spécialement pour Hérouville saint-Clair, newsns le SDAL qui a été
fourni par la ville et I'avant projet global quiéé fourni par la SHEMA (SEM
d’Hérouville) qui est la maitre d’'ouvrage pour Espaces publics.

c) Enquétes de terrain

L’outil principal qui a été choisi est I'enquéterppuestionnaire avec un double
objet : la représentation et la pratique. Le qoesiaire semblait le moyen le plus
approprié pour connaitre l'opinion des habitants a@si répondre a la
problématique. Le questionnaire réalisé pour aaiguéte de terrain comporte 7
grandes thématiques :

* La pratiques des habitants je jour

* La représentation en général du quartier
» La représentation du quartier de nuit

* La pratique des habitants de nuits

» La représentation de I'éclairage public

* La communication

* Informations personnelles

Un exemplaire du questionnaire est en annexe.
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En tout, une soixantaine de questions étaient gpséajui prenait en théorie 10
minutes mais dans la pratique cela s’approcha# gas 20 minutes.

Les enquétes de terrain on été réalisées danseles glartiers sur les axes
principaux qui structurent les quartiers. Ellesssat déroulées en aprés-midi
(entre 14h et 18h) et en semaine, sachant que lgowuartier Europe-
Chateaubriand, une partie des habitants (ceux geelaiére tranche) avait été
prévenus par tract. Cela n’a pas été fait a HéheuSiaint-Clair car les boites
aux lettres n’étaient accessibles. Les questioesgiour les deux terrains étaient
sensiblement les mémes. Les différences résultaians les spécificités des
guartiers et de I'éclairage qui a été fait.

Le choix de [l'échantillon pour des raisons pratgjugest porté sur un
échantillonnage aléatoire. Voici les caractériggjdes populations enquétées.

Age :

Moins de| 18 a |25 a 3940 a 5455 a 64 65 ans

18 ans |24 ang ans ans ans | et plus| Total
Tours 1 0 7 6 6 7 27
Hérouville
Saint-Clair 2 0 12 3 5 2 24
Sexe :
Féminin Masculin Total
Tours 22 9 27
Hérouville 24
Saint-Clair 13 11
Catégories socioprofessionnel :
Inactif ou | Etudian

Employé| Ouvriers Chémeur | retraité t Autre
Tours 8 2 3 11 1 2
Hérouville
Saint-Clair 3 3 3 10 3 1

d) Entretiens des acteurs clés

En plus des enquétes de terrain, des acteurs fidentomme clés ont été
contactés pour avoir un entretien afin d’obtenimpties amples informations sur
les changements et les raisons des choix faitseftestiens permettaient d’avoir
également le point de vue des professionnels.

Ainsi Mme Dambrine, chargé de la politique de lbevau sein de Tour(s)plus,
M. Bois, responsable du service éclairage publiclalevile de Tours, M.
Thiesson, concepteur lumiére, M. Cailleret, directeechnique de 'OPAC de
Tours et M. Fautrel, responsable des services igetrde la ville d’Hérouville
Saint-Clair ont été contactés. Seul M. Thiessovl.eCailleret ont donnés suite a
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la demande d’entretien. La retranscription dese¢ietrs sont en annexe.

e) Observation

L’observation vient en complément des enquétegmains. Ce n’est pas I'outil
principal mais elle permet d’étre confronter awhéd des enquétes pour révéler
une cohérence ou non.

L'observation a été faite de trois maniéres diffées. La premiére phase flt une
découverte nocturne du terrain — avant méme lawkéete diurne — afin de
découvrir le quartier de nuit sans avoir l'infleende la connaissance du quartier
de jour et des personnes rencontrées. Ensuibsdigation s’est faite durant les
enquétes sur le terrain. Cette phase ne s’est daiten plein jour. Enfin la
troisieme phase a été de retourner sur le tertaiand une demi-heure le soir en
semaine, en notant les impressions, mais égaldeseptatiques des habitants, le
nombre et 'age approximatif des personnes croisées
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PARTIE 3

Analyse et Résultats

Dans cette troisieme et derniére partie, il ser&gamté les
deux études de cas qui nous ont permis d'étayepri@sos
tenus dans les parties précédentes, a savoir letignale
I'Europe-Chateaubriand a Tours (37) et les quai@elles
Portes et Grand Parc a Hérouville Saint-Claire (1&8ans
un premier temps, nous ferons une présentationrgknde
ces quartiers pour les situer. Puis, dans un seciemaps,
nous regarderons ce qui est, ou a été, fait en aratde
politique de la ville et d’éclairage. Enfin, nougsifons par
lanalyse croisée des résultats des enquétes, des
observations, des entretiens et de la lecture adesidents
prescriptifs.
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Deux études de cas : le quartier Europe-Chateaubriand a
Tours (37) et les quartiers Belles Portes et Grand Parc a
Hérouville Saint-Claire (14)

Les terrains choisis pour mener ces études somhedpart, le quartier de
I'Europe-Chéateaubriand a Tours en Indre-et-Loif® @&, d’autre part, une partie
des quartiers du Grand Parc et des Belles PoitEs@uville Saint-Clair dans le
Calvados (14)

Le choix de ces quartiers a été principalementvéqgiar I'accessibilité, non
seulement physique mais également accessibilité informations et aux
différents acteurs de cette rénovation. Dans li#sres de sélections des terrains
d’étude, il y avait bien sdr le fait que le quarts®it concerné par la rénovation
urbaine mais aussi le fait que le quartier est ffaibjet d’'une intervention
lumiere par un concepteur. Sur l'agglomération aogelle et sur la période
2004-2009, 4 quartiers furent concernés par la edtion avec 'ANRU : le
Sanitas et le quartier de I'Europe-Chateaubriafehérs, La Rabatiére a Saint-
Pierre-des-Corps et La Rabiére a Joué-Les-Tours!intetvention d’'un
concepteur lumiere pour le quartier de I'Europet€adbriand a contribué a la
sélection de celui-ci. Un choix complémentaire a &te adopté car cette
intervention fat arrétée prématurément. Les quartdrand Parc et Belles Portes
a Hérouville Saint-Clair se sont imposés comme rs#Ederrains pour cette
étude. Ces derniers, outre la rénovation urbaineleguconcerne, font I'objet
d’'une intervention lumiere initi€e par Monsieur @égon, concepteur lumiére
intervenu & Tours. La possession de I'avant-pmifgal fourni par la SHEMA
ainsi que du Schéma Directeur d’Aménagement Lurhienerni par le service
voirie et éclairage de la ville a également favide choix.

1. Présentation générale des terrains

Les terrains étudiés ne sont pas forcément conausus. C'est pourquoi dans
cette premiere partie, nous ferrons le portraititicun d’eux.

! Les terrains d'études ne recouvrent qu'une pdeiequartiers, celle concernée par la rénovatibaine.
Par la suite nous entendrons par « quartier Eu@meaubriand » la partie du quartier Europe-
Chateaubriand qui est touché par la rénovatiom fexza de méme pour les quartiers Belles PortesmetG
Parc.

2 Société Hérouvillaise d’Economie Mixte.

3 Le schéma directeur est lié & une démarche efsteeghepuis 2000 ; la lumiére doit faire ressodtiville et
ses composantes tout en favorisant une meilleunpEhension de sa structure
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a) Le quartier Europe-Chateaubriand a Tours

Le quartier Europe-Chateaubriand se situe danarteemord de Tours. A
la différence des autres ensembles résidentief@®d la méme époque, le
quartier Europe-Chateaubriand regroupe un impogesgramme de logements
individuels soit environ 30 % des logements dartier. Ce programme fat
amorcé en 1967 pour se terminer en 19U6ncernant les batiments collectifs,
ils sont répartis en 9 ilots qui sont composés whade 12 immeubles de 4
niveaux (R+3). Le Beffroi est la seule constructgun dépasse cette hauteur
pour atteindre 8 niveaux (R+7). Or, si nous regasdia définition de grands
ensembles dans le dictionnaire de I'aménagemed¢ €urbanisme, nous nous
apercevons que « ces immeubles ont toujours unmuamide quatre niveaux au-
dessus du rez-de-chaussée et jusqu’a plusieursieliza [Choay, Merlin, 2000].
Nous pouvons donc mettre en doute la |égitimit€elguartier a faire partie du
programme de rénovation urbaine. Ce n’est ni urtguasensible ni un grand
ensemble. Le quartier a tres peu de vacances, 2§réd 'INSEE 2006.
Cependant, il a des difficultés sociales qui santlaires aux quartiers sensibles.
Comme les caractéristiques principales qui no@sessent sont la population, le
quartier entre bien dans les terrains d’étude pieien
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Figure 10 : Géographie de la politique de la ville de I'agglomération de Tours

Source : http://prefecture.indre-et-loire.newstoo.fr/article.php?id=119
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b) Les quartiers Grand Parc et Belles Portes a Hérouville Saint-Clair

Les quartiers Grand Parc et Belles Portes fontigpate la ville
d’Hérouville Saint-Clair — 22 000 habitants — qat @ne ville nouvelle, d’aprés
guerre, située au nord-est de Caen. Le schéma d&gement de I'époque
prévoyait cinqg quartiers : le Grand Parc, les BelRortes, la Haute Folie, la
Grande Delle et le Val. Ceux-ci devaient étre rapgs autour d’'un noyau “La
Cité” , devenu par la suite le centre ville. En 49 quartier du Grand Parc est
construit. Cing ans plus tard c’est celui des Belortes qui sort de terre. La
conception de la ville n’échappe pas au mouvenurdtionnaliste de I'époque.
Ainsi, ces deux quartiers sont composés essemtietie de tours et de barres.
Ces dernieres sont hétérogenes par leurs tailles @es niveaux d'immeubles
allant du R+4 jusqu'au R+10 et par leurs architesstuA I'heure actuelle, 78 %
du parc immobilier d’Hérouville Saint-Clair comperidu logement collectif
[source : INSEE 2006]. De grandes voies de cirmrdagntourent ces quartiers
sans jamais les traverser laissant ainsi la plate grands parkings. Un systeme
de passerelles a été créé pour enjamber ces arlefast noter une vacance
importante de l'ordre de 14,1% [INSEE, 2006]. Cedprésente tout de méme
20 % de celle de la ville.
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Figure 11 : Géographie de la politique de la ville de I'agglomération caennaise

Source : http://www.calvados.equipement.gouv.fr/article.php3?id article=120
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c) Le contexte socio-économique des 3 quartiers

Pour réaliser ce portrait socio-économique, noupnemdrons que les
chiffres a I'’échelle de I'IRISlaissant de coté ceux & I'échelle du quattiour
ce que nous appellerons le quartier Europe-Chatieawb dans la suite du
mémoire, nous prendrons seulement I'IRIS « Europe@e dernier ne recouvre
pas entierement le terrain étudié (pointillés geanpérimetre de la rénovation)
mais I'addition d’un second IRIS, “Europe 6” engboait un trop grand nombre
de personnes habitant en maison individuelle oupetit collectif ce qui
fausserait léegerement les chiffres.

Figure 12 : Périmetre IRIS
Source : Google Map et INSEE

Concernant les quartiers Grand Parc et Belles anteus ne prendrons que la
partie nord de chaque quartier. Encore une foipgtemetre de la rénovation ne
recouvre pas les mémes périmetres utilisés paSHE. Dans ce second cas,
cela n’a aucun impact important sur le portraittelmain car les environs sont
similaires. Pour mieux repérer les limites du dgeartet le périmétre
d’intervention, reportez vous aux annexes présemggolan masse existant et le
plan masse du grand projet de ville.

Figure 13 : Périmétres des IRIS a Hérouville Saint-Clair
Source : Google Map et INSEE
En rouge la limite du terrain d’étude et en jawrelimites des iris (Grand Parc a droite et Béfledes & gauche)

LIRIS est le plus petit découpage de 'INSEE
2 Regroupement de plusieurs IRIS dans I'INSEE.
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Une fois cette précision faite, nous allons pasaercontexte socio-
economique des quartiers. Les quartiers concerigsmhémes problémes que la
plupart des autres quartiers concernés par la atioovurbaine a savoir une
population caractérisée par une absence des 1824tades plus 55 ans et un
nombre plus important d’enfants que dans le restia dille.

35,0% ——————— mBelles Portes et Grand Parc Hérouville Saint-Clair —
Caen B Europe-Chateaubriand
Tours

25,0% -+

15,0% — -

T T T T T
5 0% Moinsde 18 1834 24ans  25a3%9ans  40ab54ans 55a6d4ans plusde 65ans
ans

Figure 14 : Répartition de la population

Source : INSEE 2006

Concernant l'activité des habitants, il faut najee les quartiers ont un taux de
chémage bien supérieur a celui de la ville.

60% 55%
43%

1

40% 37%
(1]

28%

1

19%
20% - 16%

0% _j I T

Taux de chomage

Taux d'inactifs

Taux d'actifs occupés

-20% - M Belles Portes et Grand Parc Hérouville Saint-Clair
Caen M Europe-Chateaubriand
Tours

Figure 15 : Répartition Actif et Inactif

Source : INSEE 2006

On peut remarquer une difféerence non négligeabiee é@s deux quartiers. En
effet, le taux d'actifs occupés est plus importqué le nombre de personnes de
15 a 64 ans qui sont inoccupées dans le quartipEtChateaubriand alors que,
dans les quartiers Belles Portes et Grand Parst tiaverse. Mais si nous
comparons ces donnés a celles de la ville (10,99 Hérouville Saint-Clair et
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8,9 % pour Tours — source INSEE 2006), le rappotteeles deux taux de
chémage est identique. Cela signifie donc que obl@me n’est pas inérant aux
quartiers mais a la ville. Cela s’explique pardtioire d’Hérouville Saint-Clair
qui fat construite aprés la guerre. La ville dansn sensemble a les
caractéristiques des grands ensembles. Les aetdfesiquartiers sont surtout des
ouvriers et des employés — 82% des actifs sonesgioyes, soit ouvriers.

Finalement, les deux quartiers choisis n'échappast aux problemes des
guartiers sensibles méme s’il est a noter que uestigrs Belles Portes et Grand
Parc ont plus de difficultés que celui de I'Eurdpleateaubriand.

2. La présentation de la rénovation des quartiers

a) Le quartier Europe-Chateaubriand a Tours

La politique de la ville concernant Tours et soglamération datent de
1994 avec le premier contrat de ville. Elle s’estifguivit avec un second contrat
de ville qui s’est transformé en Grand Projet ddleVen 2001. En 2003,
I'agglomération tourangelle signe la conventionav&NRU. Pourtant, il en est
tout autre chose concernant la politique de leevilans le quartier Europe-
Chateaubriand. En effet, ce quartier concerné gpaérnovation urbaine I'est au
titre d’'une dérogationcar il n'est pas reconnu de zone urbaine sensiant
cette convention, le quartier n’était pas ou pencemé par la politique de la
ville. Par le fait du contrat de ville de 2000 a0@0 le quartier n’était pas
prioritaire. D’ailleurs M. Cailleret, directeur tesique de I'OPAC de Tours,
nous le dit clairement :

« Le Sanitas a été completement réhabilité il ya dizaine d’années [...]. Et |e
quartier des Fontaines a été réhabilité entre 20@D06 a peu prés. Ce qui fait
qgue, quand on est arrivée sur Chateaubriand, tlétdroisieme quartier dans
I'ordre de nos préoccupations. » M. Cailleret, Etién du 12 mai 2010

La partie du quartier concernée par la rénovatidmaine n’'a subit aucune
intervention depuis sa construction selon les halst (lors des enquétes) qui y
résident depuis l'origine.

Actuellement, le quartier Europe-Chateaubriand eshcerné par la
rénovation urbaine mais aussi par les Contrats ibsbde Cohésion Sociale
(CUCS) résultant de son niveau 1 obtenu grace &tedut de "quartier ANRU".
Bien sdr il est également concerné par la gestibaine de proximité.

1 Article 6 loi du 1er ao(t 2003 accordée le 302094
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Apres avoir fait un tour d’horizon des actions pelbement menées sur la
ville et sur le quartier Europe-Chateaubriand, neesrons les réalisations
prévues sur le quartier.

Le projet de renouvellement urbain de I'agglomératie Tours s’articule autour
de 3 axes:

* Renouveler I'offre résidentielle pour diversifian nouveau marché de
I'habitat

* Promouvoir la fonction intégratrice des espacaiestéquipements
publics

» Affirmer les centralités, mixer les fonctions, fi#ter les déplacements
pour garantir le droit de vivre en ville.

Pour le quartier Europe-Chateaubriand, cela seitrpdr des actions de :

_ ) Nombre de i
Action (année de Maitrise
A logements , Montant
réalisation) ) d’ouvrage
concernés
Résidentialisation (2008)| 942 logements | O A€ 98| 3600 000 €
Tours
I PA
Réhabilitation (2006) 1349 logements OTOLisde 14 839 000 €
RehablllFatlon du Beffro 8 nouveaux OPAC de
pour créer des logements 830 000 €
logements Tours

(2008)

Réhabilitation du Beffro
en pole de service public
(qui accueil la mairie de¢
guartier) (2008)

- Ville de Tours | 1100 000 €

1Y%

Aménagement de la place
du Nord (qui va devenir |
place Francois Mitterrand

152
1

Tour(s)plus 1 600 000 €

Aménagement de la rue de

Serre Arras (2005) - Tour(s)plus 120 000 €

Il est également prévu la construction d’'une méadiatie en 2005 dont le colt
s’éleve a 3050 000 € et du passage du futur tranoeala ville de Tours.
Cependant, ces actions ne sont pas subventionaéd®\WRU. Un concepteur
lumiéere a également été associé a la réalisatiadradaport en site propre.

! Tableau établi d’aprés les rapports d’activitése004 et 2008. Le rapport Tour(s)plus de
2007 n’étant pas accessible sur internet, la detake toutes les actions est impossible.
Cependant, toutes les actions prévues étant régliséus pouvons en déduire que celles n‘ayant
pas de date furent entreprises en 2007.
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En plus des opérations prévues par la conventitne €agglomération de Tours
et TANRU, d’autres actions ont été realisées :

- Requalification de la Rue de Roubaix, de la ruBdasé et de la place de
Lunéville

- La construction d’'une piscine au nord du périmdtreCUCS.

La convention de 'ANRU met donc en seconde pasites espaces publics
apres le logement. De plus, elle reste évasivetqualtraitement de ces espaces
publics. Il n’est, a aucun moment, mentionné I'éalge public. Elle confere aux
espaces publics des propriétés qui générent lagmaret I'échange : « Parce
gu’ils sont porteurs de repéres et d’'usages, Ipaces et équipements publics
sont au cceur du processus de renforcement de liléqudaine. Le programme
d’actions favorise I'émergence de véritable espamédics de qualité dont le
statut est clairement identifié et la vocation t#@vge et de partage. »
[Convention ANRU de Tours]. La suite de la conventhe précise pas non plus
les critéres qui font la qualité d’un espace public

Concernant les acteurs de la rénovation urbaings distinguons le porteur
de projet des maitres d’ouvrage. Dans notre aagporteur de projet est
Tour(s)plus. Les maitres d’ouvrage, au nombre de 6, sont r(Ejplus, Tours,
Saint-Pierre des Corps, Joué-Les-Tours, 'TOPAC darg et TOPAC 37. Ce ne
sont pas les seules personnes qui interviennergt l@arénovation urbaine de
'agglomération. Le graphique qui suit montre I'amgsation des acteurs pour la
rénovation urbaine de I'agglomération tourangelle.

Etat - Loi Borloo de 2003

Natlonal

ANRU (M. Van De Maele) PROGRAMME de RENOVATION URBAINE

Convention

Comité opérationnel du

ot Maitrise d'ouvrage d'opération

Comité de pilotage stratégique du projet

Tour(s)plus, Tours, Saint-Pierre-
des-Corps, Joué-Lés-Tours
pour les espaces publics
Directeur du Bailleurs sociaux pour les

ol MECTNEINE i développement urbain de it ti lel it - M
BEAUFILS of M. LE BRETON ppeme! : interventions sur le logement - M.
Tour(s)plus : Cailleret

P"’S'd‘r’vl“_t ggrmrgsgfj“em' ' Fréderic JULLIAN
Président du Conseil Régional
M. BONNEAU
Caisse des dépdt et consignation -
M. DE LANNOY
Bailleurs sociaux (OPAC de Tours et OPAC Assistance & maitrise d'ouvrage :
d’'Indre-et-Loire) Agence d'Urbanisme de Tours
avec M. Désiré

Préfet d'Iindre-et-Loire - M. MOISSELIN
Président de Tour(s)plus - M. GERMAIN
Maires de Tours, Saint-Pierre des Corps et

Chargé de la politique de la M. Thiesson, concepteur lumiére
villea Tour(s)plus -
Elodie DAMBRINE

Enquéte d'opinion

Figure 16 : Acteurs qui interviennent dans la rénovation urbaine a Tours

Source : convention ANRU — Réalisation : Laura RICHARD

! Communauté d’agglomération comprenant 14 commdaoesla principales est Tours.
52



L’'OPAC de Tours a lancé une consultation conforménae code des
marchés publics pour la résidentialisation des sddiilots. Il n’était alors pas
prévu, ni demandé, d’avoir une intervention lumigue ce quartier. Mais comme
le dit M. Calilleret, Vincent Thiesson s’est assoaid’équipe de paysagistes
"feuille a feuille" afin d’élaborer une propositismguliere.

« Aprés, consultation, on a choisi le groupementiitfe a feuille” et Vincen
Thiesson puisque ce sont eux qui ont eu une prioposi’intervention sur le
espaces extérieurs a la fois paysager, piétonmar [& circulation piétonn
intérieur aux ilots et puis, le complément, le pptus, c’était le traitement de
'ambiance lumineuse des immeubles et des couésiéotrs aux immeubles. |»
M. Cailleret, Entretien du 12 mai 2010

b) Les quartiers Belles Portes et Grand Parc a Hérouville Saint-Clair

La ville d’Hérouville Saint-Clair a commencé sa ipque de la ville
également en 1994 avec la signature d’un Contrafilteed’'une durée de 4 ans.
Entre temps, les quartiers Grand Parc, Belles Pettelu VVal ont été classés en
Zone Urbaine Sensible (1996). En 2000, la villesign second contrat de ville
— celui de l'agglomération caennaise — qui s’étdrd2000 jusqu’en 2006. A
cette occasion et en partenariat avec Caen etrifsgamway fat réalisé. L’année
suivante ces trois mémes villes signent le GPV'agglomération caennaise.
Enfin, en 2005, la ville signe la convention poairénovation urbaine de 2005 a
2009. Le montant du projet est de 146 millions tbeuavec 48 millions d’euros
subventionnés par 'ANRU. Depuis 2007, la villeigng le contrat de cohésion
sociale de I'agglomération caennais. Les priontésr ce contrat concernant la
ville d’Hérouville Saint-Clair sont les suivantge: Grand Parc, les Belles Portes
et le Val sont de priorité 1 qui sont des zoneadna urbaine depuis 2008a
Grand Delle et la Haute Folie de Priorité 2 et &8sBle priorité 3.

)
7]

==

ZFU,ZUS,CUCs
Décembre 2006

Figure 17 : Géographie de la politique de la ville d'Hérouville Saint-Clair

Source : http://www.herouville.net/iso_album/tableaux_de_programmation_pucs_hsc.pdf

! selon l'annexe 8 au Décret n° 2006-1623 du 19rdée=2006
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Il faut aussi noter que les logements eux-mémegléjat fait I'objet d’une

réhabilitation entre 1987 et 1989 pour les quastielles Portes et Grand Parc.

Méme si cela ne rentre pas dans la politique dallg cela montre que depuis
23 ans les quartiers subissent des changements.cliZzaggements se font
progressivement ce qui peut avoir une consequenceleschangement de
représentation des habitants.

Les quartiers Belles Portes et Grand Parc sont dotuellement concernés
par le Grand Projet de Ville d’'Hérouville Saint-Elgui a fait I'objet d’'une
convention avec I'ANRU et le contrat urbain de cmibd sociale de
'agglomération Caennaise.

Les orientations sont les suivantes

Concernant la ville d’Hérouville Saint-Clair, le Grand Projet de Ville a été
décliné en 3 axes prioritaires :

¢ Recomposition des espaces publics structurant le rapport des quartiers a la
ville et de la ville a I'agglomération : traitement des interfaces quartier-quartier
et quartier-centre ville, traitement des poles d’échange et des places publiques

4 ouverture, diversification et épaississement du centre ville : création d’'un pole tertiaire
et valorisation du foncier en frange nord des quartiers Grand Parc et Belles Portes ;

4 restructuration interne des quartiers d’habitat social : renforcement des lieux de vie et des
services publics, recomposition de I'espace public et résidentialisation des espaces privés, traitement
des copropriétés dégradées.

Ainsi, sur la période 2000-2004 et pour répondre aux objectifs prioritaires

définis, le Grand Projet de Ville a permis de mettre en ceuvre les opérations
suivantes :

¢ Amélioration de I'ambiance urbaine (éclairage et paysagement) des deux

avenues principales de la ville, Avenue de la Valeuse et de la Grand Cavée;

4 Aménagement paysager de I'entrée de ville ;

4 Mise en ceuvre d’un programme de Gestion Urbaine de Proximité sur I'ensemble des quartiers Contrat
de Ville ;

¢ Démolition de I'école élémentaire La Varende (école type Pailleron), quartier des Belles Portes

(2003) en vue d’accueillir I'Ecole Régionale de Boulangerie ;

¢ Restructuration du groupe scolaire Gringoire, quartier des Belles Portes (2003)

4 Restructuration des locaux du Centre de Loisirs, quartier des Belles Portes (2003).

Figure 18 : Extrait de la convention ANRU d'Hérouville Saint-Clair

Les actions concretes traduisant ces orientationts: s

) Nombre de Maitrise )
Action , Quartiers
logements d’ouvrage
. Belles Portes
Démolitions 419 logements OPAC
9 et Grand Parq

54



Belles Portes

Résidentialisation llots B1, B5 et C1 OPAC
et Grand Parq

. 36 logements
Construction g' - Belles Portes
sociaux

124 logements
Construction sociaux et 112 - Grand Parc
logements privés

Création de p. ville
4 - d’Hérouville Grand Parc
nouvelles rues ) )
Saint-Clair
Ville
- . Grand Parc et
Plan vert - d’'Hérouville
) ) Belles Portes
Saint-Clair
Pole jeunesse, pole Ville
Création ,J e PO d’Hérouville Grand parc
éducation ) )
Saint-Clair
Réhabilitation duy SHEMA Grand Parc

centre commerciale

Les espaces publics et le traitement paysager] gqoit diurne ou
nocturne, occupe une place importante dans le GRVSHEMA a réalisé un
projet global sur les espaces publics sur tout dangetre de la rénovation
urbaine. A chaque secteur, il est étudié le payskge matériaux utilisé, et
'éclairage. Nous voyons donc que l'espace publst nportant dans la
rénovation urbaine d’Hérouville Saint-Clair et qu&clairage est une
composante essentielle. D’ailleurs en 2000, I \dllancé un appel pour réaliser
un schéma directeur d’aménagement lumiére surdiabte de la ville. Cela
montre bien que la ville d’Hérouville Saint-Claistesensibilisée a cet outil
d’aménagement.

Comme il a été précédemment dit, la ville est &oia concernée par le
GPV d'Hérouville Saint-Clair et le Contrat urbaine cohésion sociale de
'agglomération Caennaise : la ville doit gérer xiéghelles d’'intervention. Cela
se traduit par un jeu d’acteurs plus complexe celei cde Tours. Nous ne
traiterons que du jeu d’acteurs concernant la rémmv urbaine d’Hérouville
Saint-Clair. Pour de plus amples informations, $t €onseillé de lire la
convention d’Hérouville Saint-Clair sur la rénowatiurbaine. Celle-ci explique
gue la ville n’a pas un seul comité de pilotagesmai comité de pilotage par
secteur géographique et par opération.

Les acteurs qui interviennent dans le GPV d’Hénberdaint-Clair sont les
suivant :
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Etat : Lol Borloo de 2003

National

ANRU (M. Van De Maele) PROGRAMME de RENOVATION URBAINE

Convention

Comité opérationnel du

ot Maitrise d'ouvrage d'opération

Comité de pilotage stratégique du projet

Maires d'Hérouville Saint-Clair: M. THOMAS Hérouville Saint-Clair
SHEMA - M. HUET et la SHEMA
Prefet de Basse-Normandie - M. SCHOTT
President de Caen La Mer : M. DUNCOMBE
Président du Conseil Général - Ville d’Hérouville Saint-Clair - M. Thiesson, concepteur lumiére
Mme D'ORNANC M. THOMAS
Président du Conseil Régional : M. DURON
Caisse des dépot ef consignation : SHEMA : Mme PETIT
M. DURON Bailleurs sociaux pour les
Bailleurs sociaux (SA HLM Plaine interventions sur le logement
Normande, SA HLM Dialogue, SA HLM Les
Foyers, OPAC du Calvados)

Maisoh des projets

Figure 19 : Acteurs qui interviennent dans la rénovation urbaine d'Hérouville Saint-Clair

Le concepteur lumiéere intervient sur la totalités despaces publics. Il a été
associé comme pour le quartier Europe-Chateaubéamdpaysagiste (Rb et Cie
paysagiste) mais aussi a un spécialiste VRD (VIAMBET VRD) et un
architecte urbaniste (Reichen et Robert architaegtesnistes).

3. Présentation des lumiéres urbaines

Les deux quartiers ont fait 'objet d’'une étude iéra réalisée par le méme
concepteur a savoir M. Vincent Thiesson. Un corex@piumiére intervient
également sur le quartier Europe-Chateaubriand ldacesdre de la mise en place
du transport en site propre. Cela sera la seuteviemtion lumiére sur ce quartier
puisque I'étude lumiere de M. Thiesson n'a paspéige en compte. En effet,
dans les quartiers sensibles, les limites dinteie@ sont pratiquement
similaires aux gabarits limites d’obstattendant I'intervention lumiére limitée.
Cependant, Hérouville Saint-Clair a su mettre eac@l avec quelques
aménagements, I'étude lumiere fournie par M. Tles&lle a également fait
'objet d’'un schéma directeur d’'aménagement lumgguweconcerne I'ensemble
de la ville a I'exception de la zone industrielteder périmétre de la rénovation
urbaine.

! Le GLO (gabarit limite d’obstacle) correspond Zdme utilisée par le véhicule tant en hauteur
gu'en largeur. Les limites d’intervention englobégalement les arréts de tramway dans les
guartiers sensibles de Tours
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a) Le quartier Europe-Chateaubriand a Tours

Le quartier Europe-Chateaubriand fat le sujet d'é@nale lumiere pensée
par I'agence “On” de Vincent Thiesson en partehaarec les paysagistes
“feuille a feuille”. Le commanditaire de cette ééuétant 'OPAC, les limites
d’intervention furent donc restreintes aux parcekppartenant a celle-ci. Ce
critere ne fat pas réellement respecté dans I'étude

Les orientations pour I'éclairage du quartier Ewrdthateaubriand sont les
suivantes :

- Révéler I'identité du quartier

«[...] c’etaitréveéler I'identité de ce quartierla. »Vincent Thiesson, entretien
du 02 avril 2010

- Révéler la végétation des coeurs d'ilot

«[...] et on essayait de révéler la végétation daitelans le cceur d’ilot.
Vincent Thiesson, entretien du 02 avril 2010

v

- Révéler les cheminements piétons

« Comme a chaque fois c’étaient des cceurs trestfedans lequel il y av#it
guelques passages mais qui n’étaient pas évidertoanaitre, donc le travaille

du paysagiste c’était de recréer ces liaisonssetdadre évidentes. Et nous (de
nuit aussi, on créait tout un balisage lumineuxallait d'7lot en flot et qui était
marqué a la fois a I'extérieur des Tilots et a €mgur. Dedans, on essayait de se
déconnecter un peu de I'éclairage fonctionnelleapportant des zones ou pn
avait des éclairages différenciés plus ou moinensifs, plus ou moins
contrastés »

« Parce qu’il y avait a la fois cette idée de tragg de se dire qu'on essaye|de
révéler ces cheminements piétons de nuit en aflaatement de porche en
porche avec un vocabulaire lumineux qui est totatndifférent de ce que I'o
voit habituellement. » Vincent Thiesson, entreti@n02 avril 2010

>

- Avoir une relation visuelle entre I'espace publi¢es coeurs d’ilot

it

«[...] méme si les Tlots étaient privatisés, cedainstés transparent. C'éta
vraiment, méme de nuit, créer une relation visuelidre le coeur d'lot €
'espace public lui-méme. Quand on a un passagesiuprivatisé mais qui e
transparent, le jardin ne passe pas comme un wounrais a bien sa propt
existence. Donc, c’était juste un jeu d'implantatiopour que la végétatio
'espace ou le candélabre derriere soit effectivemasible depuis I'espac
publique. » Vincent Thiesson, entretien du 02 &0iL0

[CRE

D =

Enfin la derniere orientation semble intéressant@aint de vue du changement
dans les pratiques des habitants. En effet, awdviee de la Télévision, les
habitants se replient de plus en plus chez euxe @eentation tend, non pas a

inverser cette tendance, mais a améliorer le cddrevie des habitants et a
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changer les représentations :

« Et puis, en méme temps de se dire que chaque ddmirc’est un peu u
tableau que les gens vont voir chaque soir de ebhgz Ce n’est pas forcément
un espace, il peut étre vécu, c’'est un espace d’'gea mais c'est aussi u
espace de représentation pour les gens qui y habite» M. Thiesson
entretien du 02 avril 2010

Ces orientations sont résumeées sur le plan quiNaits pouvons remarquer que
lidentification du quartier passe par la mise emiere du Beffroi et de

I'esplanade Francois Mitterrand mais aussi pardaton d’'un signal lumineux

au niveau des angles des batiments. Le chemingni&tonh, quant a lui, se fait

par un balisage bleu.
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Figure 20 : Plan des grandes orientations en matiére de lumiére sur le quartier Europe-
Chateaubriand

Source : Avant projet sommaire des espaces extérieurs du quartier Europe-Chateaubriand

Cette étude a été abandonnée en cours de route sarvice technique de la
ville et le concepteur lumiére avaient des divecgend’opinion. Le service
technique trouvait les propositions intéressantass rmiop codteuse. De ce fait,
les réalisations sont tres différentes de cellp@sées dans I'étude : le balisage
bleu n’existe plus et la lumiére blanche éclairer@gmiére uniforme. A l'origine,
une différenciation devait étre faite entre lesspges publics et les entrées
privatives. Le quartier a tout de méme subi deasfamations en matiere
d’éclairage. Le matériel a été en grande partiegba
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Ci-dessous, l'illustration de I'ancien mobilier cqaonctuait le quartier :

Figure 21 : Mobilier urbain d'éclairage avant la rénovation

Source : Vincent Thiesson

Suite a l'intervention, le mobilier d’éclairage prend les formes suivantes. Notons

gue quelques candélabres anciens subsistent et se mélangent aux nouveaux.

Figure 22 : Mobilier urbain d'éclairage apres la rénovation

Source : Laura Richard

Figure 23 : Photo de nuit du Beffroi et de
I'arrét de bus

Source : Laura Richard

La lumiere est blanche et éclaire de
maniere relativement uniforme. Les
seuls évenements Ilumineux qui se
démarquent sont les spots verts qui
illuminent certains arbres remarquables
et les colonnes lumineuses de l'arrét de
bus. I y a également les signaux
lumineux mis en place au niveau de la
meédiathéque et de la mission local qui
sortent de 'ordinaire.
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b) Les quartiers Belles Portes et Grand Parc a Hérouville Saint-Clair

Dans les quartiers Belles Portes et Grand ParcSDAL ne les

concernant pas, seul Vincent Thiesson y interviemttant que concepteur
lumiére. Pourtant, en regardant le SDAL, on s’apieigue les orientations prises
englobent bien ces deux gquartiers. Nous commensatonc par présenter les
grandes orientations du SDAL pour ensuite parleredles de Vincent Thiesson.

Les orientations du SDAL sont résumées par la phddatroduction du

concept « Le Schéma directeur d’'aménagement lundiévea respecter d’'une
maniére générale les normes et recommandationsagarend’éclairage public,
la sécurité et le meilleur confort visuel des ussge juste niveau d’éclairement,
les colts et les contraintes d’exploitation, et &n accord parfait avec le
développement durable » [SDAL, 2007]. Si nous yardgns de plus pres, quatre
grandes parties, approfondies par la suite, seggéga

L’intégration diurne du matériel. Pour cela le ocgpteur préconise un
mobilier gris qui ne se démode pas et qui S’'intégiEux au paysage.

La réduction des colts. Pour cela, il est consdilléliser des lampes a
économies d’énergie, de limiter les puissances, sdaplifier les
technologies mais également de limiter les difftseandélabres dans le
but de réduire les colts de maintenance.

La réduction des nuisances lumineuses et I'impact’environnement.
Pour cette prescription, Néo Ligltecommande de ne pas faire de déchet
et d'utiliser des lampes recyclables ne contenaad fde polluant.
Concernant le matériel, il interdit I'utilisatioredrasques non plate ou de
candélabres sans réflecteur.

La vision scotopique. La vision scotopique est ision nocturne. La
vision de jour est la vision photopique. La difiéce entre les deux
visions est la sensibilité de I'ceil humain aux loegrs d’ondes. La nuit,
I'ceil va donc est plus sensible au bleu et au btana I'orange.
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Figure 24 : Courbe de sensibilité de I'ceil humain aux longueurs d'ondes

Source : SDAL d’Hérouville Saint-Clair

1 Néo Light est le bureau d’étude a I'origine dugtiestic et de la conception de I'éclairage
public & Hérouville Saint-Clair dans le cadre dugA
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Le SDAL se veut en accord avec les principes dweld@pement durable mais
les seuls recommandations qui touchent les habitdaspect social du
développement durable) sont soit fait pour rédigisecolits comme par exemple
« contréler les horaires de fonctionnement en aalému avec I'utilisation »,
soit, ne se base que sur la sensibilité de I'cafldin sans prendre en compte les
caractéristiques des quartiers. Mais, a leur déehak faut noter qu’'a I'échelle
de la ville cela peut-étre difficile a réaliseradtant plus qu’aucune étude n’a
vraiment défini les orientations sur ce sujet. €etitique est basée uniqguement
sur le SDAL car une rencontre avec un membre dgiif de Néo Light n'a pas
été possible.

~

Quant a l'étude de Vincent Thiesson, les orientatialégagées sont les
suivantes :

- Hiérarchiser les voies pour «accompagner les #matsit dans leurs
déplacements » qu'’ils soient piétons ou motoridésur cela il utilise la
couleur et la hauteur de feu.

HAUTEUR DE FEUX :

I candélabre voirie de 9m.
B candélabre voirie de 7m.
o systeme d'éclairage en suspension H=6m,
candélabre pietonnier H=4m, ou 5m.

Figure 25 : Plan des hauteurs de feux

Source : Avant-projet global d’aménagement des espaces publics d’Hérouville Saint-Clair

- Révéler plusieurs espaces publics : Espace adene la MJC, le cceur
d’flot B1 (voir annexe pour le situer) et le squatecentre du quartier
Belles Portes.

- Mettre en scéne larchitecture et la végétationcaume attention
particuliere sur la promenade des squares (illiistrade gauche ci-
dessous) et les jardins linéaire (illustration dwtd ci-dessous).

- Reévéler la morphologie du centre ville (en limitrahdes terrains
étudiés).

61



Apnbreer o poyange nootorms o & Gncmorts umiineceus

AR e R AT o el A e i e R SR il
Plbiy i £111 i wiipy L i

Cidsiior iid ssgmmos L e mrirens @ sguymermenes antess sl

. i s
. L el e AT SR R ESes S AL W [ -

EiTlor been ceml oyt peiosfemibrFes
.

i lus mamres #Egamkn inere

Figure 26 : Plan des orientations et illustration de ces orientations

Source : Avant-projet global d’'aménagement des espaces publics d’Hérouville Saint-Clair

D’aprés le diagnostic du SDAL, la ville avait uneugde diversité de gamme en
matiere d’éclairage public. Concernant les quartigelles Portes et Grand Parc,
d’aprés les photos de l'avant projet global d’angémaent des espaces publics
d’Hérouville Saint-Clair, il y avait principalemedes “boules”.

Figure 27 : Candélabres des quartiers Belles Portes et Grand Parc avant la rénovation

Source : Avant-projet global d’aménagement des espaces publics d’Hérouville Saint-Clair

Actuellement, I'éclairage a été changé mais pas dan intégralité car il reste
encore plusieurs lampadaires “boules” dont certaord inutilisables. Quelques
lampadaires nouveaux ne fonctionnent pas encord’aetres sont encore a
installer. Le quartier est toujours en chantierqee rend difficile la lecture
nocturne du quartier, il y a une dissonance eesallfférents candélabres. Cela
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a peut-étre une influence sur la représentatiorhdbgants.

Figure 28 : Candélabres nouveaux a gauche (4) - illustrations des restes des anciens

candélabres (2)

Source : Laura Richard

Nous pouvons remarquer une différence notable éegrdeux terrains d’étude:
les lampadaires du quartier Europe-Chateaubriantl agsez haut (9m) tandis
gue les batiments ne dépassent pas le R+3 alorslangles quartiers Belles
Portes et Grand Parc, dont la hauteur des batinvanisnt entre R+4 et R+10,
les lampadaires sont placés principalement a Sroetées du sol.

Le SDAL comme les études lumieres ne prennent cgle gn compte les

caractéristiques de la population. Avant les éatpas S’appuyaient sur la
typologie des voies, maintenant ils s’appuientlauypologie de I'espace urbain
et ses caractéristiques avec en premiere placédatation. D’apres Vincent

Thiesson, « le plus gros enjeu pour les prochaaneges, c'est de justement lié
absolument I'éclairage a l'usage et a I'usage sd@&ntretien avec M. Thiesson
en 2010]. Les usages et les usagers semblent @onorhent tres peu ou plutot
trop peu pris en compte mais ce n’est sembledslfaute d’étre voulu :

« Ce qu'il m'a appris aussi [Roger Narboni, ndirgst qu’on n’est pas obligé de
subir un éclairage. Et que, jusqu'a présent, etsdans les quartiers ou |a
lumiere est congue sans réflexion, on subit I'éatge puisqu’il nous

accompagne dans notre vie. Et donc c’est des mamgations d’éclairage, de
plus ou moins de bonne qualité, et il n'y a pasdeidiversité ni, surtout,
d’adaptation par rapport a I'espace et a I'archited¢ure. C’est surtout ce lien
la qu’il faut pouvoir faire. Et puis ensuite, évidenment, les usages qui von
sur les espaces. Mais aprés, quand on parle d’'usage espace publique et
notamment de nuit, on est tout de suite confronté ad'autres

problématiques, puisque l'usage en espace public, part circuler en

“bagnoles”, circuler a pied, se déplacer, accéderua batiments, en termes
d’'usage apres c’est du récréatif, ce sont les tefiress de sport, ce sont les lieux
de convivialité, de regroupements, d'échanges entrées personnes, d¢
détente. Et dés qu'on passe de nuit, ces espaces‘hope ", parce que de
nuit, on ne veut surtout pas que ces mémes usagearfois, se reproduisent.
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On entend souvent que, dans les espaces publiquies, gens ne veulent pas
mettre de bancs parce que c’est des...

Laura : Ce sont les jeunes qui squattent.

Vincent Thiesson : C’est des regroupements, du tesigens parlent et font du
bruit, etc. Les terrains de sports, ne surtoutlgm®clairer de nuit parce que, du
coup, ils vont jouer, ils vont faire du bruit, e@'est tres compliqué. D’ou, moi
ce que je disais au dépdd,plus gros enjeu pour les prochaines années, d'es
de justement lier absolument I'éclairage a I'usaget a l'usage réel C’est de
se dire que, quand on parle des villes qui sorttltemps éclairées la nuit 24
heures sur 24, effectivement c’est problématiquei ¢4 m’hérisse le poil quand
on dit, on n’a qu’a éclairer telle place qu’'a padi onze heures ou minuit. Je me
dis, de quel droit on détermine que quelgu’'un qasse a dix heures a le droit &
un espace bien éclairé et puis celui qui passeis fieure du matin, il n’a plus
rien. Au contraire, celui qui passe a trois heutegnatin, il faudrait peut-étre
méme plus lui mettre quelque chose de bien. Jeanle pas des fétards qui
rentrent de boite mais du “mec” qui va bosser dargueeures du matin. Du coup
si, avec le développement durable et I'écologiepent adapter ce qu’on créer
de nuit & l'usage réel, c’est-a-dire s’il n'y a g@mne dans la rue, pas la pejne
d’éclairer, par contre, s’il y a quelqu’un, effegment, il faut que ce soit éclainé.
Ca se serait assez bien. » M. Thiesson, entreti€2avril 2010

La volonté de prendre en compte les populationsaeshais difficile a réaliser.
Elle se traduit pour Vincent Thiesson par « uneligude vie. Qualité de vie
veut dire qualité de lumiere, qualité a la foispdrception, de confort visuel »
[Entretien avec M. Thiesson, 2010] mais aussil@éait de développer la fierté
des habitants par une mise en valeur du patrimeirge révéler l'identité du
guartier. Nous allons donc voir dans ce derniepitteacomment les habitants
vivent ce changement de lumiere.

4. Analyses et résultats

Maintenant que nous avons présenté les deux terda@udes, nous allons
voir a travers I'analyse croisée des enquétesplgsrvations et des entretiens, si
les hypothéses posées précédemment sont confirméemfirmées. Nous
commencerons par savoir si ’hypothese principaigqrte sur la représentation
est accréditée. Ensuite, les pratiques des habitseront analysées afin de
déterminer si elles ont changé avec la rénovatide ehangement de lumiere.
Durant cette analyse, des réponses seront appongssies questions nouvelles
apparaitront.Cette recherche n’a pas comme intention d’appddates les
réponses mais elle essaiera d’en fournir un maxinetide soulever d’autres
interrogationsMais avant méme d’aborder I'analyse, nous prersitonpeu de
recule par rapport a la méthode utilisée afin de go’elles sont les limites de
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cette recherche. En effet, comme toute recherchaitles limites, le tout c’est
de les connaitre et de ne pas les ignorer pounn@eancer dans I'analyse.

a) Les limites de I’étude

En dehors des limites qui seront soulevées au @asgs dans l'analyse, nous
pouvons d'ors et déja énoncer quelques diffisutfg@i sont apparues lors de la
réalisation des enquétes.

La premiere d’entre elles est liée aux personnedéss. En effet, il a été
relativement difficile de trouver des volontairesup répondre aux enquétes pour
des raisons inhérentes aux quartiers. A HérouS#lmt-Clair, il y avait trés peu
de personnes dans les rues, ce qui a daillesceénfirmé par plusieurs
enquétes. Puis, a Tours, il y avait bien du mandes peu d’entre eux habitaient
le quartier, ils venaient semble-t-il a la médgmue. Ensuite, parmi les
habitants, ce sont souvent les mémes personnesiméjaogées qui nous
retrouvions dans I'espace public. Ces difficuttés bien sir eu un impact sur le
nombre total de questionnaires remplis, 24 pourothéiie Saint-Clair et 27
pour Tours.

Une autre difficulté est liée au questionnairerhéme. Cette technique
du questionnaire avec un échantillon aléatoire pgass la rue impose une
rédaction concise afin de permettre aux personmesrogées de bien vouloir
répondre. En effet, la plupart d’entre eux s’inggittdu temps que cela aller leur
prendre. De plus, les individus questionnés répoindsans prendre soin
d’écouter la question jusqu'au bout, ou, ne répohdpra une partie de la
guestion.  Cette difficulté aura comme répercussogs questionnaires
incomplets. Ainsi, en général sur les 24 et 27 tpm@saires, une vingtaine
d’entre eux sont exploitables pour chaque question.

Donc pour résumer, la principale limite de cettehezche est le nombre
limité de réponses. Dans l'analyse, certaines gquesseront inexploitables car
elles n‘auront que trop peu de réponses pour Sgmficatives. Ceci a pour
conséquence l'inexploitation de certaines questpmstant essentielles. Nous
avons défini pour I'analyse qu’en dessous de dears tles réponses, celles-ci
éte inutilisables. Maintenant que cette mise antpest faite, nous allons voir si
les deux hypotheses sont confirmées ou infirmées.

b) Changement de représentation et lumieres urbaines

Les enquétes menées aupres des habitants detedwins d’études font
ressortir a quasi 'unanimité un changement daagpléciation du quartier de
nuit. En effet, dans le questionnaire, il étaitbdied demandé si les habitants
avaient remarqué un changement dans I'éclairagkcplle choix des réponses
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était « Oui, il est flagrant », « Oui mais il fagbb, ou « Non, rien n’a changé ».
Ensuite, il leur était demandé de juger ce changem@eec une question fermée
dont les réponses possibles étaient « C’est nettemieux », « Je ne vois pas la
différence » ou « C’est pire ». Les résultats &eogtiestion interviendront un peu
plus loin. Les résultats obtenus pour la premiéeston sont les suivants :

Avez-vous

. - L . Nombre
remarque un Oui, il est | Oui mais il Non rien

. . , total de

changement dans flagrant est faible | n'a changé 3
P . réponses
I’éclairage public
Tours 17 4 4 25
Pourcentage 68% 16% 16%
Hérouville Saint-
Clair 11 7 2 20
Pourcentage 55% 35% 10%

Une grande majorité des habitants se sont effenBwe apercu du
changement dans I'éclairage public. Cette quegpemmettait de savoir si le
changement d’éclairage public se faisait remarau@&me si, a priori, ce n'est
pas aussi flagrant que la construction de la miéekipte a Tours, ou que la
construction d’'un nouvel immeuble a Hérouville $&air. Pour aller plus loin,

il faudrait savoir ce gu'’ils ont constaté. Est-es kandélabres eux-mémes ou
bien le changement d’ambiance la nuit ? Cette aregburrait dans une future
recherche permettre de déterminer I'importance @u adu matériel utilisé dans
le changement de représentation. Elle pourraisigosrmettre de voir si le
matériel a une incidence sur I'image diurne.

Ces élements de réponses seuls ne permettent passtdier d’'une
évolution des regards des habitants sur leur gquade nuit. La deuxieme
guestion citée préecédemment permet d’apporterémeiit de réponse.

Comment trouvez- C'est Je ne vois Nombre
Vous ces nettement pas la C'est pire total de
changements ? mieux différence réponse
Tours 16 2 1 19
Pourcentage 84% 11% 5%

Ellzri(r)uwlle Saint- 14 3 1 18
Pourcentage 78% 17% 6%

Nous voyons que les habitants trouvent que c’esuxnien grande
majorité. Cette question permet d’avoir le jugented habitants sur I'éclairage
mais il ne définit pas qu’il y ait un changemennhsida représentation, méme si
elle le laisse sous-entendre. Pour complétemenhdp a la question «y a-t-il
un changement de représentation de la part detgahtb? », il a été demandé a
ces derniers de donner une note sur 10 au quasieruit avant et apres les
changements d’éclairage public. Les notes obteraggs ne sont jamais
inférieures a celle données pour le quartier akestchangements. La méme
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notation a été demandée mais cette fois-ci surajiengénérale du quartier
comme nous allons le voir plus loin. Pour en tthes conclusions valables, seuls
les résultats des personnes ayant notées les dgecta (image de nuit et
général) ont été retenus. lls sont synthétisés Batableau suivant sous forme
de moyennes. Il a également été requis de jugdairage public.

Donnez une note sur 10 Moyenne Moyenne Moyenne des
au quartier de nuit avant | des notes | des notes Gain notes pour
les changements et pour pour I'éclairage
apres « avant » « apres » public
Tours 4,56 7,63 3,06 7,81
HSC 3,92 6,31 2,38 6,77

Il y a bien une évolution positive du regard patié le quartier de nuit.

Il faut relever dés a présent que la moyenne desmionnée au quartier Europe-
Chateaubriand en général (4,56) est supérieur lascdbnnée aux quartiers
Belles Portes et Grand Parc (3,92). Bien que chbttérence soit minime, elle
semble confirmer les propos tenus auparavant airsque le quartier Europe-
Chateaubriand a moins de difficultés que ceux ddeitle Saint-Clair.

Par contre, la différence des notes moyennes obsepar les quartiers
aprés la rénovation est plus importante qu'au défar effet, alors qu’elle
n'était que de 0,64 point entre les deux terrairstla rénovation, elle a doublé
apres la rénovation passant de ce fait a 1,32 peidlifférence. Ainsi, le quartier
Europe-Chateaubriand obtient 7,63 alors que lestigte d’'Hérouville Saint-
Clair n’obtiennent que 6,31. Cette différence dengast surprenante car
I'éclairage public sur Hérouville Sant-Clair a édaboré d'aprés la double
intervention des concepteurs lumiere des agenceés ‘INght* et “ON” alors
gue la ville de Tours n’a que tres peu suivi leaseils de Vincent Thiesson.
Nous aurions pu donc émettre I'hypothese que dkdaavoir une répercussion
sur la notation. Doit-on en tirer comme conclusipre les concepteurs lumiéres
sont inutiles ? La réponse est non et cela powiquus raisons :

» Tout d’abord, nous avons vu qu’il y avait des Ipaté une différence de
notation entre les deux terrains et nous pouvons-§tee penser que cela
reflete les difficultés du quartier ou alors, teuhplement, que le systéme de
notation est plus stricte de la part des Hérousill faudrait étudier les
criteres qui entre en compte dans la notation @dler plus loin dans la
comparaison.

* Ensuite nous ne pourrions conclure cela qui si nawvisns les mémes
terrains d'études et les mémes personnes sondées, west pas le cas,
d’autres facteurs doivent étre pris en compte. Cenivh Thiesson l'a
remarqué, I'éclairage du quartier Europe-Chataanbrétait dans un tres
mauvais état :

« Laura : Il y a quand méme eu des changemen®srees de lumiére, je pense,
dans le quartier ?
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Vincent Thiesson : Vu ce qu'il y avait, oui. Ca peut que s’améliorer, ¢a c'est
clair. » Entrtien du 02 avril 2010

Concernant I'éclairage d’Hérouville Saint-Clair,usone savons pas qu’elle
était I'état avant les changements, donc nous ne@e que fortement

supposer que la fréguence des interventions etal@ dles derniers
changements peuvent avoir un impact sur la notaGefie-ci étant relative

puisqu’elle est basée sur la comparaison.

* Enfin, la rénovation des quartiers d’Hérouville @aClair n’'est pas
terminée, ni la mise en lumiere comme le dit M. éBsbn dans son
entretien : « Hérouville, on a commencé, je cras, 2004 et ce n'est
toujours pas terminé ». |l existe encore un cema@mbre de « trous noirs »
d’apres les observations qui ont pu étre faites.rd@onse a la question
« L’éclairage est-il adapté a vos déplacement semdshfirmer cela car, sur
Tours, seulement 3 personnes sur 25 déclarent « rROR répondent « pas
du tout » et un « plutét non » — alors que sur detle Saint-Clairily a 7
sur 22 dont 5 « pas du tout ».

Nous pouvons aussi supposer que la durée moyemabitdition qui est plus
longue d’environ 10 ans pour le quartier Europet€abriand est un facteur
d’aggravation. Nous ne pouvons donc pas compasedéex quartiers sur les
résultats des gains.

Nous pouvons tout de méme conclure, d’apres lessralitenues, qu’il y a bien
un changement dans limage nocturne du quartieut-&e I'attribuer au
changement d’éclairage ? Si nous nous interrogeoenese qui intervient dans la
construction de I'image nocturne et dans le chamgerde représentation, nous
pouvons dégager 3 éléments importants. Tout d’alloyca bien sar I'éclairage
qui y participe mais pas seulement. Nous pouvonssegrequ’il y a eu un
changement dans les rondes de la police qui somndes plus fréquentes ou
encore que le voisinage s’est diversifié. Il y asawet surtout la rénovation
urbaine. Pour estimer I'apport de la rénovatioraure dans les changements de
représentation, il a été demandé aux habitantsote sur 10 le quartier en
général avant la rénovation. Les résultats sorguesants :

Image générale du quartier Image du quartier de nuit Note
éclairage
Note Not\e . Note Not‘e . public
avant apres Gain avant apres | Gain
Hérouville
Saint-Clair 4,56 7,56 3,00 4,56 7,63 3,06 7,81
Tours 4,15 6,77 2,62 3,92 6,31 2,38 6,77

Nous pouvons remarquer qu’il y a également uneuénl de la représentation
générale du quartier. Si nous estimons que la sty modifie la
représentation a hauteur de 3 points pour Tousshetuteur de 2,62 points pour

Hérouville Saint-Clair, alors nous pourrions en dare que [I'éclairage
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intervient pour 0,06 point dans le changement djenaocturne du quartier
Europe-Chateaubriand et pour -0,24 points pourqglesrtiers Grand Parc et
Belles Portes. En fait, il est impossible de déieemsi le changement de
représentation du quartier de nuit est bien d@&eédirage et si cela a un impact
sur le changement général du quartier avec unigoieces notes.

Pour tenter de répondre a la question « I'éclailagél un role a joué dans ce
changement d’'image ? » il a été posé aux habitentguestion suivante :
« Quels sont les changements les plus importargs/qus avez remarqué dans
le quartier ? ». Cette question permettait de cirenées changements qui sont
intervenus dans leur notation. Nous avons, a Hdéleusaint-Clair, 3 personnes
sur 20 qui ont mentionné I'éclairage contre 1 saulel9 a Tours. Les habitants
s’attachent plus aux constructions comme par exemahs le quartier Europe-
Chateaubriand ou la médiathéque a récolté 11 répartde beffroi 10 réponses.
Toutefois, nous pouvons affirmer que, pour unei@age la population, le
changement d’éclairage public entre en compte tarhangement d’'image
générale et donc a fortiori dans celui de nuind@is additionnons ces résultats a
la note donnée a l'éclairage public et au fait gser;, le quartier Europe-
Chateaubriand, 6 personnes sur 15 ont répondusqueitiécouvraient des
endroits dans le quartier grace a I'éclairage pu@iHérouville la question n’est
pas exploitable car trop peu de personnes ont dd@)omous pouvons tres
fortement supposer que la réponse a la questi@t-egeeque I'éclairage public
participe au changement d’image nocturne du qué&ttieest oui. Concernant
limplication de I'éclairage dans I'image généraleus ne pouvons pas conclure,
il aurait fallu connaitre les criteres de maniétespprécise qui sont pris en
compte pour la notation en général. Pour celautifait creuser la question. En
approfondissant cette question, nous aurions puerbgat et certainement
découvrir de maniére plus précise la place dedigaye dans le changement
d'image nocturne du quartier. Méme si cette quasti@tait pas clairement
posée, il est évident gu’elle prolonge celle dégaéges. Toujours est-il que ces
criteres ne furent pas demandés car le temps imghafihi par les gens étant
assez court, d’autres axes ont été privilégiédaddrait pour développer le
guestionnaire, se rendre chez les personnes ldssauit du temps a nous
accorder. Mais l'intrusion d’'un étranger chez s@sh pas chose commune
surtout quand il n’a rien d’officiel (cette techoma été testé a Tours au départ).
Il ne semble pas y avoir de solution miracle, Utfavancer petit a petit ce qui
exige du temps et dans le cadre ce cette de réehakest limité.

Nous pouvons donc conclure que la lumiére a bienmpact sur le
changement de représentation nocturne des habitstsquartiers sensibles.
Nous pouvons dire qu’il participe effectivementarénovation du quartier dans
le sens ou il participe au changement d'image moetul’étude des deux
quartiers a révélé une différence surtout dans retations mais leur
comparaison n’est pas possible a moins de conrdegreritéres prise en compte
dans les notations.
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c) La pratiques des habitants

L’'une des hypothéses s’articulait autour de laiguat des habitants et de
linfluence des lumiéres urbaines dessus. D’aileuwnne grande partie du
guestionnaire était tourné dans ce sens. Défildiremnent linfluence de
I'éclairage n’est pas chose aisé. Il sembleraitl quy ait pas eu de changements
de pratique des habitants. Nous allons dévelopgite question dans la premiére
partie de ce chapitre. D’ors et déja, nous pouwtins que la technique des
guestionnaires n’aa posterioripas la méthode la plus appropriée pour répondre
a cette hypothese, le parcours commenté auraplégeadéquat. En effet, les
réponses aux questionnaires sont vagues. Il eftildifde comprendre ces
pratigues d’apres un formulaire, d’autant plus tpgehabitants n'ont pas pour
habitude d’analyser leurs déplacements et ce guiniativent. De plus, il aurait
fallu suivre ces pratiques avant la rénovation imdaguis apres afin de définir
I'existence de ces changements, un peu comme Fiexp@& menée a Toulouse
dans le quartier de I'Empalot. Par contre, le doeshtire a fait ressortir
certaines pratiques qui révelent 'importance daatairage adapté et continu.
C’est ce que nous verrons par la suite dans ldefice chapitre.

Il est difficile de se faire une image précise geatiques des habitants
d'apres un questionnaire. Cependant, la notion mé peut en donner une
approximation. Ainsi il a été demandé aux habitdaess questions suivantes :
« étes-vous géné par le bruit le soir ou la nuit  S’il y a une géne, est-ce
guelle s’est amplifié¢ avec les changements d'éatp et la rénovation
urbaine ? ». Dans les tableaux ci-dessous, nouargelons que la rénovation
urbaine et I'éclairage n’a eu aucun impact surréigue des personnes, pratique
estimée a travers le bruit.

Etes-vous gén¢ Jamais | Rareme tOccasionnellement  Assez souvERteés souvenit
par le bruit le 11 4 5 3 0
soir ou la nuit 7

Sioui, Ce bruitl Oui| non| Oui |[non|  Oui Non oui | Non Oui | Non
s'est-il amplifié
depuis les
changements| - - 0 3 0 5 0 3 0 0

Tableau des réponses pour le quartier Europe-Chateaubriand

Etes-vous | Jamais| Rarement Occasionnellemekgsez souvent Trés souvent
géné par le
bruit le soir
ou la nuit ? 9 4 4 4 1

Sioui,Ce |Qui|non| oui | non| oui non oui | non  Oui| Nan
bruit s'est-il

amplifié

depuis les
changements - - 0 1 0 2 2 1 0 1
Tableau des réponses pour les quartiers Belles Portes et Grand Parc
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Une question complémentaire a également été pos& vous n’'étes pas géné
par le bruit, en a-t-il été toujours ainsi? » m&s réponses ne sont pas
exploitables car il y a eu trop de réponses. Cemandorsque celles-ci étaient
«non », les personnes expliquaient ce changememioable vitrage ou a un

changement des voisins proches.

Lorsque l'on demande aux habitants s’ils trouvestquartier plus vivant
maintenant qu’auparavant, ils sont mitigés. Powrr$ol1 personnes sur 18, soit
61,1%, répondent que le quartier n'est pas pluantiet les 7 autres trouvent
gu’il y a effectivement un changement. Pour Hértbengaint-Clair, les chiffres
sont sensiblement identiques puisque 8 personpesdént « non », soit 57,1%,
contre 6 «oui ». Ces résultats vont donc toujalarss le méme sens, a savoir
gue les habitants n'ont pas changé leurs pratiques.

Donc d'aprées ces premiers éléments, nous pourridins que les
pratiqgues des habitants ne sembleraient pas avairgé avec la rénovation et le
changement d’éclairage. Mais les pratiques ne &&mt pas qu’aux seules
nuisances sonores, elles peuvent se manifestacigilssement : un homme qui
se promene ne dérangera personne. Il faudrait, gaupléter cette hypothése,
faire d’autres investigations sur un temps biensplong que celui de la
recherche. Nous pouvons tout de méme nous demasidéabsence de
changements dans les pratiques n’est pas di agufdin’y ait pas, ou peu, de
pratique dans ces quatrtiers le soir.

Les enquétes montrent effectivement que les hdbitsortent peu le soir pour
diverses raisons comme des enfants en bas agégveion et le confort de la
maison ou encore un travail tot, etc. Le tableauntmeola répartition des
réponses.

Assez Tres
Sortez-vous le soir ? | Jamais | Rarement | Occasionnellement| souvent souvent
Hérouville Saint-Clair 13 2 4 1 4
Pourcentage 54% 8% 17% 4% 17%
Pourcentage cumulé 54% 63% 79% 83% 100%
Europe-Chateaubriand 4 9 9 2 1
Pourcentage 16% 36% 36% 8% 4%
Pourcentage cumulé 16% 52% 88% 96% 100%

La question qui vient compléter la précédente paffiner la pratique des
habitants est: «sortez-vous quand il fait nuit Res résultats peuvent étre
interprétés de deux facons différentes. Cela paduire un manque de sécurité
ou alors révéler un repli des habitants chez elaxrait tombée. Concernant la
sécurité, en croisant les données, nous pouvonguiin’y a pas de corrélation
entre I'absence de sortie nocturne et le sentingénsécurité comme il est
possible de la remarqué avec les tableaux quéestiv
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Vous sentez-vous Oui mais il Total
en sécurité dans y a des fois Oui mais
le quartier ? ..
Sortez- ou je ne seulement
vous quand il Ouitoutle | suis pas quand je
fait nuit ? temps rassuré |accompagné(e)| Non
Oui ¢a ne change 6
rien 5 0 0 1
Oui quand j'y suis 11
obligé(e) 2 4 2 3
Non 1 2 0 0 3
Total 8 6 2 4 20
Tableau des réponses aux enquétes pour Hérouville Saint-Clair
Vous sentez-vous Oui mais il Total

en sécurité dans y a des fois Oui mais
Sortez. le quartier ? ou je ne seulement
vous quand il Ouitoutle | suis pas quand je
fait nuit ? temps rassuré |accompagné(e)| Non
Oui ¢a ne change 7
rien 5 2 0 0
Oui quand j'y suis 13
obligé 9 2 1 1
Non 0 0 0 2 2

14 4 1 22

Tableau des réponses aux enquétes pour Tour

Nous pouvons donc en tirer la conclusion que |éstduats se replient chez eux a
la nuit tombée. La question du « pourquoi » apée et le manque de sécurité
n’est pratiquement pas avanceé.

Il'y a une limite & cette question en particuliéa définition de la nuit de la part
des habitants. Il y a une confusion entre la naitsdle sens “période ou I'on
dort” et qui suit le soir et la nuit dans le seabsence de jour”. Ceci est dd, entre
autres, a la période d’enquéte : les personnesogtes le furent de jour et ont
donc da faire appel a leur représentation plutéa deur vision. De plus, en
période quasi-estival les deux sens sont quaspoduk. Enfin, cette question
succédait a la question sur les sorties le soicdogiguement certains ont pu
penser que nous parlions de la “nuit ou I'on dditailleurs certaines réflexions
du style « non, la nuit je dors » laissent clairetragparaitre la confusion.

Il'y a donc tres peu de monde dans les rues. G# pas pour autant qu'il faut
négliger I'éclairage public. En étudiant un peusplspécifiquement les pratiques
des habitants sans chercher a voir s’il y a un gd@aent, nous nous apercevons
gu’il y a une certaine dépendance a I'éclairagdipub

Pour commencer, les habitants des deux quartid@rslespratiques qui
sont relativement sujet a I'éclairage. En effes, habitants utilisent beaucoup les
transports en commun : ceux d’Europe-Chateaubiiothrent a 81,5% utiliser
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le bus contre 54,2% a Hérouville Saint-Clair. Latwe, quant a elle, n’est
utilisée qu'a 48 % pour le quartier Europe-Chateianol et a 62,5 % tout de
méme pour les quartiers Belles Portes et Grand. Faaraous regardons les
chiffres de I'INSEE, nous nous apercevons que ttifsaoccupés entre 15 et 64
ans, des ces quatrtiers, utilisent plus les tratsgor commun que le reste de la
ville et moins la voiture.

Belles Portes Hérouville Europe-
et Grand Saint-Clair | Chateaubriand Tours
Parc
Pourcentage d'actifs occupés de 25 a
64 ans qui utilisent principalement le
d princip 21% 12% 26% 16%

transport en commun pour aller
travailler

Pourcentage d'actifs occupés de 25 a
64 ans qui utilisent principalement la 58% 73% 57% 60%
voiture pour aller travailler

Figure 29 : Tableau des moyens de transport des actifs occupés

Source : INSEE 2006

Contrairement aux voitures, les transports en comsgwarrétent a arrét fixe. Les
habitants doivent donc forcément parcourir desadists plus longues qu’avec
une voiture. Cela étant dit, le manque de parkogevé par les habitants des
guartiers Belles portes et Grand Parc peut égalemanr cet effet. Toujours

est-il que, dans ces quartiers et contrairement cuattiers centraux qui sont
souvent bien éclairés et aux quartiers pavillomsaiou les maisons ont leur
propre garage ce qui implique la possibilité detraetin éclairage privée, les
quartiers des grands ensembles sont entieremeendamt de I'éclairage public.

Ce qui va accentuer cette dépendance, ce sonthdesres de travail des

habitants. Sur les 21 personnes qui travaillest,dieux terrains d’études étant
confondus, un tiers ont des horaires qui sortesifpiEeges horaires habituelles 8h
— 18h. Lorsqu’était abordée la question « étesviaworable a une coupure
totale de I'éclairage public ? », certaines perssmjui étaient contre insistaient
sur le fait que dans le quartier Europe-Chateandrid y avait beaucoup de

personnes qui travaillaient de nuit et surtoutfdesmes.

La lumiere doit étre présente pour accompagnehabgants, si peu nombreux
soit-il car, comme nous l'avons dit dans le corgeld lumiére est apparenté a un
service d’intérét général qui suit les principes cantinuité, d'égalité et
d’adaptabilité pour tous. D’ailleurs M. Thiessoroede également ce sujet :

« C’est de se dire que, quand on parle des villesant tout le temps éclairées
la nuit 24 heures sur 24, effectivement c’est gFotatique. Moi ca m’hérisse |e
poil quand on dit, on n'a qu'a éclairer telle plagegoartir de onze heures ou
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minuit. Je me dis, de quel droit on détermine quelgu’'un qui passe a d
heures a le droit a un espace bien éclairé etqalis qui passe a trois heure

matin, il a plus rien. Au contraire, celui qui pass trois heures du matin, |i

faudrait peut-étre méme plus lui mettre quelquesehde bien. Je ne parle
des fétards qui rentrent de boite mais du mec guiosser a quatre heures
matin. Du coup si, avec le développement durabl&etlogie, on peut adaptg

ce qu’on créer de nuit a 'usage réel, c'est-a-diilen’y a personne dans la rug,

pas la peine d’éclairer. Par contre, s'il y a quilg, effectivement, il faut que g
soit éclairé. Ca ce serait assez bien ». M. Thiesmutretien du 02 avril 2010

du
as
du

el

e

Mais pour éclairer les usagers, il faut connaigerd pratiques. A ce sujet, les

guestionnaires apportent des éléments de répoisesffet, aux question
« Pour y aller [aux lieux que vous fréquentez auingiane par semaine

S

1,

empruntez-vous les grands axes ou les chemindus<ourt [a travers les ilots
et les batiments] ? » et « Est-ce que vous gastemémes chemins lorsqu’il fait
nuit ? », les réponses confirment que les habitaragguent autant les espaces
publics que les espaces “semi-collectifs”. D’omnfiortance d’avoir un éclairage

qui soit étudié et pensé sur la notion d’espacencomet non d’espace public.

Les grands Les chemins les plus
axes courts a travers les ilots| ¢a dépend
Belles Portes et Grand Parc 4 11 5
Gardez-vous lesmémes  |Oui [Non |oui non oui non
chemins lorsqu'il fait nuit ? Trop de peu de réponse pour étre exploitable
Europe-Chateaubriand 5 11 7
Gardez-vous lesmémes  |Oui |[Non |oui non oui non
chemins lorsqu'il fait nuit ? 3 1 8 0 3 1

Donc, I'enjeu de I'éclairage des quartiers sensildst d’avoir un éclairag
concerté entre les différents acteurs qui sontdesepteurs lumiéres qu’en il
en a un, les services techniques de la ville, raassi les bailleurs sociaux

e

y
et

occasionnellement les architectes comme ce fltak adans le quartier de

I'Europe-Chateaubriand.

« Dans ce domaine I3, la difficulté qu'on a euétait de faire travailler, sur un

méme sujet, trois types d’'intervenants puisqud éclairage public de la villg
sur toutes les rues, tout ce qui est du domaindigphien évidemment c’est |
ville qui intervient, il y a les architectes quitotnavaillé sur les batiments,
compris les halls d’entrée et y compris les passagels immeubles qui fo
partis du batiment. Et le troisieme intervenangst’Vincent Thiesson dans
cadre des travaux de résidentialisation et desscdéilots. Dong, il a fallu qu'il

y ait une cohérence entre ces différents intervisnanM. Cailleret, entretien du

U

a

y
nt

le

12 avril 2010
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Nous avons donc vu que les hypothéses posaiengpartdétaient en partie
confirmé et en partie infirmé mais que toutes ddexaient étre approfondit par
d’autres investigations. Le changement de repragentnocturne est bien réel.
Quant a la pratique, il semblerait que I'éclairadest pas eu d'impact dessus.
Mais, en étudiant les pratiques des habitants, quu aller plus loinque les
guestions initialement soulevé et affirmer que babitants sont relativement
dépendant des I'éclairage. Est-ce qu'ils le sons gjue d’autres quartiers de la
ville ? Nous ne pouvons pas le dire mais nous posi® supposer au regard des
chiffre de 'INSEE. La question que nous pouvonslé&ment nous demander
c’est : est-ce que cette pratique est prise en taigns la maniére de penser
I'éclairage de ces quartiers ? Autrement dit, comnd@s concepteurs prennent
en compte le fait que ce soit des quartiers sersbIC’est ce que nous allons
voir dans la partie suivante.

5. Pour aller plus loin: le rapport des concepteursl aux

quartiers sensibles

Comment les concepteurs prennent en compte lguaite soit des quartiers
sensibles ? Cette problématique n’était pas cdllerigine de la recherche mais
au fur et a mesure que la celle-ci avancait, ediedevenue de plus en plus
prégnante.

La question a été posée clairement aux acteur®ma@s et un axe en est
ressorti : le vandalisme. Aprés, en croisant lescalirs et les documents
concernant les prescriptions en matiere d’éclairbgg apparu d’autres axes qui
étaient abordés dans ces quartiers.

a) Le vandalisme

L’outil principal pour vérifier les hypothéses fiiis enquétes, mais afin
de mieux comprendre les améliorations en matiegelairage et pour savoir ce
qui avait été fait dans les quartiers, des entisti@vec certains acteurs de la
rénovation ont été réalisés. En posant la quest@mrement a M. Thiesson et a
M. Cailleret pour savoir comment il prenait en caoenje fait que ce soient des
guartiers sensibles, le vandalisme est apparu conmtieéme récurrent méme si
les deux acteurs non pas le méme point de vue camrpeut le voir ci-apres.

11l s'agit Ia des concepteurs au sens large : geilinterviennent dans la conception des
lumiéres urbaines
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Pour M. Thiesson, le matériel anti-vandale n’estlpasolution. Pour lui il n’y a
pas de solution mais s'il pense que la qualité ghdes choses.

=

« Laura : Et comment avez-vous pris en compte itegize ce soit un quartig
sensible, méme si c’est un quartier faussementtders

Vincent Thiesson : Je crois (rires). Non, mais & youjours des problemes de
vandalisme. Ca c’est la notion de base qu’on nab&ahe, je dirais. Moi je suls
assez contre cette notion, enfin, cet automatism€é n’est pas parce que c’est
un quartier sensible que forcément tout va étreudéA partir du moment ot o
fait un projet qui soit, un, respectueux des geamguene soit pas irrespectuetx
donc dans les deux sens, irrespectueux en termaaliéé ou on fait de la merde
du coup ou il n'y a pas d'intérét, ou au contrafegre un truc trop beau et trop
dépensier. Je pense que ce projet 13, il estwrelagnt respecté.

Donc on touche a un quartier sensible comme gagtian de vandalisme est trés
importante. Mais pour nous, pour le cceur du prgetr le projet lui-méme,
c’est surtout s’attacher a l'identité du quarti€a c’est primordiale. » Entretign
du 02 avril 2010

D’apres M. Cailleret, « mieux vaut prévenir que riyue

« Laura : Donc la ville ne prend pas en comptei@digrement la spécificité du
quartier ?
M. Cailleret : Elle tire vers le haut, c'est-a-dmj@’elle met la méme qualité
partout. Il y a une volonté de mettre une qualitéaine partout. Elle en tient
compte quand méme dans le choix particulier du mehtdais le niveau global
de qualité est le méme. C’est ¢a qui est l'idéadoetrice au niveau de la ville.

(...)

M. Cailleret : Oui, et il 'y a pas de lumiére \erur I'espace-ville de Tours.
Donc c’est nous qui assurons la maintenance dprogscteurs particuliers.

Laura : Et ¢ca na pas été dégradé ni quoi que t€ soi
M. Cailleret : Non, ca a été perché assez hauntsefien du 12 avril 2010

Jean-Michel Deleuil, Jean-Yves Toussaint ainsi @ophie Mosser tentent
rapidement d’expliquer ce geste de dégradationr ou, il faut I'entendre

comme une expression des habitants a montrer |é&@oomentement. « Un
indicateur inverse de qualité du geste didgad@ peut résider dans le
vandalisme» [Deleuil, Toussaint, 2000]. Cela vasdé& méme sens que le
concepteur, M. Thiesson. Pour Sophie Mosser, ss megardons I'histoire du

vandalisme sur I'éclairage public nous pouvonsrprtger le vandalisme comme
une expression de la « volonté plus ou moins censeide réameénager l'ordre
social, imposé par le pouvoir, de négocier le systede contréle social »
[Mosser, 2008], méme si ce n'est pas aussi vravguit. Quand est-il dans les
guartiers d’Europe-Chateaubriand, des Belles Pettelsi Grand Parc ? D’aprés
les photos prises par M ; Thiesson sur le quaHBigtope-Chateaubriand, il y
avait effectivement des lampadaires détruits. Miapres les observations qui
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ont été faites, il n'a pas été repéré de lampaslaiégradés pourtant M. Cailleret
confirme qu’il y a bien du vandalisme.

« Laura : Vous avez parlé de vandalisme, c’esuig@jdans ces quartiers la ?

M. Cailleret : Ce n’est pas plus fréquent que plRtemereati mais c'est de
choses qui arrivent. Il y a malheureusement daseggui détruisent un certain
nombre d’équipements qu’on met a disposition. Ciestr ¢ca qu’on veille a ¢
qui soit mis en place des équipements de bonnét@&ealrobuste. On anticipe
justement dans la conception pour éviter le vasdai Mais ce sont des choses
qui arrivent. » Entretien du 12 avril 2010

Le vandalisme est donc un théme récurrent dansprbape qu’ont les

concepteurs par rapport aux quartiers difficilespéhdant, ils n'ont pas tous les
mémes préconisations pour y répondre. Certainmpreres devant en mettant
du matériel anti-vandale a une certaine hauteuaufes estiment que le
vandalisme n’aura pas lieu si le projet est fakcaqualité. |l est difficile de

donner une recette contre le vandalisme commeudtié les propos de M.
Thiesson.

«(...) il n'y a pas de réponses la-dessus alors pauil n’y a pas besoin d'étre
spécialiste, il n’y a absolument aucune répons@sDa cas d’Hérouville Saint-

Clair, dans un cas on a mis des colonnes luminedaes le quartier qui est
guand méme une lumiere assez fragile puisqu’ilpepartie qui est visible, qui

est lumineuse, assez grosse. Ca fait plus d'uruarcgst posé et c’est toujours
respecté. Alors que dans le méme quartier, on alesgetits appareils, ils sgnt
tous petits, ils sont gros comme ¢a avec un petievderriére et ils étaient quanpd
méme a 5 meétres de hauteur ; ce sont les petiescpears qui ont été vandalisés.
Il N’y a aucune régle la-dessus. » M. Thiessorreéieh du 02 avril 2010

Le SDAL parle également du vandalisme : « les zawobgirées font se
réduire les attroupements et les risques de vamdal». Pourtant le SDAL
n’intervient pas sur les quartiers sensibles alaeda signifierait-il que le
vandalisme n’est pas propre a ces quartiers ? i[Encéanme il a certainement
déja été dit, la ville d’Hérouville Saint-Clair esine ville nouvelle d’aprés
guerre, qui est composé a 78% de grands ensenthliesiteapproximativement
73 % de la ville est touché par la politique devike. Elle a, a quelques
différences pres, la méme morphologie que les guaigensibles.

Mais le vandalisme n’est le seul theme qui traraipates entretiens et des
documents sur I'éclairage méme si c’est le plusleént et le plus important a
premiére vue. Deux autres thémes viennent s’adaiéio: le rapport éclairage et
paysage et le développement durable.

! Centre vivant de Tours, endroit incontournablerpesi étudiants et Tourangeaux comme pour
les touristes.
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b) L’éclairage et le paysage « naturel »

Apres la lecture croisée de trois documents faisdeg prescriptions sur
I'éclairage public, il est ressorti que la lumigrit toujours traitée en couple
avec le paysage. Dans notre cas, cela n'est pasié@lmmme on le fait
traditionnellement & savoir un arbre, un candélabnearbre... mais est utilisé
pour valoriser le quartier. Etant donné l'intertten d’'un méme concepteur sur
les 3 quartiers, nous pouvons supposer gque c'est speécificité da au

concepteur. Surtout que, d’apres I'entretien avedCldlleret, il s’est avéré que
la conception lumineuse des parties “semi-collestin’était pas prévue mais
gu’elle s’est faite car elle était intégrée dansplaposition du groupement
« feuille a feuille » : «on a choisi le groupeméfaiuille a feuille” et Vincent

Thiesson puisque ce sont eux qui ont eu une priopogi’intervention sur les

espaces extérieurs a la fois paysagers, piétonp@irs la circulation piétonne
intérieure aux ilots et puis le complément, le tpglils, c'était le traitement de
'ambiance lumineuse des immeubles et des cougséntres aux immeubles. »

Les seules propositions qui ne sont pas initiées/pecent Thiesson sont celles
du SDAL, méme si théoriquement il n’intervient s les quartiers sensibles.
Le SDAL lui aussi s’appuie sur le paysage mémeesn’est pas aussi évident
gue pour 'aménagement lumiere des quartiers ANRIdiés. D’abord, dans la
partie concept du SDAL on peut lire :

Herouwille lo nult doft avor sa propre identite. Lo ville, possede des ofouts et des contraintes a summonfer pour rmettre en ploce un
viritable paysoge nocume,
Lo lurnigsre a5t un impotant vectaur dimage, elle rivélkera uniquement ce gue fon souhaite voir mis en vakaur,

Lo cité posséde frois grandes composantss aui 1o coroctérisent ;
- S85 93POCES PaYSODens,
Ses awes de liaisons qui sucturent o ville (ooulevards, grandes rues, rond paints...)
- Ses gmergences achitecturales {isidences, bdfiments pukiics, ...

Lo lumigre dot methe en ovant ces elements essentials

Figure 30 : Extrait du SDAL d'Hérouville Saint-Clair

Source : SDAL d’Hérouville Saint-Clair

Les espaces paysagers ne sont pas uniguementtwdsmgtie végétaux mais
lorsque nous regardons le diagnostic, il y a déémeénts qui laissent penser que
la végétation est importante. D’abord, il est @aient dit que la ville d’
« Hérouville possedent un fort potentiel végétal qest pas encore mis en
valeur. » [SDAL de la Ville d’'Hérouville, 2007]. Baite, il y a un élément dans
le diagnostic qui est surprenant. Dans le débutladgpartie diagnostic, le
concepteur lumiére (Sylvain Bigot) fait une analykel'éclairage public avec
des criteres physiques : rendement, performanctadesnes, I'appropriation du
matériel, un manque d’éclairage, un éclairerhémportant et un « végétation

! ’éclairement est le flux lumineux recu par uneface.
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qui n'est pas traitée de facon spécifique et npest mise en valeur de fagon
adéquate » [SDAL, 2007]. Presque tous les autigges portent sur le matériel
sauf le manque d’éclairage et la végétation. Celat pnisser supposer que la
prise en compte de la végétation est un théme tiauor

Mais pourquoi les concepteurs prennent-ils en cenfgptvegétation dans ces
guartiers ? M. Thiesson donne un élément de réponse

«(...) dans les quartiers ou ils détruisent, ilgorestruisent, ils ont u
patrimoine paysager hallucinant. Généralement cestigrs, et on n'y fait pa
trop gaffe. Aussi, ca fait partie des objets quuymnt faire I'objet d'un
traitement lumineux. » M. Thiesson, entretien dw0gl 2010

(7, )

Nous ne pouvons, bien entendu, pas conclure qweédatation est un theme
récurrent dans l'approche de I'éclairage dans learteprs difficiles avec les
éléments que nous avons. Méme si nous pouvonsnfertt le supposer, il
faudrait interroger d’autres concepteurs pour lifieé.

c) Le développement durable

La question du développement durable est loin @'étre question spécifique
aux quartiers sensibles mais elle est loin d’ea &bsente. Il apparait important
de la traiter car qui dit développement durablesditiale. D’autant plus que le
volet économie peut-étre en conflit avec la sééugui est un theme majeur et
récurrent au moins des média. Nous allons dona wamment le
développement durable est abordé dans ces quartiers

Dans le SDAL, le développement durable est afa@m@ exprimé et c’est
'argument qui est le plus longuement développé.ddatre, lorsque nous nous
intéressons au contenu, nous nous apercevons gueolets « économie
d’énergie » et « environnement » sont beaucoup géxeloppés que le volet
social. Ce dernier, ainsi que la prise en comptéudager et de ses pratiques,
n'arrive que bien aprés et se réduit qu'a une spaltie de I'homme : I'ceil.
Autant dire que le social est pratiguement abskattheme «les usagers »
n'apparait qu'a la page 25 sur 30 et le paragrdipiheeux phrases : « L'objectif
est de favoriser les piétons. Pour sécuriser leesol'idée est d'inciter les
véhicules a ralentir grace au type de matérielthaupuissance, température de
couleur des sources) ». Donc si nous nous fionaug@DAL, la réponse a la
guestion «est-ce que les concepteurs prennent oempte les pratiques
particulieres des habitants des quartiers senstoleda réponse est non. Il est
vrai que le SDAL a pour vocation de donner les deanorientations en matiére
de lumiere sur la ville et donc il peut sembleridpg qu’il ne s’intéresse pas a la
pratiqgue des habitants des quartiers sensiblesto#isle méme il ne prend que
tres peu en compte I'usager quel qu’il soit.

Regardons dans les deux autres documents pourfapgirola question. Alors
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gue le vocable « développement durable » appabdidis dans les trente pages
du SDAL, il n'apparait pas une seul fois dans I@vprojet global d’Hérouville
Saint-Clair, ni dans I'avant projet sommaire d’EpgeChateaubriand. Cela veut-
il dire que la notion de développement durable tnfes prise en compte ? La
guestion a été posée a M. Thiesson et la répohe mgvante.

« Laura : Est-ce que dans votre étude, vous avezria partie de tout ce dui
était économie d’énergie, impact sur I'environnetmer?

Vincent Thiesson : Non, a I'époque, non pas du.tdutette époque |a, il nly
avait pas du tout cette notion la.

Laura : Et maintenant dans les autres projets, lesugrenez en compte ?

Vincent Thiesson : Cela ne veut pas dire qu’onengrénait pas en compte, mais
ce n'était pas un sujet aussi présent que mainteMdais si on parle par
exemple, si on prend le projet de Tours, je craism est toujours aussi dans [les
puissances les plus faibles qu’on puisse utilidda fois en terme de quantité|de
lumiére mis dans l'espace et puis du coup de puissanstallée. La seule
différence, c’est que maintenant c’est vu de mengobale pour faire des
économies d’énergie et en intégrant la maintendade2quence de maintenance
sur les appareils d’éclairage.

(.)

Vincent Thiesson : je voulais revenir sur la notae développement durahle.
Nous, on essaye de prendre le développement dusabsens large, c’est a|la
fois le coté technique et la consommation et puidinension sociale et humajne
avec la qualité de vie. On essaye toujours deddgedeux. Et de toute facoon y
est toujours confronté, parce que quand on abordeets problémes d
sécurisation, notamment dans les quartiers difficds ou on a un
urbanisation, une architecture bien particuliere, ms trop sur
Chateaubriand quand méme, mais sur Hérouville c’éta flagrant, des
grandes barres posées sur un sol immense avec 80% plarking, 20% de|
paysage et puis les barres, donc on a des espadbee$ immenses et dgs
gu’on parle sécurité, on veut forcément éclairé toul’espace. Et sécuriser, ilg
veulent qu'on éclaire fortement tous les espacest Honc ¢a, c'est en tota|
contradiction avec la notion de développement durdb. Et ¢ca a été flagrant
par exemple pour Hérouville, on a arrété le projetet on a repasseé le projqg
au crible du développement durable, entre guillemst pour baisser Ig
consommation énergétique. Donc la ville a tout deige compris qu’il y avait
un mix a trouvé entre les niveaux d’éclairement, lauantité de lumiere sur
les espaces et la consommation énergétique. Donceaottouvé un compromig
entre les deux» Entretien du 02 avril 2010

19 2Y ")

—+

La question sociale et économique est prise en tompg@r Vincent Thiesson
mais pas vraiment la question de I'impact sur lismnement — dans le sens des
environs — hors mis I'impact sur I'intimité des pannes en évitant des lumieres
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trop intrusives. Mais la question soulevée par gpomse concerne la
confrontation entre le développement durable etsécurité. Ces deux
thématiques ont été abordées par le questionedites résultats sont les
suivants :

A la question « quel est le role le plus importdat I'éclairage public ? » La
réponse qui revient majorité, dans les deux vikess la sécurité des personnes
avec 16 personnes sur 25 a Tours et 12 sur 21autde Saint-Clair. Souhaite-
t-il pour autant avoir un éclairage plus intense ?

Auriez-vous aimé

que I'éclairage soit Nombre de
plus intense ? Oui Non réponses
Tours 8 18 26
Pourcentage 31% 69%

Hérouville Saint-

Clair 9 13 22
Pourcentage 41% 59%

Majoritairement les habitants ne souhaitent pasrad®e plus forte intensité.
Dans le quartier des Belles Portes et du Grand, Barome les consommations
ont été vues a la baisse et que les habitantsulentgas avoir un éclairage plus
intense, nous pouvons estimer que les principesi@eloppement durable
peuvent s'appliquer dans ces quartiers. Apres est as parce que I'éclairage
public est jugé assez intense que les habitaragesepréts a aller plus loin dans
I'’économie d’énergie avec une coupure totale dddigage public une partie de
la nuit. Ce sujet fait polémique et pas seulemeamtsdes quartiers sensibles.
Certains, comme M. Thiesson, sont contre car liegj@ est un service pour le
public et il ne doit exclure personne. Certainst damorables pour des raisons
economiques. La question a été posée aux habpgaaotsavoir leur point de vue
et savoir si, effectivement, le sentiment de séewst dépendant de I'éclairage.
Les résultats sont quelgue peu surprenants au @rexthord mais s’expliquent
par la suite.

70%

60%

50%

40% m Europe-Chateaubriand

30% ~
B Granc Par cet Belles

20% Portes

10% -

0%

Figure 31 : Graphique en pourcentage des réponses a la question : Etes-vous favorable a une
coupure total de I'éclairage public une partie de la nuit ?

Les habitants des quartiers Belles Portes et GRamd sont plutbt favorables a
une coupure d’éclairage public pour des raisonmsralement économiques. Le
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guartier Europe-Chateaubriand qui est supposé #atons sensible est
majoritairement contre pour des raisons de sécuigEhant que, la semaine
précédant la réalisation des enquétes, la villeébdville avait fait une action
« la semaine du développement durable » et queatanadre, elle a réalisé un
dépliant sur le changement d’éclairage et les aooem faites, nous pouvons
nous demander si la communication n'a pas eu deségoences sur les
réponses. Il faudrait également savoir si derriérmot économie, les habitants
entendent « économie personnelle » ou « économig [@ commune ». |l
semblerait plus logique que ce soit la premiere.

Nous pouvons, apres cette analyse, penser quevédoggement durable et la
sécurité peuvent cohabiter sans difficultés darss daeartiers sensibles. Le
compromis entre les deux devra étre établi avpojalation.

Au regard des 3 themes mise en évidence, on pumef que les pratiques ne
sont pas prise en compte, sauf pour le vandalidaes derriere les deux autres
themes, méme si ce n'est pas flagrant 'usaget p&sabsent dans le sens ou ce
qui est fait en matiere d'éclairage public lui gsincipalement destiné. Le
paysage sert la mise en valeur pour donner d'umeupa identité et pour
valoriser le quartier. Ce n'est pas parce que talaest destiné que c'est
forcement adapté.
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CONCLUSION

La recherche, au départ, s'attachait a connaitet éait I'impact d’'un
changement d’éclairage dans les quartiers concgarda rénovation urbaine. Il
a été fait 'hypothése que le changement d’éclairagait un impact sur la
représentation que les habitants avaient de leatigu La représentation étant
la seconde étape du processus d’appropriation, pougions supposer que ce
changement de représentation avait une répercussiola pratique. A travers
des enquétes réalisées aupres des habitantstél @ogsible de vérifier qu'il y
avait bien une modification de I'image de nuit maissi en général. Aux vues
de plusieurs éléments, nous pouvons fortement peungela lumiére n'y est pas
indifférente. Il faudrait donc, maintenant, chenmclygielle est la place de la
lumiere dans ce changement de représentation ¢érgmant a la seconde
hypothese, elle est réfutée mais cette conclusba eonfirmer car la technique
de 'enquéte dans la rue avec les difficultés qaomt lieées n’a pu avoir qu'une
approche indirecte des pratiques. Afin de voirfltiance de I'éclairage sur la vie
du quartier, il serait nécessaire de connaitreptaiques avant et aprés. Cette
démarche a été initiée dans le quartier de 'Empaldoulouse mais la lumiére
n'a pas abouti pour des raisons financieres. Gllstrie le fait qu’aujourd’hui
encore la lumiére est le parent pauvre de 'aménageé La lumiére, bien que
depuis longtemps intégrée au domaine de l'urbanismentre une certaine
marginalité. Celle-ci est peut-étre due au mancueegherche répondant a la
guestion « quelle place a-t-elle dans la rénovatidraine ? » Nous avons vu
gu’elle participe bien au changement de représentamais cela n’'est pas
suffisant pour convaincre les villes d’avoir unerdéche intégrant un concepteur
lumiére dans les équipes qui travaillent sur lggtret d’accorder plus de place a
cet outil.

Nous avons vu, au cours du travail, que nous étiomgés pour
véritablement conclure sur les hypothéses énoncgais d'autres importants
guestionnements non prévus a l'origine sont appeirosit donc été traités. Tout
d’abord, pour plusieurs raisons expliquées dansné&moire, nous pouvons
estimer que les habitants des quartiers sensibfegalativement dépendants de
I'éclairage public. C'est pour cela qu'il est prird@l de travailler plus en
profondeur la question de la place de cet outilrpoformer sur 'importance
d’intégrer la lumiére a la rénovation des quartiéts autre élément est ressorti
en étudiant les pratiques des habitants : ilssetili les espaces communs et non
les espaces publics. Il faut donc que les aménageanvaillent conjointement
pour avoir un éclairage adapté aux pratiques.

Suite a ce constat, nous avons été amenés a noosnder comment les
concepteurs prenaient en compte le fait que cetsdes quartiers sensibles avec
des pratiques particulieres. Il s’est révélé quetreole theme récurrent du
vandalisme, les themes de développement duralde €€clairage révélant le

83



patrimoine végétal étaient deux autres thémes ewenaient régulierement.
Concernant le développement durable, nous pourpenser que les principes
de réduction de la consommation d’énergie est @osipon avec la sécurité qui
est une préoccupation également récurrente dangusesers. En analysant les
réponses données par les habitants, il ressortdifféigrence entre les deux
terrains d'études. L'un d’eux, celui d’Hérouvilleaigt-Clair, pourtant plus
“difficile”, est plutét favorable a la réduction d&clairage pour des raisons
economiques. Par contre l'autre y est opposé pesirrdisons sécuritaires. Ces
résultats, quelque peu, surprenants nous incitesgppiofondir la question du
« pourquoi ? ». Cette recherche arrivant a sondgoette question pourra étre
traité dans une autre recherche.

S'il fallait résumer cette recherche en une phrases pourrions dire qu’elle a

posé les bases de I'importance de I'éclairage tmnguartiers en rénovation en
révélant un changement de la représentation detahtbsur leur quartier mais

elle peut encore étre approfondie en répondant @ifférentes questions

soulevées au fur et a mesure de ce mémoire. Cetteenche a initié une

réflexion sur la place de la lumiere dans les der@ten rénovation. Il ne reste
gu’aux professionnels, comme aux chercheurs, dedéinuer pour arriver a une
réflexion globale servant de prescription pour fiesirs aménagements. Et a
donner une véritable place a la lumiére dans leadoende 'aménagement.
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ENTRETIEN AVEC MONSIEUR CAILLERET DEL’OPAC

Laura : Je fais une étude avec I'école Polytech’Tours sur la lumiere ou I'éclairage public dans les quartiers en
rénovation. J'avais pris Tours comme ville pour une question de facilité. Je regardais un peu les différents
quartiers, et j’ai appris par monsieur Désiré qu’il y avait eu une étude lumiére sur Europe-Chateaubriand. C’'est
pour cette raison que je vous ai contacté. J'ai rencontré monsieur Thiesson qui m’a parlé de ses intentions, et
comment il voyait la lumiére dans les quartiers. J'ai voulu vous rencontrer pour savoir ce qui avait été fait plus
précisément par rapport a la rénovation, pas uniqguement par rapport a la lumiére. Et avoir votre point de vue
sur la lumiere, ce qui a été réalisé. Et puis j'aimerais avoir acces au cahier des charges, et connaitre la motivation
de I'étude. Pour cela, j'ai préparé une liste de questions. On va commencer par votre parcours professionnel.

M. Cailleret : Le mien personnel ? Moi de formation je suis architecte. J’ai exercé comme architecte pendant une
dizaine années. Comme ingénieur dans un bureau d’étude pendant une dizaine d’années aussi. Et je suis a
I’OPAC de Tours depuis une dizaine d’années également. Voila trente ans de carriere résumés succinctement.

Laura : Est-ce que vous avez déja travaillé avec des concepteurs lumiéres auparavant ?

M. Cailleret : Non, c’est pour ¢a que la proposition de Vincent Thiesson nous avait intéressés. Effectivement, la
lumiere est un sujet que I'on pratique sans pour autant que ce soit mis en avant. Et c’était intéressant sur cette
opération la d’avoir ce dialogue avec Vincent Thiesson, sur une approche un petit peu nouvelle de la gestion des
espaces résidentiels puisque, je vous expliquerai a peu pres les grands principes du projet, la lumiére venant
compléter des propositions un peu plus classiques que I'on avait dans ce domaine la. Mais, c’est pour cela que
¢a nous a intéressés : c’était la nouveauté de cette approche.

Laura : En fait, c’est vous qui étes allé chercher Vincent Thiesson ? Ca s’est passé comment ?

M. Cailleret: Non. On peut revenir sur la question de lI'opération: « Quel est I'enjeu? ». Donc Europe-
Chateaubriand, c’est un quartier qui est inscrit dans le programme de rénovation urbaine de I'agglomération,
donc financé par le biais de I’Agence Nationale de Rénovation Urbaine, I’ANRU. Et dans ce projet important, il y
avait d’'une part, la réhabilitation des logements. 1349 logements qui ont été réhabilités en trois tranches : donc
les réhabilitations habituelles au niveau du confort intérieur, au niveau des économies d’énergie ; on a remplacé
les fenétres, etc., et de ce qu’on appelle la résidentialisation, donc c’est 'amélioration de I'accés aux immeubles,
et puis, des espaces extérieurs. Donc dans le quartier Europe-Chateaubriand, il y a eu une opération assez
lourde de travaux de résidentialisation avec, d’'une part, un travail avec les architectes des batiments sur le
controle d’acces aux batiments avec la mise en place d’un certain nombre de grilles permettant de maitriser les
transparences, c’est-a-dire les passages sous immeubles. Et d’autre part, un travail avec les paysagistes, le
groupement « feuille a feuille ». Et Vincent Thiesson, éclairagiste. Ce qui s’est passé sur le sujet de la
résidentialisation, comme d’ailleurs pour le choix des architectes sur les batiments, c’est la consultation des
concepteurs qui a été lancée conformément au marché public. Apres, consultation, on a choisi le groupement
« feuille a feuille » et Vincent Thiesson puisque ce sont eux qui ont eu une proposition d’intervention sur les
espaces extérieurs a la fois paysagers, piétonniers pour la circulation piétonne intérieure aux ilots et puis le
complément, le petit plus, c’était le traitement de 'ambiance lumineuse des immeubles et des cours intérieures
aux immeubles. Dans le quartier, la particularité, c’est d’avoir des cours fermées qui sont donc intérieures aux
immeubles et qui représentent les espaces résidentialisés, enfin pour lesquelles a I'époque il fallait concevoir
une résidentialisation qui gére a la fois les traversées a caractére public et les utilisations plus résidentielles.
Donc c’est un gros sujet, il y a pas mal de choses a dire dessus mais I'équipe s’est présentée avec un discours
intéressant sur cette ambiance lumineuse.

Laura : Par rapport au parc de logements lui-méme, les caractéristiques de votre parc sur tout Tours c’est quoi ?
Vous avez combien de logements a gérer ?

M. Cailleret : On a 15000 logements, en gros, sur la ville de Tours donc que du logement social. Le gros du
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patrimoine, ce sont les constructions des années 60-70. Et, on a quand méme une typologie assez diversifiée
puisque I'office de Tours a bientét 90 ans, il a été créé en 1921. Ce n’était pas I'OPAC a I'époque mais I'Office
HBM (habitation bon marché), I'office d’"Habitation bon marché de la ville de Tours qui a permis de construire un
certain de nombre de résidences qui sont toujours dans notre parc; des résidences inspirées par les cités-
jardins. Donc, on a la résidence des bords de Loire, on a la résidence du Gérard Renault et celle du Jolivet qui
sont de ces dates la et qui sont représentatives du tout début du logement social en France. Et par ailleurs, on a
des résidences récentes. Donc on a un éventail assez large de logements a proposer a nos locataires.

Laura : Votre expérience avec le quartier Europe-Chateaubriand, vous ne I'avez pas déclinée sur les autres
quartiers ?

M. Cailleret : Le patrimoine c’est 15000 logements mais essentiellement il y a trois grands quartiers. Il y a le
quartier du Sanitas (avec les quartiers limitrophes) qui représente 4000 logements donc sur I'ensemble, ¢a fait
guand méme une part importante. Donc c’est Sanitas-Rotonde, c’est la ZUS, c’est une zone urbaine sensible.
Ensuite, le deuxieme quartier c’est Les Fontaines, 1630 logements, je crois, qui représente le deuxieme grand
quartier. Le troisieme grand quartier c’est Europe-Chateaubriand avec les 1349 logements dont j’ai parlés tout a
I’'heure. Le Sanitas a été complétement réhabilité il y a une dizaine d’années. Les opérations de renouvellement
urbain sont en train de se faire. Elles se font secteur par secteur, c’est-a-dire on ne reprend pas le quartier de
fond en comble parce qu’il a déja bénéficié d’un certain nombre d’opérations. Donc la on travaille plus finement
secteur par secteur. Et le quartier des Fontaines a été réhabilité entre 2001 et 2006 a peu prés. Ce qui fait que,
quand on est arrivé sur Chateaubriand, c’était le troisieme quartier dans I'ordre de nos préoccupations et c’est
vrai que I'approche ambiance-lumiére, on ne l'avait pas en téte quand on a commencé sur Sanitas et sur Les
Fontaines. Mais, comme je disais tout a I’heure, c’est vrai que la démarche d’Europe-Chateaubriand a marqué un
plus sur cette démarche la. Mais par ailleurs, quand méme, on a travaillé sur I'éclairage public, sans forcément
parler d’ambiance lumineuse, on a toujours fait en sorte que I'éclairage public soit intégré dans nos travaux
parce qu’on travaille avec la ville de Tours et un des grands principes qui a toujours été retenu dans les
opérations de résidentialisation ou d’aménagement extérieur, c’est d’avoir la méme qualité de mobilier urbain,
que ce soit des luminaires, les candélabres, ou bien les bancs ou les poubelles, que ce soit le méme niveau de
qualité que ce soit dans les quartiers sociaux qu’en centre-ville. Donc, on a toujours souhaité, et la ville nous a
encouragés a le faire, avoir ce niveau de qualité, donc les ambiances lumineuses que I'on retrouve place de la
Liberté par exemple, ou sur les greves du Général De Gaulles au Sanitas. On les retrouve sur les autres travaux
qui ont été faits au Satinas, aux Fontaines pareil, il y a eu un choix de luminaires qui a été fait, le méme, aussi
bien sur 'avenue Stendhal qui est de la ville de Tours que dans les coeurs d’flots qui sont de I'OPAC de Tours. Il y
avait une volonté d’avoir une qualité, plus qualité de matériel que de qualité d’ambiance lumineuse mais ¢a va
un petit peu de paire quand méme, notamment les systémes que la ville préconisait avec éclairage indirect, etc.
C’est ce qui a été mis en ceuvre sur toutes nos opérations. Apres la subtilité de la démarche de Vincent Thiesson
sur Europe-Chateaubriand, c’est d’avoir des colorations différentes, d’avoir des registres de lumiéres choisis en
fonction de I'usage que I'on voulait en faire. Et ¢a c’est une nouveauté. Je reconnais qu’effectivement, on ne I'a
pas intégré dans d’autres quartiers pour le moment. On y pense sur un quartier qui est en cours de
réhabilitation ici, quartier Pasteur ou on essayera d’intégrer une dimension « qualité de la lumiére » mais plus
résidentielle sur cette opération de réhabilitation.

Laura : Et par rapport a la lumiere colorée, ¢a s’est appliqué dans le quartier ?
M. Cailleret : Oui, oui.

Laura : Parce que j'ai vu les arbres verts mais il me semble que Vincent Thiesson mettait de la lumiere bleue
pour...

M. Cailleret : Le bleue a été... |l avait, effectivement, proposé dans les coeurs d’ilots une coloration pour mettre
en valeur les arbres parce qu’il a un travail de paysagistes qui a consisté a supprimer certains arbres et a mettre
en valeur certains sujets qui méritaient d’étre mis en valeur et c’est dans ce cadre la que la lumiére pouvait
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apporter un complément. Cette ambiance nocturne avait été valorisée sur certains arbres avec des projecteurs
qui leur donnaient une autre dimension. Et par ailleurs, il y a, dans le programme de résidentialisation, la
volonté d’affirmer un certain nombre de circulations a travers les cceurs d’flots, circulation publique. Tout le
travail de résidentialisation a consisté a déterminer des espaces fermés, résidentiels, et de définir au contraire
des espaces ouverts a caractere public, méme si ils étaient du domaine privé de I'OPAC, en limitant les acces
mais, quand méme, en favorisant une lecture et un fonctionnement assez évident de ces traversées. Et ce
gu’avait proposé Vincent Thiesson, c’était de baliser ce cheminement public avec des LED, un systeme de LED de
couleur bleue, qui auraient jalonnées le parcours. Donc c’était effectivement une idée intéressante mais un peu
colteuse quand méme. Un peu colteuse d’une part en termes d’investissement et d’autre part en termes
d’entretien. Et c’est surtout la-dessus que I'on a eu des discussions parce que les cheminements a caractere
public, il avait été convenu que ce soit la ville de Tours qui en fasse I'entretien. Dés qu’on a commencé a parler
de ca avec le service éclairage public de la ville, ils se sont montrés trés réservés puisque c’était du matériel
spécifique qui n’était pas forcément anti-vandale, donc un petit peu un manque de robustesse, et la ville s’est
trouvée assez réservée sur cette proposition la. Malheureusement, j'ai essayé de valider en faisant un test sur
une partie, aprés les différents arbitrages, cette proposition la n’a pas été retenue. Ce qui est dommage, je
reconnais, mais d’un autre coté, peut-étre qu’on a été un peu trop enthousiastes sur cette question la. Sachant
gu’on n’avait pas encore maitrisé tous les enjeux budgétaires, on s’est rendu compte que cette opération de
résidentialisation nous codtait trés cher, qu’elle est peu financée, donc il a fallut faire des choix économiques.

Laura : Vous avez parlé de vandalisme, c’est fréquent dans ces quartiers la ?

M. Cailleret: Ce n’est pas plus fréquent que place Plumereau mais c’est des choses qui arrivent. Il y a
malheureusement des jeunes qui détruisent un certain nombre d’équipements qu’on met a disposition. C’'est
pour ¢a qu’on veille a ce qui soit mis en place des équipements de bonne qualité et robuste. On anticipe
justement dans la conception pour éviter le vandalisme. Mais ce sont des choses qui arrivent. C’'est vrai qu’on
est tres rigoureux sur le choix du mobilier urbain, sur les grilles qui sont mises en ceuvre, sur la solidité du
controle d’accés qu’on met en place, et donc les luminaires qui sont fragiles éliminés. On avait aussi, au niveau
de I'ambiance lumineuse, un point que je ne voulais pas oublier, c’est le risque un tout petit peu par rapport aux
habitants, c’est-a-dire, quand on mettait un luminaire assez vif sur une fagade avant, qu’on retrouvait la méme
chose sur la facade arriere et on avait en plus au coeur des parcelles cette lumiere, c’était quand méme trés pres
des fenétres des locataires, surtout ceux qui étaient accrochés en facade. Donc on pouvait craindre une réaction
des locataires qui sont assez souvent demandeurs d’un obscurcissement total dans le logement. Donc, bien s(r,
avec les fenétres, on a changé les persiennes. On peut espérer qu’une persienne fermée aurait empéché cette
ambiance lumineuse a l'intérieur des chambres. Il y a les questions liées a I'intimité et au sommeil. Il y a des gens
qui n"aiment pas avoir, pas le noir absolu, mais pas du bleu dans leur chambre quand ils dorment. Donc toutes
ces discussions ont conduit a une démarche un peu de repli ol on a abandonné ce projet.

Laura : En fait, ce qui a été réalisé sur I'espace public, c’est la ville de Tours qui I'a géré, et sur les coeurs d’flots,
c’est vous qui gérez ?

M. Cailleret : Oui, et il n'y a pas de lumiéere verte sur I'espace-ville de Tours. Donc c’est nous qui assurons la
maintenance de ces projecteurs particuliers.

Laura : Et ¢ca na pas été dégradé ni quoi que ce soit ?

M. Cailleret : Non, ¢a a été perché assez haut.

Laura : Et ¢a fait combien de temps que le changement de lumiére a eu lieu ?

M. Cailleret : La premiere tranche, ¢a fait bien deux ans que c’est fait. On avance sur trois tranches donc la
premiere tranche il y a deux ans, la deuxieme il y a un an et la troisieme, elle est en train de se finir.
Laura : Est-ce que vous avez eu des retours des habitants par rapport a ce changement, que se soit aussi bien la

résidentialisation que la lumiéere.

M. Cailleret : Oui. Alors, on n’a pas eu de retour direct en nous disant « oui, c’est trés bien ce que vous avez
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fait », mais on n’a pas eu de critiques. Et dans notre méthode de fonctionnement, a partir du moment ol il n’y a
pas de critiques c’est que les gens approuvent parce que I'on sait bien qu’on a toujours les remontées négatives.
Sur la question lumiere, il n’y a pas eu de critiques parce qu’on a évité de faire ce que je disais précédemment,
c'est-a-dire avoir des lumiéres trop vives vis-a-vis des fenétres des logements. Et globalement, on a de bons
retours sur la résidentialisation, sans parler de la lumiére spécifiquement, globalement on a de bons retours sur
ce qui a été fait au niveau de ces travaux.

Laura : Si je résume bien, au niveau des changements dans le quartier, il y a la réhabilitation des logements, il y a
la résidentialisation, changement d’éclairage qui va avec la résidentialisation, qu’est-ce qu’il y a d’autre ?

M. Cailleret : En complément, c’est un ensemble de travaux trés important, on a des ravalements d’'immeubles
et des réfections de couvertures. Ce sont des travaux qui sont faits sur les budgets de I'OPAC de Tours, travaux
d’accompagnement et travaux de rénovations urbaines. Donc on a encore quelques années de travaux la-bas
avant de tout réaliser. On peut dire aussi sur le quartier qu’il y a eu des travaux importants en dehors des
logements puisqu’il y a eu la médiatheque qui a été construite il y a quelques années maintenant et on a
terminé la réhabilitation du beffroi qui sert de mairie annexe du quartier et dans les étages on a aménagé sept
logements. C’'est une opération financée aussi dans le cadre de 'ANRU qui a redonné un caractére de repere au
beffroi avec sa couverture qui a été remplacée avec des tuiles blanches. C'est un repére qui se voit surtout
depuis toute la partie nord de I'agglomération.

Laura : Il a été mis en lumiére ou pas ?
M. Cailleret : Non. Il n’a pas été mis en lumiére.
Laura : Vincent Thiesson le préconisait, non ?

M. Cailleret : Non, c’était en dehors de sa mission. Il y a une ambiance lumineuse intérieure au batiment qui
transparait a I'extérieur puisque c’est une fagade tres transparente. Tout le travail des architectes a consisté a
faire ressortir la lumiere intérieure sur I'extérieur.

Laura : Vous, personnellement, qu’est-ce que vous pensez du résultat de |'éclairage public sur le quartier ?

M. Cailleret : L’éclairage public ou I’éclairage en particulier ?

Laura : L’éclairage en général.

M. Cailleret : Il est plut6t bien fait. Dans ce domaine I3, la difficulté qu’on a eue, c’était de faire travailler, sur un
méme sujet, trois types d’intervenants puisqu’il y a I'éclairage public de la ville sur toutes les rues, tout ce qui est
du domaine public bien évidemment c’est la ville qui intervient, il y a les architectes qui ont travaillé sur les
batiments, y compris les halls d’entrée et y compris les passages sous immeubles qui font partis du batiment. Et
le troisieme intervenant, c’est Vincent Thiesson dans le cadre des travaux de résidentialisation et des cceurs
d’flots. Donc, il a fallu qu’il y ait une cohérence entre ces différents intervenants. Et j'ai regretté a un moment
donné, un éclairage un peu surabondant sur la partie batiment, donc les architectes avec leurs bureaux
d’études, n'ont peut-étre pas mesuré les principes de qualité, ils ont plutét privilégié un principe de quantité en
arrosant avec plein de projecteurs fluo les halls d’entrée et les passages. J’ai demandé qu’on réduise le nombre
de luminaires parce qu’ils avaient vraiment exagéré. |l y a quand méme la notion d’économies d’énergie, l'idée
étant d’avoir des halls qui soient effectivement éclairés pour des questions de sécurité, de sentiments de
sécurité des locataires quand ils rentrent chez eux, que les passages publics qui restent toute la nuit soient
correctement balisés et donc éclairés, ¢ca c’est normal. Mais le reste, il n’y a pas besoin d’avoir un éclairage aussi
vif. Ca manquait un peu de hiérarchie dans la mise en lumiére des batiments. Ca c’est peut-étre ce qu’on
pourrait en tirer comme conclusion ; il y a peut-étre un probléme de pédagogie a faire auprés des bureaux
d’études électriques qui appliquent des recettes toutes faites et qui n‘ont pas cette réflexion la. Comme les
architectes s’appuient sur ces bureaux d’études sans, peut-étre, trop s’appesantir sur ces questions d’ambiance
lumineuse ; il y a peut-étre un travail pédagogique a faire auprés d’eux.

Laura: C'est la derniére question. Selon vous, quels sont le ou les roles de la lumiere dans ces quartiers,
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spécifiquement dans ces quartiers ? Est-ce qu’elle doit assurer purement la sécurité ?

N

M. Cailleret : Je ne pense pas que ce soit spécifique a ces quartiers. On parle beaucoup, effectivement de
sentiments d’insécurité. Il faut que la lumiére contribue a rassurer les habitants. Il faut que, quand ils rentrent
chez euy, ils aient justement ce sentiment de sécurité. Il ne faut pas qu’il y est des espaces qui restent dans
I'ombre et que, quand ils sortent du tramway (parce qu’il y aura le tramway), ou ils garent leurs voitures, il faut
gu’entre le tramway ou le parking ils y aient un cheminement correctement éclairé. Quand ils rentrent dans
leurs halls, au niveau du controle d’acces, le lecteur de badge ou le lecteur d’interphone, il faut qu’ils aient la
lumiere nécessaire. C'est vrai qu’on a souvent des éclairages juste au droit des halls, et puis ensuite quand ils
rentrent dans leurs halls, il faut que les halls soient suffisamment éclairés pour éviter d’avoir des recoins
sombres parce qu’il pourrait y avoir des personnes qui se regroupent dans ces endroits la. Donc, c’est vrai que la
fonction lumiére a quand méme cet objectif 13, c’est d’éliminer les zones d’insécurité et c’est d’ailleurs pour ¢a
que l'on revient sur la question de vandalisme. On sait trés bien que si un éclairage peut étre neutralisé
simplement en cassant I'ampoule ou en arrachant les fils, il sera dégradé pour que justement ceux qui ont envie
de se réunir dans la confidentialité, ils retrouvent ce c6té un peu paisible qui les intéresse. C’'est pour cela qu’on
met de I'éclairage anti-vandale, qu’on protege les canalisations, qu’on protege les systémes de commandes de
cet éclairage, de maniere a ce qu’ils ne puissent pas étre dégradés et que ces zones de sécurité soient
préservées. C'est vrai qu’il ne faut pas étre angélique dans I’histoire mais on sait trés bien que c’est toujours un
équilibre entre notre action et I'action de certains qui préféreraient prendre possession de certains secteurs et
d’étre tranquilles pour leurs petits commerces. Ca c’est la premiére fonction. La deuxiéme, je suis d’accord,
c’est 'ambiance lumineuse, c’est ce que je disais juste avant. J'ai été moi-méme obligé d’intervenir puisqu’il y
avait une lumiére surabondante. Il faut que cette lumiére soit adaptée a I'usage qu’on lui-donne. Et il ne faut
pas se tromper, il ne faut pas transformer un hall d’entrée en un supermarché ou en parking d’aéroport. ll y a
une bonne maitrise de 'ambiance lumineuse par rapport aux usages qui sont déterminés. Et puis, globalement
sur un quartier, vis-a-vis de |’extérieur, parce que la je parlais des utilisateurs qui y habitent, c’est aussi
intéressant d’avoir un quartier qui est correctement éclairé, ol on a un sentiment de qualité aussi. Et puis, on a
cette chance |3, tous nos quartiers sont intégrés dans la ville donc il y a des tas de gens qui les traversent en
voiture, ou méme a pied le soir, et c’est bien d’avoir une bonne qualité dans ce domaine la. C'est pour ¢a,
d’ailleurs, que je reviens sur la volonté de la ville, d’avoir un éclairage public équivalent dans tous les quartiers
de la ville, que ce soient dans les quartiers de logements sociaux ou dans les quartiers touristiques, ou encore
dans les quartiers résidentiels.

Laura : Donc la ville ne prend pas en compte particulierement la spécificité du quartier ?

M. Cailleret : Elle tire vers le haut, c'est-a-dire qu’elle met la méme qualité partout. Il y a une volonté de mettre
une qualité urbaine partout. Elle en tient compte quand méme dans le choix particulier du matériel mais le
niveau global de qualité est le méme. C'est ¢a qui est I'idée conductrice au niveau de la ville.

Laura : Vous avez parlé d’économies d’énergie. Aprés deux ans sur la premiere tranche, est-ce que vous pouvez
les chiffrer ou non ?

M. Cailleret : On est vigilants la-dessus parce que, en plus, on a pas mal mis de secteurs en éclairage permanent,
donc basse consommation mais éclairage permanent. On a commencé a regarder ce que ¢a donnait par rapport
a du systéme traditionnel sur minuterie. Donc, pas spécifiquement sur I’ensemble du quartier, mais par sondage,
on a pu se rendre compte que les calculs étaient justes, c'est-a-dire qu’on économise de I’énergie pour
I’éclairage en faisant ce type de choix. Notre surprise a plutot été sur les consommations liées a la ventilation
mécanique qui a été mise en place dans les logements puisque, dans le cadre de réhabilitation des logements,
on change les fenétres et on améliore la ventilation en mettant une VMC (ventilation mécanique). La on s’est
rendu compte qu’une VMC qui fonctionne 24h sur 24, elle consomme beaucoup d’électricité et que, grosso
modo, I'économie faite sur I'électricité des parties communes en termes d’éclairage a été neutralisée par les
consommations sur la ventilation mécanique. D’un autre c6té, si on n’avait pas fait les économies sur les
énergies d’éclairage, on aurait le double de consommation. L'un dans 'autre on a quand méme maitrisé le
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« truc ». Voila ce qu’on peut dire aujourd’hui mais apres on y reviendra sirement parce que je crois qu’il y a
encore des évolutions a attendre sur les luminaires et j'espere qu’on aura de plus en plus de systemes a
économies d’énergie qui permettront de mieux maitriser ces dépenses.

Laura : Une question qui me vient, par rapport aux cceurs d’ilots et a I'éclairage, c’est allumé toute la nuit ? Ca se
passe comment ?

M. Cailleret : Non, il y a des horloges. Je n’ai pas les horaires en téte, mais grosso modo, c’est vers deux trois
heures du matin, on coupe les parties privatives enfin résidentielles si on peut dire. Par contre, le cheminement
public, normalement, ¢a c’est toute la nuit.

Laura : Par rapport au co(t de la rénovation et de I"éclairage public, ca vous a co(té combien personnellement a
I'OPAC?

M. Cailleret : Je n’ai pas le détail 1a. Ca, il faudrait qu’on cherche dans les dossiers. C'est une opération tres
importante, il y a plus de 7 millions et demi d’euros sur les résidentialisations donc tout compris, c'est-a-dire les
controles d’acces pour les halls, la mise en place des grilles pour limiter le passage, les travaux d’espaces verts,
les travaux de cheminement, de réseaux qui sont liés a tout ca. Alors |'éclairage la-dedans, je ne sais pas.

Laura : Et la répercussion sur les loyers ?

M. Cailleret : Zéro puisque les loyers sont augmentés pour la partie réhabilitation des logements puisqu’il y a

une amélioration du confort dans le logement. Il y a une concertation avec les habitants pour ces augmentations

progressives des loyers sur la base des travaux engagés dans les logements. Par contre, tout ce qui est

résidentialisation, travail sur 'espace extérieur, a été fait sur un montage financier qui ne fait pas intervenir les

locataires.

Laura : Je crois que c’est tout, je ne sais pas si vous avez quelque chose a rajouter par rapport a ce qui a été dit.

M. Cailleret : Je ne sais pas si, par rapport a votre étude, vous avez rencontré monsieur Bois qui est responsable

de...

Laura : Je 'ai eu au téléphone et il m’a dit qu’il n’avait pas été convié a I'étude.

M. Cailleret : Effectivement, il n’a pas été convié a I'étude mais c’est quand méme lui qui a fait admettre les

choix technique donc il a donc eu un réle déterminant dans les choix définitifs.

Laura : Il ne m’a pas accordé de rendez-vous mais a répondu a mes questions par téléphone.

M. Cailleret : C'est dommage, il aurait pu vous parler du reste de la ville puisque ¢a, il doit étre assez fier du

travail qu’il fait sur I'ensemble de la ville. S’il ne veut pas parler ses choix sur Chateaubriand, c’est quand méme

bien son travail qui est analysé par ailleurs. Et I'autre chose, la ville de Tours est une ville ou la lumiére est

utilisée fréquemment. Il y a le pont de fils, la cathédrale, il y a des concepteurs lumiéres a Tours qui sont

reconnus.

Laura : Monsieur Bideau qui a fait également le plan lumiére de Caen, |I'un des premiers.

M. Cailleret : Et puis il y en a plein qui terminent a Paris, c’es peut-étre lui.

Laura : Il a fait la Tour Eiffel.

M. Cailleret : Oui, c’est bien ce qui me semblait. Moi-méme, je ne suis pas Tourangeaux, mais quand je suis

arrivé ici, ca faisait parti des choses qui m’ont été mises en avant. Voila ce que je peux vous dire sur le sujet.

Laura : Vous n’avez pas prévu de faire une évaluation par rapport aux habitants, a leurs points de vue ?

M. Cailleret: Globalement, c'est-a-dire que dans le cadre des travaux de rénovations urbaines, il y a des

enquétes satisfactions qui sont faites aupres des habitants. Alors, je ne sais pas encore quand est-ce qu’aura

lieu la prochaine, mais ¢a peut étre une question que I'on peut glisser dans I'enquéte de satisfaction.

Laura:lly en a déjaeue?

M. Cailleret : Il y en a plusieurs, régulierement. C'est fait par Tours+ qui est le porteur de projet, comme on dit,

de I'ANRU sur lI'ensemble de I'agglomération puisque le projet Europe-Chateaubriand s’inscrit dans le
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programme global de rénovation urbaine sur I'agglomération.
Laura : Donc il faut que je contacte Madame Dambrine, c’est ¢a ?

M. Cailleret: Oui, pour savoir s’il y a une prochaine enquéte de satisfaction qui pourrait intégrer ce
questionnaire la.

Laura : Car jJai commencé a faire une enquéte, moi, aupres des habitants, pour avoir leurs points de vue mais
plus centrée sur la lumiére. Pour l'instant, il y en a beaucoup qui sont absents et plusieurs qui ne veulent pas
répondre.

M. Cailleret : C'est difficile, ca dépend comment vous procédez.

Laura : Je leur ai mis un petit tract dans la boite aux lettres leur expliquant que je suis étudiante, que je fais un
mémoire sur ce sujet et que j'allais passer prochainement. Et apres je sonne chez eux. J'y vais en essayant de
suivre les horaires de travail mais, a priori, les gens dans le quartier n’ont pas des horaires de travail de bureau.
Et puis jai eu des réflexions comme quoi la ville voulait qu’ils s’éclairent a la bougie alors je ne sais pas. J'essaie
de voir.

M. Cailleret: C'est de I"humour. Il faut faire attention quand on fait des enquétes car c’est vrai qu’on peut
susciter des réponses un peu de ce genre la si on ne fait attention au contexte dans lequel on pause les
questions. On a quand méme un contexte économique qui n’est pas facile. Les habitants ont peut étre d’autres
soucis plutét que de savoir ce qu’ils pensent de I'ambiance lumineuse du quartier. Mais, il y a des gens qui
seront contents de répondre. Donc vous étiez a I'antenne tout a I’heure, c’était quelle antenne.

Laura : C’était I'antenne ouest.
M. Cailleret : Donc vous connaissez I'antenne nord de I'OPAC ?
Laura : Oui 'y suis allée mais je vais demander a avoir un entretien avec eux comme ils sont sur le quartier.

M. Cailleret : De ma part, allez voir Madame Dix-neuf qui est la responsable de I'antenne Nord. Et puis justement
pour les questionnaires, elle peut aussi vous aider pour ¢a. Elle peut distribuer votre questionnaire.

Laura : Je lui ai demandé si elle pouvait recevoir les réponses car au départ je pensais les mettre dans les boites
aux lettres. En fait, ma tutrice de mémoire m’a dit qu’il fallait mieux que je pose mes questions en direct car la

réaction des gens apporte une information bien plus intéressante.

M. Cailleret : Et puis, les questionnaires dans les boites aux lettres, ils doivent en recevoir des paquets, mélangés
a la pub et tout donc ce n’est pas slr qu’ils aient un grand succes. Mais vous pourriez éventuellement avec
madame Dix-neuf voir une dizaine de locataires qu’elle pourrait vous recommander parce qu’elle connait pas
mal les gens. Donc plutdt premiere et deuxiéme tranche parce que c’est sr que les autres n’auront pas pu
encore en bénéficier.

Laura : ¢a s’écrit comment ?

M. Cailleret : Comme dix-neuf en lettres quand méme. Donc c’est elle qui est responsable de I'antenne donc
prenait rendez-vous avec elle, vous lui expliquez que vous travaillez la-dessus, que vous m’avez interviewé, et
gu’elle regarde ce qu’elle peut faire pour vous aider dans ce domaine la. Puisqu’elle pourra déja vous dire un
certain nombre de choses. Elle est en prise directe avec les gens donc elle sait.

Laura : Je pense que c’est une source d’informations importante pour moi. Je vais aller la voir. Je vous remercie.
M. Cailleret : Les gardiens aussi, ils sont sur le terrain. Il y en a plusieurs sur le terrain.
Laura : J’en ai vu deux pour l'instant.

M. Cailleret : ¢ca dépend des secteurs. Voyez avec Madame Dix-neuf, elle pourra vous donner les noms des
gardiens. En dix minutes vous les interviewez et vous avez une appréciation.

Laura : Merci beaucoup.
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ENTRETIEN AVEC MONSIEUR THIESSON

Laura : Je fais un mémoire de recherche sur le traitement de la lumiére dans les espaces publics dans les
quartiers en rénovation : du projet a l'usage. J'ai contacté M. Cailleret qui m’a dit que vous aviez réalisé une
étude sur le quartier. A partir de 13, j’ai réalisé un questionnaire qui va aborder plusieurs thématique, a savoir
votre parcours professionnel, comment vous envisagez la lumiére, autrement dit, votre point de vue de
professionnel, I'étude elle-méme et aprés abordez plus spécifiquement la lumiere dans les quartiers en
difficultés qui est I'objet de mon étude. Je ne sais pas si je vous donne les grandes thématiques et vous parlez
comme vous le sentez, ou si je vous donne les questions.

Vincent Thiesson : On va suivre les questions et ¢a pourra déborder sans probleme.

Laura : Par rapport a votre parcours professionnel, quelles sont les études que vous aviez faites ?
Vincent Thiesson : Je suis architecte DPLG a Paris.

Laura : Et comment étes-vous arrivé dans la lumiére ?

Vincent Thiesson : Parce que j'aimais bien ¢a. Et il y eu un article de Roger Narboni dans le moniteur qui disait
que c’était un nouveau métier (¢a fait 15 ans) qui commence et par contre il n’y avait pas de formation, il faut
apprendre sur le tas. Donc j'ai envoyé mon CV pour faire un stage dans le cadre de mes études d’architecte, il
m’a pris et puis j'y suis resté 7 ans.

Laura : Je pense que pour le parcours professionnel, on va arréter la. Je pense que ¢a ne va pas me servir plus
qgue ¢a dans ma recherche. C'est plus pour situer, et puis, parce que dans ce que jai pu lire, il est dit que les
concepteurs lumiere viennent d’'un milieu trés large et qu’avant c’étaient des éclairagistes du monde du
spectacle et que c’est devenu de plus en plus des architectes. Vous le ressentez comme ¢a ?

Vincent Thiesson : Oui, tout a fait.

Laura : Le rdle, le pouvoir, que vous donnez a la lumieére, ils sont lesquels pour vous ? Et comment les classez-
vous ? Est-ce que c’est la sécurité ... ?

Vincent Thiesson : Non c’est avant tout la qualité de vie, qualité de paysage, identification, rapport aux usages.
Et je pense que c’est ce dernier élément qui sera le gros enjeu des prochaines années.

Laura : C'est peut-étre une question un peut vaste mais qu’est-ce qu’un bon éclairage pour vous ? Il n’y a pas de
recette ? C'est ...

Vincent Thiesson : Non c’est tellement particulier, c’est un peu comme qu’est-ce qu’une bonne architecture.
C'est tellement vaste, lié d’abord a un projet lui-méme (savoir si dans le cadre du projet c’est un bon éclairage
ou pas) et en suite de savoir ce que I'on voulu faire dans le cadre de cet éclairage. Donc si ¢a correspond c’est un
bon éclairage, si ¢ca ne correspond pas ce n’est pas un bon éclairage. Mais, comme c¢a, de but en blanc, je ne
saurais pas. Je crois qu’avant tout c’est de la bonne qualité et apres tout le reste c’est subjectif, je pense. Tu
peux avoir une vision trés normée de I'éclairage (qui respect les normes, les recommandations, etc.) et on peut
estimer que c’est un bon éclairage si on respect les normes mais, non, ce n’est pas ¢a le but. Donc c’est
totalement subjectif.

Laura : Dans le cadre de votre travail vous travaillez sur quels types de quartier, plutot du centre-ville ?

Vincent Thiesson : On a de tout. On a du centre-ville de la ZAC, de ’ANRU, du batiment intérieur et extérieur,
mise en scéne de batiments historiques ou contemporains.

Laura : Et par rapport aux quartiers des grands ensembles, vous en avez beaucoup ?
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Vincent Thiesson : On a fait, ou plutot étudié, Chateaubriand. On a un grand projet de ville a Hérouville.
Laura : C’'est vrai ?!
Vincent Thiesson : Pourquoi ?

Laura : On se retrouvera parce que je fais mon stage a la SHEMA a Caen avec Hélene PETIT sur le grand projet de

ville d’ Hérouville Saint-Clair.

Vincent Thiesson : Qui est du coup est une autre vision de cette problématique et, je pense, qui est plus
intéressant que Chateaubriand.

Laura : Il est réalisé ? Il y a eu des réalisations ?
Vincent Thiesson : Oui

Laura : En fait, j"hésitais entre Tours et Hérouville-Saint-Clair, parce que je suis Normande, et mon professeur
m’a conseillé d’étudier...

Vincent Thiesson : ... quelque chose qui soit réalisé tout de suite ?

Laura : Non, d’étudier Tours parce que c’était plus facile pour aller sur le terrain, I’école étant a Tours. Mais c’est
vrai qu’a Hérouville Saint-Clair, il y a beaucoup de changement au niveau des batiments et tout ¢a. Je me dis que

peut-étre...

Vincent Thiesson : C'est un faux ANRU Chateaubriand. Il est financer par ANRU parce qu’ils savaient que ca allait
marcher et qu’il leurs fallait des projets qui marchent. Voila. C’est comme ¢a qu’ils nous I'ont présenté (il ne faut
pas le dire). Il n’y a pas vraiment d’enjeu a la fois architecturale parce que I'architecture ils font que de la
réhabilitation et sociale, je crois que ¢a se passe relativement bien, c’est un bon quartier alors qu’a Hérouville
Saint-Clair c’est plus sauvage. De quoi on parlait a travers ¢a ? Type ANRU...

Ah oui, Chateaubriand, Hérouville Saint-Clair, le quartier du vieux pont de Sevres a Boulogne, c’est une étude en
amont, le grand projet de ville de Charleville Mézieres. Et puis j'ai d’autres financement ANRU, enfin comme ¢a,
je n’ai pas la plaquette. Je ne les connais pas par cceur.

On a fait un parc pres de Lyon, a la Chapelle Saint-Luc, projet qui a été réalisé. La c’était dans un quartier
d’habitats sociaux. On a commencé un GPV a Epinay-sous-Senart mais ¢a n’a pas abouti. On fait le centre ville
d’Epinay-sur- seine qui a un projet ANRU aussi méme si c’est le titre centre-ville.

Laura : Ca représente combien par rapport a votre travaille ?

Vincent Thiesson : C'est des gros projets a chaque fois par contre en taille, parce que c’est des quartiers entiers.
Hérouville, on a commencé, je crois en 2004 et ce n’est toujours pas terminé.

Laura : D’accord. Quels sont les grandes lignes du cahier des charges que vous avez recu de Chateaubriand ?

Vincent Thiesson : De mémoire, sur Chateaubriand, a part la volonté de traité la nuit, il n’y avait pas de cahier
des charges. C’est bien la le probleme.

Laura : Pourquoi c’était un probléme ?

Vincent Thiesson : Parce que quand on a présenté le projet, tout le monde était d’accord et trouvé intéressant la
maniere dont on I'abordait et puis quand on est passé par le filtre, le service technique de la ville, tout est tombé
a lI'eau. Voila. C’est pour ¢a qu’on s’est retiré.

Laura : Donc en fait, vous avez fait de ce que j’ai vu, vous avez donné des orientations sur la tranche un et deux
et c’est tout ?

Vincent Thiesson : Sur les trois tranches.

104



Laura : Sur les trois tranches.

Vincent Thiesson : Oui, peut-étre que la derniéere, on était plus la, mais on I'avait étudié en diagnostic. Non, les
grandes orientations, on les avait données quand méme. Mais il ne reste plus rien des orientations, tout le cceur
du projet, il n’y est plus.

Laura : C’'étaient quoi les grandes orientations ?

Vincent Thiesson : Donc, se baser sur, comme a chaque fois c’est quand méme des remembrements de quartier
méme si la c’était quand méme plutot soft, c’était révéler I'identité de ce quartier la. Comme a chaque fois
c’étaient des coeurs tres fermés dans lequel il y avait quelques passages mais qui n’étaient pas évident a
reconnaitre, donc le travaille du paysagiste c’était de recréer ces liaisons et les rendre évidentes. Et nous de nuit
aussi, on créait tout un balisage lumineux qui allaient d’llots en flots et qui étaient marqué a la fois a I'extérieur
des flots et a l'intérieur et dedans, on essayait de se déconnecter un peu de |'éclairage fonctionnelle en
apportant des zones ou on avait des éclairages différenciés plus ou moins intensif, plus ou moins contrasté, et
essayer de révéler la végétation qui était dans le coeur d’ Tlot. Parce qu’il y avait a la fois cette idée de traverser,
de se dire qu’on essaye de révéler ces cheminements piétons de nuit en allant finalement de porche en porche
avec un vocabulaire lumineux qui est totalement différent de ce que I'on voit habituellement. Et puis en méme
temps de ce dire que chaque cceur d'flot c’est un peu un tableau que les gens vont voir chaque soir de chez eux.
Ce n’est pas forcément un espace, il peut étre vécu, c’est un espace d’usage, mais c’est aussi un espace de
représentation pour les gens qui y habitent.

Laura : D’accord. Et vous dites que ¢a a été totalement abandonné ?

Vincent Thiesson : En fait le passage d’ilot en flot, on a essayé de le mettre en place et au bout d’un mois ils ont
fait un essai et ils ont dit non.

Laura : Et c’est I'OPAC qui a dit non ? C’est le service... ?

Vincent Thiesson : Je ne sais plus trés honnétement. Je ne sais plus si c’est 'OPAC ou ..... lIs ont fait un essai, je
crois que c’est I'OPAC mais je ne mettrais pas ma main a couper.

Laura : Est-ce que vous savez ce qui a été réalisé par la suite ?

Vincent Thiesson : Par exemple sur la premiére tranche, je crois qu’on a que de I'éclairage fonctionnel piétonnier
mais de qualité, puisqu’on a maintenu la qualité blanche. Et je crois qu’il y a un arbre qui est éclairé, ou deux.

Laura : En vert.
Vincent Thiesson : lls ont mis la couleur verte. D’accord. Mais est ce que les réglages, non plus, ont été fait ?

Laura : Je ne sais pas. Mais apres, c’était pleins de questions sur I'étude mais étant donné qu’elle a été
abandonné, je ne sais pas si...

Vincent Thiesson : On verra jusqu’oU...
Laura : Quelles personnes avez-vous rencontré ?

Vincent Thiesson : Donc on a I"OPAC et puis ensuite les services techniques de la ville. Et puis ensuite les
habitants mais pas de maniére officielle c’est plutot quand on fait le repérage et qu’on croise les gens, on leur en
parle mais ¢a na pas une valeur sociologique.

Laura : Et comment avez-vous ressenti leur, ils acceptaient le projet, ils étaient retissent, ils étaient intéressés ?

Vincent Thiesson : Quand on les rencontre, non, on ne leur présente pas le projet, c’est plutét quand on fait le
diagnostic.

Laura : Etils avaient I'air plutot intéressés par le sujet ?
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Vincent Thiesson : Oui, de toute fagon, a chaque fois qu’on... Quand on parle lumiére, ils sont toujours tres
intéressés, ils n’ont pas toujours la bonne réponse, ou en tout cas, ils n’ont pas les bons mots pour parler de
la lumiére. A chaque fois on parle tout de suite « ah c’est bien ou mal éclairé ou pas assez éclairé », ce genre
de choses. C’est vrai que la dominante sécuritaire arrive tout de suite dessus, donc la valeur d’identification,
elle n’est pas évidente chez les gens. Il n’y a que quand on leur dit « tenez, si je mettais tel et tel élément en
valeur ou que je le révélais la nuit, est-ce que ce serait intéressant ? Ben oui évidemment, ce serait beau. » Et
13, tout d’un coup, il y a la notion de beau qui apparait méme si ce n’est pas... (En suspens)

Laura : Combien de temps vous avez mis pour faire cette étude ? C'est juste pour avoir des ordres d’idées.
Vincent Thiesson : Cela a été assez long, je crois que le diagnostic et I'esquisse, ¢a a durée pratiquement un an.

Laura : Est-ce que dans votre étude, vous avez fait une partie de tout ce qui était économie d’énergie, impact sur
I'environnement... ?

Vincent Thiesson : Non, a I'époque, non pas du tout. A cette époque |3, il n’y avait pas du tout cette notion la.
Laura : Et maintenant dans les autres projets, vous les prenez en compte ?

Vincent Thiesson : Cela ne veut pas dire qu’on ne le prenait pas en compte, mais ce n’était pas un sujet aussi
présent que maintenant. Mais si on parle par exemple, si on prend le projet de Tours, je crois qu’on est toujours
aussi dans les puissances les plus faibles qu’on puisse utiliser a la fois en terme de quantité de lumiere mis dans
I’espace et puis du coup de puissance installée. La seule différence, c’est que maintenant c’est vu de maniére
globale pour faire des économies d’énergie et en intégrant la maintenance, la fréquence de maintenance sur les
appareils d’éclairage.

Laura : D’accord. Et par rapport aux nuisances ?

Vincent Thiesson : Et les nuisances aussi, ¢a c’était important parce qu’on est dans des lieux tres serrés donc il
fallait que, la difficulté c’est d’éclairer un arbre sans éclairé chez les gens. Et comme de toute facon, c’est tres
difficile parce qu’on ne peut pas aller le déterminer sur place directement. Ca dépend de beaucoup de chose. Il
fallait trouver des points de position de candélabre ou ensuite quand ce serait installé, on aurait encore assez de
liberté pour créer une image sans géner les gens.

Laura : Est-ce que vous étes allez voir les quartiers autour pour voir comment s’était éclairé et pour aussi
intégrer ce quartier au reste de la ville ?

Vincent Thiesson : Sur ce quartier 1a, on n’a pas trop parce qu’il est assez homogéne en fait. C'est surtout, on a
un grand axe rue de I'Europe, avenue de I'Europe, qui elle marque beaucoup ce quartier, d’ailleurs c’était I'un
des seuls endroits ou il y avait des colonnes lumineuses qui sont assez vieilles mais c’est une typologie qui
n’existaient pas trop et qu’on aimait bien. Apres le reste des flots c’est quand méme assez monotone.

Laura : Et comment avez-vous pris en compte le fait que ce soit un quartier sensible, méme si c’est un quartier
faussement sensible ?

Vincent Thiesson : Je crois (rires). Non, mais il y a toujours des problémes de vandalisme. Ca c’est la notion de
base qu’on nous rabache, je dirais. Moi je suis assez contre cette notion, enfin, cet automatisme la. Ce n’est pas
parce que c’est un quartier sensible que forcément tout va é&tre détruit. A partir du moment ol on fait un projet
qui soit, un, respectueux des gens et qui ne soit pas irrespectueux donc dans les deux sens, irrespectueux en
terme de qualité ou on fait de la merde du coup ol il n’y a pas d’intérét, ou au contraire, faire un truc trop beau
et trop dépensier. Je pense que ce projet |3, il est relativement respecté.

Donc on touche a un quartier sensible comme ¢a, la notion de vandalisme est trés importante. Mais pour nous,
pour le cceur du projet, pour le projet lui-méme, c’est surtout s’attacher a l'identité du quartier. Ca c’est

106



primordiale.

Laura : Et comment vous abordez ce probléme de vandalisme par rapport au mobilier ?
Vincent Thiesson : Il y a un c6té, il n’ y a rien d’accessible. C’'est entre guillemets la base.
Laura : C’'est a plus de 6 metres, c’est ¢ca ?

Vincent Thiesson : Non, non.

Laura : Non, parce ce que j’ai lu sur les quartiers, il y avait deux politiques. Il y avait ceux ou pour régler le
probléme du vandalisme ou ils mettaient tout a plus de 6 metres parce que c’était la ol c’était le moins
accessibles et il y en avait qui mettaient tout en dessous de 6 metres parce que c’était... Moi je ne suis pas
spécialiste en lumiére donc...

Vincent Thiesson : Oui j'imagine, et puis il n’y a pas de réponses la-dessus alors pour ¢a, il N’y a pas besoin d’étre
spécialiste, il n’y a absolument aucune réponse. Dans le cas d’Hérouville Saint-Clair, dans un cas on a mis des
colonnes lumineuses dans le quartier qui est quand méme une lumiére assez fragile puisqu’il y a une partie qui
est visible, qui est lumineuse, assez grosse. Ca fait plus d’un an que c’est posé et c’est toujours respecté. Alors
que dans le méme quartier, on a mis des petits appareils, ils sont tous petits, ils sont gros comme ¢a avec un
petit verre derriére et ils étaient quand méme a 5 meétres de hauteur ; ce sont les petits projecteurs qui ont été
vandalisés. Il n’y a aucune regle la-dessus.

Laura : Et ce type d’appareils, vous les avez mis aussi a Europe-Chateaubriand ?

Vincent Thiesson : Non.

Laura : Parce que j'en ai vu, c’était pour ca que... Des colonnes comme ¢a, sur un metre de hauteur, éclairé en...
Vincent Thiesson : Sur I'avenue, non ?

Laura : Non, pas sur la grande... la ou il y a le bus qui passe en fait, sur I'axe secondaire, au niveau de I'arrét de
bus en fait.

Vincent Thiesson : Ah, ¢a, ¢a doit étre le projet du transport en site propre.

Laura : Oui.

Vincent Thiesson : Donc c’est ¢a.

Laura : C'est eux. C’est le concepteur lumiere qui a fait...

Vincent Thiesson : (chuchotement) Oui, c’est pas nous.

Laura : pouvez-vous expliquer en détail I'étude, je ne sais pas si...

Vincent Thiesson : (moment d’attente) Mais il vous I'avait dit quand méme qu’on s’était retiré de ce projet ?
Laure : Non.

Vincent Thiesson : Il ne I’a pas dit !

Laura : Non, il m’a dit, Monsieur Cailleret, qu’il était content de I'étude, qu’il y avait de quoi discuter et faire des
recherches la-dessus, il fallait que je prenne ce quartier la comme terrain d’étude. La mairie, les services
techniques, la seule chose gu’ils mont dit c’est qu’il n"avait pas été consulté, j’ai eu le droit a deux petites
questions par téléphone et c’est tout.

Vincent Thiesson : Dans le quartier, on a la station de bus et la réhabilitation du beffroi qui reste quand méme
I’élément primordial du quartier nocturne a la fois en termes d’usage et en termes d’image parce que c’est
trés présent, ce sera tres utilisé et en plus il y a quand méme relativement du commerce existant. Donc ¢a
veut dire que tu as tous les rez-de-chaussée qui sont alignés. Simplement, tous ces batiments, quand on les
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aborde, de prima abord, ils se ressemblent tous et que les passages sous batiments restent, comment dire, assez
discret. Donc I'objectif, comme on devait privatiser certains passages, c’était, un, d’assumer les grands passages
qui créent des grandes percées a travers le quartier en se disant toujours, apres ca ira plus loin que, peut-étre
que ce sera reproduit sur les autres flots. Ca c’est créer vraiment des passages publiques assumés. Donc la on a
notre sécurisation de I'espace et on a une identification, donc ce repére lumineux comme ¢a que |'on voulait
mettre en place. Voila. C’'étaient des petits signaux bleus qui étaient mis soit sur les batiments, soit sur les mats
qui sont juste en rive du passage. Deuxiéme élément, méme si les flots étaient privatisés, certains restés
transparent, ¢’était vraiment, méme de nuit, créer une relation visuelle entre le coeur d’ilot et I'espace publique
lui-méme. Quand on a un passage qui est privatisé mais qui est transparent, le jardin ne passe pas comme un
trou noir mais ai bien sa propre existence. Donc c’était juste un jeu d’'implantation, pour que la végétation,
I'espace ou le candélabre derriére soit effectivement visible depuis I'espace publique. Une derniere volonté a
I’échelle du quartier, c’était, comme on avait ces batiments que moi j’ai ressenti comme une espéce de cube, on
pouvait traiter les angles de batiment pour venir animer du coup, créer une vrai identité a I'échelle de
I'architecture. La-dessus, ils avaient beaucoup aimé le fait que I'on vienne traiter finalement tous les angles des
batiments et qu’on créait comme ¢a un balisage aléatoire, ou en tout cas qu’on puisse lire cette architecture de
nuit. Ca faisait partie de I'identification a I’échelle du quartier.

C’est un peu pres tout, puisqu’on n’avait pas le jardin donc il y a une relation visuelle mais ¢a c’est normal. Mais
ce qui a vraiment plu au départ, c’était cette idée de créer un parcours lumineux, un jalonnement lumineux a
travers les batiments ; ¢a ils ont beaucoup aimé.

Laura : C’était la lumiére, c’est ¢ca ?

Vincent Thiesson : C'était que la lumiere, oui.

Laura : que le bleu... Ma question est mal formulée. Couleur bleue ?

Vincent Thiesson : Oui, c’était le signal bleu. Oui, au départ.

Laura : Et pourquoi le bleu ?

Vincent Thiesson : Parce que j'aime le bleu. Ils vous I'ont dit a c6té ou pas ? Non ?

Laura : Non. Non parce que dans les livres, ils associent une couleur de lumiere a un sentiment ou...

Vincent Thiesson : Non, moi pourquoi j'utilise le bleu ? Un, parce que c’est pour se démarquer. Donc si je créer
un signal blanc, il ne sera pas pergu parce qu’il peut se mélanger avec d’autres signaux. Qu’est-ce qu’on a dans
les signaux, enfin dans I'inconscient collectif ou la mémoire collective ? C’est de I'éclairage blanc quand on est en
centre ville et qu’on a de la lumiére captive et I'orange, du sodium dans les autres quartiers donc si on est blanc,
on ne peut pas se démarquer et si on est rouge, la aussi on a du mal a se démarquer. Et en plus, moi je suis
daltonien et j'ai des déficiences en rouge donc voila, la couleur qui me reste et que j’'aime bien c’est le bleu. Ca
n’a rien a voir avec quelle représentation on pourrait avoir sur la couleur. Ca, la-dessus, c’est clair, ce n’était pas
du tout un enjeu. Moi, si ils m’avaient dit « non, non, on n’aime pas le bleu, on met du vert ou on met une autre
couleur », moi peu m’importe. Cette couleur 13, I'essentiel, c’est qu’elle se démarque. lls m’auraient dit « on va
créer un truc blanc », j"aurais dit non. On met un truc rouge, non, moi je ne le vois pas. Non, je rigole. Mais c’est
trop associé au sodium, donc j'aurais dit non. J'aurais dit vert, bon pourquoi pas. Moi, aprés, naturellement je
mets beaucoup de bleu dans mes projets, mais ¢a n’a pas de signification. C’'est subjectif.

Laura : Dernier théeme mais je n’ai pas de questions vraiment précises, c’était la lumiére dans les quartiers en
difficulté. Comment vous I'abordez ?

Vincent Thiesson : Moi, le premier, c’est vraiment apporté une qualité de vie. Qualité de vie veut dire qualité de
lumiere, qualité a la fois de perception, de confort visuel. Ca, c’est le B.A.BA.
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Laura : Et vous ne voulez pas agir sur la pratique des habitants a travers la lumiere ? Cest seulement la
perception qui vous intéresse ?

Vincent Thiesson : C'est le premier stade. Ensuite, c’est I'identification du quartier parce que je pense que dans
chacun de ces quartiers, il y a des éléments auxquels les gens sont trés attachés et c’est ceux-la sur lesquels il
faut travailler. C’est vrai que sur Chateaubriand, c’étaient ces angles de batiments. Sur Hérouville, c’est tous les
pignons qui devaient étre, normalement, transformés en signaux lumineux et qui indiquent les lieux de vie du
quartier et qui sont importants pour les gens, le stade, pole d’animation jeunesse, enfin des lieux d’attractions et
importants dans la vie des gens, mais du quartier en général, pas forcément liés a la nuit. Et puis ensuite dans les
quartiers ou ils détruisent, ils reconstruisent, ils ont un patrimoine paysager hallucinant, généralement ces
quartiers, et on n’y fait pas trop gaffe. Aussi, ¢a fait partie des objets qui peuvent faire I'objet d’un traitement
lumineux. Et aprés on apporte la diversité d’un paysage nocturne comme tout autre quartier.

Laura : Mais vous n’avez aucune intention d’agir sur la pratique ?
Vincent Thiesson : Sur la pratique elle-méme, non.

Laura : C'est ce que je vais essayer de vérifier sur le terrain. Une fois que la perception nocturne change, est-ce
que la perception du quartier en général change, est-ce que ¢a un impact sur...

Vincent Thiesson : Oui, c’est ¢a. Dans c’est cas la je dis oui.

Laura : Et apres, est-ce que, si il y a un changement dans la perception du quartier, entre autre, si ils se sentent
plus en sécurité ou des choses comme ¢a, ¢a va avoir une incidence sur la pratique des espaces de jour comme
de nuit en fait ?

Vincent Thiesson : La, ce serait plus a Monsieur Cailleret de le dire. Puis peut-étre la SHEMA de la ville. Moi j'en
reste persuadé. Maintenant, est-ce que ¢a change au sens ou est-ce que ¢a modifie. Tout le travail est la-dessus,
donc j'espére que ¢a marche. Sinon, il faut changer de métier. Parce que si on fait tout ¢a, c’est bien pour que,
effectivement, c’est développer un sentiment de fierté des habitants donc c’est pour ¢a, c’est modifier la
perception, puisqu’ au final ca modifie les usages. J'espére que les gens du coup, dans les quartiers ou ils
n’osaient pas sortir la nuit puisque c’était glauque, ils sortent maintenant la nuit. Mais c’est vrai que I’on n’a pas
d’étude qui puisse vraiment le prouver.

Laura : Et en estimant quelle est la part du changement. Par rapport a la rénovation urbaine dans un quartier, la
lumiere gu’est-ce qu’elle apporte en plus et si c’était un apport énorme. C'est le but de I'étude. Mais j’ai peur
gu’étant donné qu’il n’y a pas grand-chose de réalisé.

Vincent Thiesson : La, vous avez le coeur du quartier, si. Je pense que les gens peut-étre vont pouvoir vous... Mais
il faut aller voir les habitants pour...

Laura : Oui, la semaine prochaine et les deux semaines qui suivent.

Vincent Thiesson : Dong, 13, je pense que vous aurez slirement des réponses. J'espére qu’elles seront positives,
comme ¢a on aura réussi quelquechose. Mais la du coup, c’est globale, c’est aussi 'aménagement qui change
aussi énormément donc est-ce que de nuit, c’est grace aux lumiéres que ¢a change ou juste a ’'aménagement.
Parce que nuit n’égale pas forcément lumiere donc...

Laura : Non, non, je sais bien, mais aprées j'essaye de comparer avec leurs visions de la journée pour voir si ¢a
s’améliore en journée et que c¢a s’améliore la nuit, c’est peut-étre 'aménagement qui est en question. Mais si ¢a
reste stable la journée et que ¢a s’"améliore la nuit, c’est certainement que la lumiéere y est pour quelque chose.
Dong, il faut juste que je construise bien mon questionnaire pour avoir les bonnes réponses. C'est pour ¢a que je
tenais a vous voir aussi avant, pour voir ce que vous aviez fait.

Vincent Thiesson : Par exemple, quand on regarde les images, un des éléments qui a totalement disparu, c’est

gu’on faisait une différenciation claire entre les passages qui seraient publiques, donc la on avait un niveau
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d’éclairement entre guillemets urbain et I'ensemble de I'espace qui était éclairé, et les parties qui étaient
privatisées qui, du coup, eux étaient beaucoup plus bas, qui étaient en éclairage indirecte et qui pouvaient faire
I'objet d’éclairage paysagé. Cette différenciation, elle, elle a été mise a la poubelle. lls nous ont dis « non, on
prend un seul mat et on le met partout ». Cette différenciation 13, dans le projet, c’est completement partie.

Laura : Je verrais. Il y a quand méme eu des changements en termes de lumiére, je pense, dans le quartier ?
Vincent Thiesson : Vu ce gu’il y avait, oui. Ca ne peut que s’améliorer, ¢a c’est clair.
Laura : J'ai rendez-vous avec monsieur Cailleret, je vais voir ce que lui en pense, ce qu’ils ont fait comme...

Vincent Thiesson : Oui, il aura sGrement un retour plus direct, enfin plus direct, si le retour est négatif on le sait
tout de suite, si il est positif, on ne I’a pas forcément. S’il n’a pas de retour négatif, c’est qu’il est positif.

Laura : D’accord.

Vincent Thiesson : Il ne faut pas attendre un retour positif. Mais du coup, ce qui a été réalisé, c’est vraiment la
base de chez base. Le pointillé bleu n’existe plus, la lumiére blanche est encore la et puis, en fait, tout est
éclairé de la méme maniere pour résumé.

Laura : Il n’existe plus ou ils I'ont mis de co6té pour l'instant ?

Vincent Thiesson : Non, ils ne I'ont pas mis de c6té. Non, je ne sais pas pourquoi ils ont fait un essai, mis sur la
facade, ils ont regardé, ils ont dit non. Mais c’était tres compliqué. Ca c’est en off, mais I'enjeu pour le maitre
d’ouvrage, ici, c’était aussi qu’il résidentialise, donc ¢a, ¢a devient une partie privée, d’accord. Mais auparavant,
cet espace qui est quand méme du domaine de I'OPAC était pris en charge, en termes de maintenance, par la
ville. Et ils voulaient que, en résidentialisant, la ville continue a faire la maintenance de leurs candélabres. Et
comme d’autant, il y avait des passages qui restaient publiques, donc 13, ils étaient slrs que c’était du role du
service éclairage publique de venir faire la maintenance ; c¢’était ¢a leur enjeu. Donc quand il y a eu des « bizbe »
avec la ville, ce n’est pas parce qu’ils n’étaient pas au courant, on est allé les voir, on leur a proposé le projet et
on est ressorti de la réunion, on se dit « oui, oui, c’est bien, c’est pas ce qu’on met habituellement mais, allons-y,
essayons des choses, on va tester, pourquoi pas, de toute facon on est en premiére tranche donc on pourra
toujours ajuster en fonction de la réaction des gens et du vandalisme puisque c’était leur plus gros probleme. »
Donc ¢a c’était la premiére réunion et puis, la deuxieme réunion, c’était : « non, non, de toute fagon, ce n’est pas
le mobilier qu’on utilise donc on n’en veut pas. Si vous faites ¢a, nous on ne viendra pas faire la maintenance. »
Donc ¢a a été le statu quo. Donc tout est passé en candélabre entre guillemets basiques.

Laura : Et par rapport aux halls des immeubles, c’est raccordé sur I’éclairage publique ou pas ?

Vincent Thiesson : On a travaillé avec I'architecte qui faisait les halls pour étre au moins raccord en termes de
qualité de lumiére, premiérement. Deuxiemement, avoir une présence permanente des halls, peut-étre méme
avoir des détecteurs de présence et qu’on est un minimum de lumiére durant toute la nuit. Minimum mais peu
consommateur, et quand quelqu’un passe c¢a s’éclaire un peu plus fort. En paysage, je crois qu’il y a eu
continuité des matériaux. Et aprés, c’est des questions juste techniques sur les réseaux, se brancher sur le
réseau de la ville, etc....

Laura : Et ¢ca a été branché sur le réseau de la ville, vous savez ?
Vincent Thiesson : Oui.
Laura : Je crois que c’est tout.

Vincent Thiesson : Moi je voulais revenir sur la notion de développement durable. Nous, on essaye de prendre le
développement durable au sens large, c’est a la fois le coté technique et la consommation et puis la dimension
sociale et humaine avec la qualité de vie. On essaye toujours de lier les deux. Et de toute fagon, on y est
toujours confronté, parce que quand on aborde les problemes de sécurisation, notamment dans les quartiers
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difficiles ol on a une urbanisation, une architecture bien particuliére, pas trop sur Chateaubriand quand
méme, mais sur Hérouville c’était flagrant, des grandes barres posées sur un sol immense avec 80% de
parking, 20% de paysage et puis les barres, donc on a des espaces libres immenses et dés qu’on parle sécurité,
on veut forcément éclairé tout I’espace. Et sécuriser, ils veulent qu’on éclaire fortement tous les espaces. Et
donc ¢a, c’est en total contradiction avec la notion de développement durable. Et ¢ca a été flagrant, par
exemple pour Hérouville, on a arrété le projet et on a repassé le projet au crible du développement durable,
entre guillemets, pour baisser la consommation énergétique. Donc la ville a tout de suite compris qu’il y avait
un mix a trouvé entre les niveaux d’éclairement, la quantité de lumieére sur les espaces et la consommation
énergétique. Donc on a trouvé un compromis entre les deux.

Laura : Et quand vous travaillez avec Roger Narboni, vous avez..., parce que lui, il a beaucoup travaillé sur les
quartiers sensibles, c’était I'un des premiers a aborder ce sujet.

Vincent Thiesson : Oui.
Laura : Et qu’est-ce que vous en avez tiré ?

Vincent Thiesson : La base. Oui, la base. Ce qu’il nous a appris aussi, c’est qu’on n’est pas obligé de subir un
éclairage. Et que, jusqu’a présent, et dans tous les quartiers ou la lumiére est congu sans réflexion, on subit
I’éclairage puisqu’elle nous accompagne dans notre vie. Et donc c’est des uniformisations d’éclairage, de plus ou
moins de bonne qualité, et il n'y a pas ni de diversité ni, surtout, d’adaptation par rapport a I'espace et a
I’architecture. C’est surtout ce lien la qu’il faut pouvoir faire. Et puis ensuite, évidemment, les usages qui vont
sur les espaces. Mais apreés, quand on parle d’usage en espace publique et notamment de nuit, on est tout de
suite confronté a d’autres problématiques, puisque l'usage en espace public, a part circuler en bagnoles,
circuler a pied, se déplacer, accéder aux batiments, en termes d’usage aprés c’est du récréatif, c’est les
terrains de sport, c’est les lieux de convivialité, de regroupements, d’échange entre les personnes, de détente.
Et des qu’on passe de nuit, ces espaces la « hope », parce que de nuit, on ne veut surtout pas que ces mémes
usages, parfois, se reproduisent.

On entend souvent que, dans les espaces publiques, les gens ne veulent pas mettre de bancs parce que c’est
des...

Laura : Ce sont les jeunes qui squattent.

Vincent Thiesson : C'est des regroupements, du coup les gens parlent et font du bruit, etc.... Les terrains de
sports, ne surtout pas les éclairer de nuit parce que, du coup, ils vont jouer, ils vont faire du bruit, etc.... C'est
tres compliqué. D’ol, moi ce que je disais au départ, le plus gros enjeu pour les prochaines années, c’est de
justement lié absolument I’éclairage a I'usage et a I'usage réel. C’'est de se dire que, quand on parle des villes
qui sont tout le temps éclairées la nuit 24 heures sur 24, effectivement c’est problématique. Moi ¢a m’hérisse le
poil quand on dit, on n’a qu’a éclairer telle place a partir de onze heure ou minuit. Je me dis, de quel droit on
détermine que quelqu’un qui passe a dix heures a le droit a un espace bien éclairé et puis celui qui passe a trois
heure du matin, il a plus rien. Au contraire, celui qui passe a trois heure du matin, il faudrait peut-étre méme
plus lui mettre quelquechose de bien. Je ne parle pas des fétards qui rentrent de boite mais du mec qui va
bosser a quatre heure du matin. Du coup si, avec le développement durable et I'’écologie, on peut adapter ce
gu’on créer de nuit a I'usage réel, c’est-a-dire si il n’y a personne dans la rue, pas la peine d’éclairer. Par contre,
s’il y a quelqu’un, effectivement, il faut que ce soit éclairé. Ca ce serait assez bien.

Laura : A base de détecteurs en fait, comme les halls d'immeubles. Faire la méme chose sur...

Vincent Thiesson: La base, ce serait ¢a. Et qu’il y est plus du coup, aprés on peut aller plus loin, plus
d’interactivité entre effectivement les habitants et ce qu’on leur propose. Je dis n’importe quoi, par exemple les
cceurs dllots, si on avait un éclairage qui soit un peu plus didactique et scénographique, pourquoi pas, la
personne qui est chez elle, elle se dit tiens ce soir, tiens c’est noir, je voudrais un peu de lumiere et « hope », elle
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se connecte sur internet et elle va sur le site de la mairie et tout d’'un coup, elle éclaire le jardin au centre. Je dis
¢a parce que, dans un autre quartier; c’était un jardin beaucoup plus grand, on avait que des villas qui
donnaient dessus et on leur a dit, en fait, le grand jardin devient le jardin privée entre guillemets des gens. Notre
envie, c’était effectivement, on va I'éclairer et c’est les gens qui chez eux vont se connecter et dire « tiens je vais
I’éclairer un peu », comme la petite boite a piece qu’on a dans les églises italiennes. Tiens je vais me payer 5
minutes d’éclairage dans le jardin entre guillemets.

C’est vrai qu’a Hérouville que ¢a aurait été beaucoup plus complexe mais plus... Ce sont des choses qui ont été
réalisés.
Laura : C'est un des plus gros projets ANRU de France, Hérouville Saint-Clair.

Vincent Thiesson : Ah bon?

Laura : Au niveau financement. Oui, ils ont, je crois, le sept ou huitieme de France niveau subvention de ’ANRU.
Et ils ont vraiment tout refait. J'ai 'impression que, ¢a faisait 3 ans que je n’y étais pas allée, et ils ont tout rasé
et quasiment...

Vincent Thiesson : Oui, ¢ca y est, les batiments sont ressortis. Enfin, la premiére tranche. C’'est que le premier flot
gu’est sorti de terre. En plus, je crois, il y a les autres flots qui vont continuer. Le long de la grande avenue ?

Laura : Oui, voila. Je n’ai pas été voir a l'intérieur.

Vincent Thiesson : Non, le long de la grande avenue, c’est le premier ou deuxiéme mais apres il y en a trois au
quatre qui vont suivre, il y a des batiments qui n’ont méme pas encore étaient détruits.
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COMPLEMENT D’'INFORMATION SUR L’ECLAIRAGE PUBLIC

Le matériel :

— Crosse —— L . L s sz A
. Luminaire : Tout appareil d'éclairage servant a répartityefil ou transformer la

lumiére des lampes et comprenant toutes les piéesssaires pour les fixer, les
protéger et les relier au réseau d'alimentation.

|' :
/

Réhausse

Feu principal |
Vis de ,{:

pression /1
| Feuillard

e
B
£
3 Support | i Candélabre: Support destiné a recevoir un ou plusieurs lumésaUn candélabre est
shslesilll e constitué d'un fit, éventuellement d'une rehauss#ume ou plusieurs crosses.
Lanterne : Boite faite ou garnie d'une matiére transparefaes laquelle on met une
lumiere a I'abri.

} Crossette

73
@
i
?
173
@
Q
o
<<

Réverbére: 1- Autrefois, dispositif réflecteur, généralemamnt métal qui, associé a
une lampe, permet de diriger la lumiére dans urectibon donnée. 2- Lanterne de
verre, qui contient une lampe munie d'un ou dei@luis réflecteurs et qui sert a éclairer,
pendant la nuit, les rues, les places, les graodass, etc. (Les réverbéres ont été
utilisés des 1766 a Paris).

Kakémono
ou oriflamme
Porte
de visite ,

[
[+

Plaque
d'appuis .

T ————

Console: Support de luminaire posé en applique sur ladagdun immeuble par

Emplacements 1 exemple.
des tiges de

ent | Source : http://eclairagepublic.free.frrCommen#egbadairessont-ilsfixesausol.htm

Mat (en 1 ou 2 parties)

Sources lumineuses :

by

Il existe plusieurs types de sources lumineuse pesircandélabresles lampes a incandescencglassique ou
halogene) qui produisent une lumiere chaude maisogti une durée de vie assez coutts lampes ou tubes
fluorescentsqui sont plus économiques et qui ont une meilléamgévité les lampes a déchargqui sont utilisés pour
I'éclairage public et routier car elles ont un tenge chauffe importankes lampes a diode qui ont une durée de vie
treés longue, qui sont économiques mais chéreschataetles tubes néongjui ont une mauvaise efficacité lumineuse
mais on peut lui donner toutes les formes.

Efficacité Durée de vie
, . Rendu des
Type d'ampoule lumineuse moyenne Couleur
couleurs
(lumens par watt) (heures)
incandescence 12420 ~1000 blanc "chaud" excellent
halogene 15433 2000-4000 blanc excellent
fluorescence 504 80 10000-20000 blanc "froid" || mauvais 4 bon
mercure de 50 a4 70 16000-20000 blanc-bleuté || mauvais 4 bon
halogénure métallique de 70 & 90 6000-10000 blanc excellent
sodium a haute pression de 100 a 130 12000-22000 jaune-orange mauvais
sodium a basse pression de 140 4 180 ~-16000 orange trés mauvais
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Quelques notions :

Température des couleurs :

Température de couleur

Source : http://petrus44.free.fr/images/temperature.jpg

Flux lumineux : C'est la quantité d'énergie émise par
source sous forme de rayonnement visible dans ddete
directions par unité de temps.

Symbole F

Unité :Lumen (Im)

Intensité lumineuse: Cette grandeur définit I'importanc
du flux lumineux émis dans une direction donnée yoae
source ponctuelle.

Symbole 1

Unité :Candela( cd)

Eclairement lumineux: C'est le quotient du flux lumineux recu par un @émd'une surface par l'aire de cet
élément. Il caractérise la quantité de lumiere equar unité de surface.

Symbole E

Unité :Lux (Ix), 1 Lux =1 Lumen / A

Luminance : Cette grandeur détermine l'aspect lumineux d'umiaal éclairée ou d'une source, dans une direction
donnée et dont dépend la sensation visuelle denbsité.

Symbole L

Unité :cd / n?

Facteur de réflexion d'une surface C'est le rapport du flux lumineux réfléchi auxflincident. Ce facteur précise
I'aptitude d'une surface a réfléchir la lumiéredeate.

Plan utile ou plan de travail: C'est la surface de référence constituée par unsuialequel s'effectue normalement
le travail. En éclairage intérieur, sauf indicat@mmtraire, ce plan est par définition horizontaditué a 0,85 m. du sol.

Contraste : C'est I'appréciation subjective de la différencapparence entre deux parties du champ visuel vues
simultanément ou successivement. Il peut s'agir ctuntraste de couleur, d'un contraste de luminance

Efficacité lumineuse: C’est le quotient du flux lumineux qu'elle émet fempuissance consommée. Une efficacité
lumineuse élevée permet de réaliser des éconoraiesrdie.
Unité : Lumen/watt

Rendement d’'un luminaire: C’est le rapport d'un flux lumineux utilisable ignpar le luminaire au flux lumineux
émis par la lampe qui s'y trouve.

Pollution lumineuse: la présence nocturne anormale ou génante detderat les conséquences de I|'éclairage
artificiel nocturne sur la faunda flore la fonge(le régne des champigngndes écosystemesinsi que les effets
suspectés ou avéreés sur la santé humaine

Rendu des couleurs La qualité de rendu des couleurs est |'effet dsmerce lumineuse sur l'aspect chromatique
d'objets, en comparaison de l'aspect chromatiqueedemémes objets éclairés par une source de mééédans des
conditions d'observation spécifiées (cf. tableadesisous).
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Questionnaire sur 1'éclairage public et la ptratique des habitants
aupreés des habitants du quartier

Je suis étudiante en urbanisme. Je fais une recherche sur 'éclairage public dans les quartiers concernés
par la rénovation urbaine. J'ai choisi votre quartier et pour mener a bien mon étude, |'ai absolument besoin
de votre aide pour finir mon mémoire. |l vous suffit de remplir les deux feuilles de questionnaire.

1. Depuis combien de temps habitez-vous le quartier ?

2. Quel est le nom de la rue ou vous habitez 7

3. Ou habitie z-vous avant ?

4. Pendant combien de temps avez-vous habité ce quartier ? | |

Pratique des habitants de jour

5. Quels sont vos moyens de transport principaux (2 réponses maximum) ?
[ Enwiture [ ] Apied [JAwlo JEnbus []Enmote ] Autre: ...............

6. Quel est le moyen de transport pour vous déplacer au sein du quartier ?
[Jenwiture [ JApied [JAwo [JEnbus []Enmote ] Autre: . ..............

7. Quels sont les lieux que vous fréquentez au moins une fois par semaine dans LE QUARTIER ?
] supermarché ...........ccoevncee.
|:| Commerces ...........cceeeeee.
] mediatheque
[[] Mmairie et senices administratifs
|:| Parcs et places publics

D Ecoles & ..
L TS s e S A S
8. Pour y aller, empruntez-vous les grands axes ou le chemin le plus court ?
[] Les grands axes (] Le chemin le plus court EN TRAVERSANT LES IOLTS

D cgadépendde ..........ccooeeeea,

9. Est-ce que vous gardez les mémes chemins lorsqu'il fait nuit ?

] oui [] nNon

10. Combien de temps restez-vous en moyenne dans ces lieux ? |

11. A quel moment de la journée y allez-vous principale ment ?
[ Avant 8h [] 8h-120 [] 12h-14h [ 14n-170 ] 17h-190 [] 19h-21h [ Apreés 21h

12, Si vous travaillez, quelles sont vos horaires de travail ?

13. Avez-vous des loisirs ? Si oui lesquels ?

D MNon D RN o it i T S s S s O R R 0

14. On devez-vous vous rendre pour les pratiquer ?
] chez moi [] Dans le quartier [_] Dans le reste de la vlle [_] Ailleurs
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15. Quand les pratiquez-vous 7
[ Avent 8h [ 8h-12h [ 12h-14h ] 14h-170 [ 17h-19h [] 19h-21h ] Aprés 21h

Représentation du quartier en général et changement d'image

16. L'image que vous avez de votre quartier a-t-elle changé durant les 5 dernié¢res années ?
[ Pas dutout [] Plutét non [] Plutét oui [_] Oui tout 4 fait

17. Si oui, comment a évolué votre vision de du quartier ?
D Positivement D MNégativement

18. Si négativement, pourquoi ?

19. Quels sont les changements les plus importants que vous avez remarqués dans votre quartier ces 5
derniéres années ? (Classez-les du plus bénéfique au moins béné fique )

20. Donnez une note sur 10 i votre quartier en général AVANT les changements.

O Ud2z0Us U+ s e dr e e 1o

21. Donnez une note sur 10 A votre quartier en général APRES les changements.

O1020=204 05 s 7 e Qe 1o

Représentation du quartier la nuit

22. Avez-vous remarqué un change ment d'éclairage public ?
I:I Oui, il est flagrant |:] Oui mais il est faible D Mon, rien n'a changé

23. Si oui, a quel endroit est-il la plus visible ?
24. Si oui comment trouvez-vous ce changement ?
] ceest nettement mieux [_] Je ne wois pas la difiérence [_] Clest pire

25. Comment trouvez-vous I'éclairage des halls d'immeuble et des parties communes ?

26. Y a-t-il des endroits que vous redécouvrez dans votre quartier grace i I'éclairage public 7 Si oui
lesquels ?

27. Donnez une note sur 10 i votre quartier de nuit AVANT les changements d'éclairage public.

O1 020304 05 Qs Q7 Qe Qe 1o

28. Donnez une note sur 10 i votre quartier de nuit APRES les change ments d'éclairage.

O+ 0d=z030s s e 7 e Qe Yo

29, Si vous pouviez changer quelquechose sur I'éclairage public, quel serait-il ?

Pratique des habitants de nuit

30. Sortez-vous le soir ?
[] samais [] Rarement [_] Occasionnellement [_] Assez souvent [_] Trés souvent
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31. Si oui, pour quoi faire ?

32. Sinon, pourquoi ?

33, Sortez-vous quand il fait nuit (aprés 17h en hiver et aprés 21h en été) ?
D Oui ga ne change rien I:l Oui mais quand j'y suis obligé D Mon

34, Pensez-vous que I'éclairage soit adapté i vos déplacements ?
[ Pas dutout [] Plutét non [] Plutét oui [ Oui tout & fait

35. Etes-vous géné par le bruit le soir ou la nuit ?
D Jamais D Rarement |:| Occasionnellement D Assez souvent D Trés souvent

36. 8'il y a une géne, est-ce qu'elle s'est amplifier avee le changement d'éclairage et la rémovation
urbaine ?

[J oui ] Non

37. Quel est l'origine de ce bruit ?

38. Sinon, ¢n a-t-il toujours été ainsi ?

[ oui [ Non

39. Yous sentez-vous en sécurité dans votre quartier 7
|:| Qui tout le temps El Oui mais il y a des fols ol je ne suis pas rassuré(e)
El Oui mais seulement quand je suis accompagné{e) I:l MNon

40. Y a-t-il des endroits que vous ne fréquentez pas la nuit parce que c'est mal éclairé ? Si oui
le(s)quel(s) ?
Tl T TR 2o B e i T

41. Trouvez-vous le quartier plus vivant le soir depuis les change ments ?

[ oui [ Non

Représentation de I'éclairage public

42. Classez les diffé rents riles de I'éclairage public du plus important au moins important.

_Assurer la sécurité des biens ___ Assurer la sécurité des personnes
___ Assurer la sécurité routiére ___ Donner une belle image du quartier
___ Contriler l'espace __ Permettre le prolongement de certaines activites

___ Ameéliorer la gualité de vie des habitants

43. Etes-vous favorable i une coupure totale de I'éclairage public une partie de la nuit ?

[ oui [ Non

44. Pourquoi ?

45. Si oui, sur quelle(s) tranche(s) horaires ?
[J2thaz3an [J23hath [J1haan [Janash

46. Auriez-vous aimé gue I'éclairage soit plus coloré ?

O oui ] Non

47. Auriez-vous aimé que I'éclairage soit plus intense ?

[ oui ] Non
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48, L'éclairage public est-il une géne lorsque vous étes chez vous (pour dormir par exemple) 7

[ oui [ Non

49, Donnez une note sur 10 4 I'éclairage public de votre quartier

O102030435 e 17 Os Q9 Q10

Communication autour des changements

50. Comment trouvez-vous la communication de Tour(s)plus par rapport aux changements dans voire
quartier ?

51. Si vous avez besoin d'avoir une information par rapport aux change ments, on allez-vous ?

Informations personnelles

52. Age
[LJ1Baz24ans [ ]25a39ans [ J40a54ans []55a64ans [_] 65ans et plus

53. Genre
[ masculin [ Féminin

54, Catégorie socio-professionnelle
D Commergant, artisan, chef Entreprise D Cadre. Prof. Intellectuelle.Sup. EI Profession intermediaire
D Employe D Ouvrier D Chomeur
] Eléve, Etudiant (] Inactif, Retraité O Aautre: ..o

55. Nombre d'adultes vivant dans votre logement 7 | |

56. Nombre d'enfants vivant dans votre logement 7 | |

57. Statut d'oceupation
[ Locataire [] Propriétaire [ ] Autre: ...

58. Possédez-vous un chien ?

59, Sortez-vous votre chien ?
] Awant 8h ] Aprés 20n ] Apres 22h

Remarques

60. Avez-vous des remarques i formuler sur I'éclairage public de votre quartier ou sur la rénovation en
général ?
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Résumé :

L’éclairage public est, depuis les années 1980, rentré progressivement dans le domaine de 'aménagement.
Cette entrée s’est accompagnée de la création d’outils (Plan lumiére, Schéma directeur d’aménagement
lumiere...) et d’'un changement de vocabulaire qui marque le passage d’'une approche fonctionnelle a une
approche qualitative. Ainsi, la lumiére urbaine, comme elle est appelée dorénavant, n'assure pas seulement
la sécurité mais valorise, rend lisible... Cet outil d'aménagement s’est d’abord intéressé aux centres-villes et
progressivement a investi la périphérie avec notamment les quartiers sensibles. Ces quartiers sont, depuis
2003, concernés par le programme de rénovation urbaine qui prévoit un budget important pour en finir avec
leurs « ghettoisations ». Certains maitres d’ouvrages ont associé un concepteur lumiére dans la réalisation
du projet de rénovation urbaine afin de profiter de celle-ci pour en finir avec I'éclairage désastreux de leur
guartier. La lumiére comme la rénovation ont, tous deux, dans l'intention d’améliorer la qualité de vie des
habitants et 'image du quartier. Dans ce mémoire nous nous sommes pose la question de savoir quelle est
l'impact de I'association d’'un changement de lumiére a une rénovation urbaine ? Il a été fait I'hypothese que
le changement d’éclairage avait un impact sur la représentation des habitants et qu’en cela il pouvait
participer a la rénovation urbaine d’'un quartier sensible. Les quartiers choisis pour confirmer ou informer
I'hypothese sont les quartiers Belles Portes et Grand Parc & Hérouville Saint-Clair dans le Calvados (14) et
le quartier Europe-Chateaubriand & Tours en Indre-et-Loire (37).

Mots clés + mots géographiques :
Eclairage public, lumiére urbaine, rénovation urbaine, renouvellement urbain, quartiers sensibles,

Europe-Chateaubriand, Tours, Indre-et-Loire, 37, Belles Portes, Grand Parc, Hérouville Saint-Clair,
Calvados, 14



